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Abreviatures

ABS
AQUAS
AGA

AFA
APPCC
ASPC
ASSIR
ATC
CAID
CAS

CAP
CDIAP
CIRD
COCEMFE
CSMA
CSMIJ
DUPROCIM
EAP

ECID
EMSE
ESCA
ESO

FSM
IDESCAT

Area Basica de Salut

Agencia de Qualitat i Avaluacié Sanitaries de Catalunya
Area de Gestié Assistencial

Associacio de families d’alumnes

Autocontrol de punts critics

Agencia de Salut Publica de Catalunya

Atencio a la Salut Sexual i Reproductiva

Anatomical Therapeutic Chemical classification System
Centre d’Atencio Integral a Drogodependents

Centre d’Atencié i Seguiment de Drogodependéncies
Centre d’Atencio Primaria

Centre de Deteccid i Atencié Precog

Centre d’'Informacio i Recursos per a Dones

Confederacién Espafiola de Personas con Discapacidad Fisica y Organica

Centres de Salut Mental per a Adults

Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil
Document Unica de protecci6 civil

Equip d’Atencié Primaria

Equip Clinic d’Intervencio a Domicili

Equip multidisciplinari de suport especialitzat
Enquesta de Salut de Catalunya

Educacié Secundaria Obligatoria

Fondo Social de Medicamentos

Institut d'Estadistica de Catalunya
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INE
ICQA
ICS
IQF
OAC
oDS
OMS
PAECC
PCR
PLACI
PLS
PMD
PMOE
PREME
SAD
SCG
SESMDI
SITMUN
SO,
SPD
SRC
TARS
TIC
VIH

Institut Nacional d’Estadistica

index de qualitat de l'aire

Institut Catala de la Salut

index de qualitat de la prescripcio farmacéutica
Oficina d’Atenci6 al Ciutada

Objectiu de Desenvolupament Sostenible
Organitzacié Mundial de la Salut

Programa d’Activitats Educatives Complementaries al Curriculum
Reacci6 en Cadena de la Polimerasa

Pla d’Accié Comunitaria i Inclusié

Pla Local de Salut

Programa Municipal de Drogues

Pla de Millora de les Oportunitats Educatives
Programa de Revisié de Menus Escolars
Servei d’Atencioé a Domicili

Santa Coloma de Gramenet

Servei especialitzat en salut mental i discapacitat del Barcelones Nord i Maresme

Sistema d’Informacio Territorial Municipal
Dioxid de sofre

Sistema personalitzat de dosificacié

Servei de Rehabilitaci6 Comunitaria.
Programa de test d’antigens rapids
Tecnologies de la Informaci6 i la Comunicacié
Virus de la inmunodeficiencia humana
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. Introduccio

Els estudis sobre els determinants de salut demostren que els
estils de vida (alimentacid, descans, activitat fisica, higiene,
relaci6 social) i el medi urba i natural s6n condicionants de la salut
de primer ordre, juntament amb I'heréncia genética de cada
persona i I'edat.

Des d’aquesta perspectiva de salutogénesi (és a dir, d’enfoc en
els factors que afavoreixen la salut), avencos urbanistics i socials
com disposar d’aigua potable i clavegueram, I'alfabetitzacié
universal, el control higiénic dels aliments o I'habit de rentar-se les
mans i les dents, entre molts d’altres, tenen un gran impacte en la
salut general de la poblacié i l'allargament de I'esperanca de vida.
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L’enfocament salutogénic connecta els factors individuals de
la salut amb la realitat social i ambiental on viuen les
persones i permet fer plantejaments comunitaris de promocio
de la salut.

Els ajuntaments tenen un paper molt destacat en aquesta
promocié comunitaria de la salut des de multiples politiques
(urbanisme, medi ambient, educacio, esport, serveis socials i per
descomptat salut publica), juntament amb les funcions de
vigilancia i control epidemioldgic que per normativa tenen
assignades.

L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet impulsa un Pla Local
del Salut per crear una estratégia integral de promocio i proteccio
de la salut des de la perspectiva en salutogénesi per maximitzar
les competéencies en salut pablica (salut a totes les politiques).
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desarrollo.
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Amb aquesta finalitat, el Servei de Salut publica i Atencio als
consumidors de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet,
engega a finals de 2021 tot un procés participatiu amb la
participacié de la ciutadania, de la comunitat organitzada i dels
serveis professionals, de diagnosi de la situaci6 a la ciutat, de la
creacio de propostes d’accié i de la prioritzacié d’aquestes.

El resultat de tot aquest treball de mesos amb enquestes al
carrer, questionaris, grups focals, entrevistes i estudi de
documentacid, és aquest Pla local de Salut.

A més de la diagnosi i I'analisi de la situacio, el Pla local de Salut
es concreta en vint-i-vuit accions, amb una justificacio, propostes
d’intervencid, agents implicats i indicadors per a I'avaluacio. Hi
ha accions que cal comengar mentre d’altres ja estan en marxa i
ja s’hi esta treballant, com ara la naturalitzacio dels parcs, la
millora de l'aire, la reduccioé del soroll o el foment de I'alimentacio
saludable i sostenible.

El Pla Local de Salut aborda quatre objectius de salutogenesi:

* Fer de Santa Coloma de Gramenet un entorn saludable a
nivell ambiental, urba i social.

* Fomentar estils de vida i de cura saludables.
* Reduir les desigualtats socials en salut.

 Contribuir a la recuperacio dels efectes de la pandemia,
ocasionada per la Covid-19, i a desenvolupar la capacitat
d’adaptacié a un context canviant que pot veure’s afectat per
emergencies sanitaries i ambientals.

El document del Pla (que esteu llegint) consta de dues grans
parts. La primera, Perfil Local de Salut, és una prospectiva de
salut que superposa la situacio de salut de la poblacié i I'actuacio
dels agents de salut, en la qual s’identifiquen els punts forts i
febles i objectius prioritaris a treballar en el curti el llarg termini.

Partint d’aquest exercici de diagnosi s’ha elaborat la segona part,
Estratégia de salut, mitjancant un procés participatiu amb
agents clau i la consulta a la poblacio.

L’estratégia és un pla d’accio interdepartamental per abordar els
reptes de salut identificats i mobilitzar les oportunitats i actius de
salut de Santa Coloma de Gramenet.

El perfil local de salut (capitol 1) s’estructura en deu grans
ambits, que es corresponen amb els principals determinants de
la salut: estructura demografica, nivell educatiu, condicions
materials de vida, entorn urba i mediambiental, estils
d’alimentacio i activitat fisica i de lleure, consums de risc, suport
social, serveis sanitaris i salut publica.

La metodologia de diagnosi utilitzada combina tres fonts
d’informacié. Aquesta combinacié dona més garanties de
fiabilitat i robustesa a les conclusions i redueix la incertesa que
suposa recolzar-se en una Unica font. Aquestes fonts han estat:

» Recopilacié de dades secundaries (previament existents).

» Consulta qualitativa a agents clau de salut mitjancant
entrevistes, grups de debat i un guestionari online.

* Enquesta a una mostra representativa de ciutadans i
ciutadanes.



L’Estratégia de Salut (capitol 2) detalla els objectius i accions
que es proposa executar entre 2023 i 2028 (temps de vigéncia
del Pla).

Per dissenyar i consensuar I'estratégia, es van crear tres grups
de treball, formats per agents clau de salut (principalment,
professionals dels serveis sanitaris, de serveis i programes de
'Ajuntament).

Les propostes resultants dels grups de treball amb agents clau
de salut van ser objecte d’'una consulta ciutadana, que ha servit
per prioritzar i donar valor afegit a la seccio final d’actuacions de
I'estratégia de salut del PLS.

En 'apartat “Nota metodologica” (capitol 3) d’aquest document
pot veure’s el detall de les fonts d’informacio utilitzades i les
metodologies aplicades per a I'elaboracié del Pla Local de Salut.
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0.1. Politica municipal de salut publica

L’Ajuntament de Santa Coloma mitjangant el Servei de Salut
publica i Atencio als consumidors desplega tres grans linies
d’actuacié: promocio, proteccié i vigilancia de la salut. Per a
més informacio es pot consultar la carta serveis de Salut Publica,
(https://www.gramenet.cat/ajuntament/accio-de-govern/cartes-
de-serveis/cartas-dirigides-a-la-ciutadania/serveis-a-les-

persones/).

Promocio de la salut

Salut pablica té un llarg recorregut en programes de promocio de
salut que es tradueixen actualment en un ampli ventall d’eines i
recursos.

S’esta treballant en la construccié del Programa de Benestar
Emocional i Addiccions, pensat per donar coheréncia a tot el que
es fa en prevencié de conductes de risc, educacié emocional,
prevencio de socioaddiccions i drogodependéncies, i
normalitzaci6 social de persones amb trastorns per usos de
drogues.

El Programa Benestar Emocional i Addiccions incorporara el
Programa municipal sobre Drogues, el Programa Emociona'’t i
altres accions. A més, estudiara i fara propostes d’accio en
noves realitats i problematiques, com ara I'is abusiu de pantalles
a la primera infancia, els jocs en linia o les e-apostes amb diners.

Educacio per ala salut

Una de les linies d’accié més desenvolupada en la promocié de
la salut és la participacié en el PAEC (Programa d'Activitats
Educatives Complementaries), on Salut publica a I'apartat de
Vida saludable inclou activitats de salut i de benestar emocional,
com la prevencié de I'abus de les pantalles i altres
socioaddiccions. Les activitats tenen molta acceptacié en els
centres educatius.

Programa Emociona’t

Seguint amb I'ambit del benestar emocional, el programa
Emociona’t (coordinat i impulsat entre Joventut i Salut) és un
programa que promou el benestar emocional dels adolescents i
joves d’entre 13 i 26 anys. S’hi accedeix sense intermediaris.
Esta ubicat al Centre de recursos juvenils de Mas Fonollar, pero
també es desplaca a altres recursos que el sol-licitin.

El programa compta amb un psicoleg i una educadora social. El
psicoleg fa sessions individuals (no de terapia sin6 d’orientacio) i,
en el cas que detecti problemes de salut mental, deriva a 'equip
pertinent. Per la seva banda, 'educadora social recull les
demandes i necessitats que sorgeixen de I'espai individual i a
partir d’aqui genera espais grupals com per exemple, taller de
boxa o de pressio estetica.

Emociona’t és un programa especialment aplaudit i citat
reiteradament com una bona practica per part de molts
informants claus. Traslladen la proposta d'ampliar el projecte
Emociona’t -o un equivalent- a tota la ciutadania.
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Programa municipal sobre Drogues (PMD)

Una altra linia d’actuacié molt destacable és el Programa
Municipal sobre Drogues, que també té un llarg recorreguti una
orientacio dirigida a I'autoresponsabilitat. Es valora molt
positivament la feina de I'equip técnic del programa, especialment
la que es fa en medi obert i en projectes socioeducatius com
“‘Enganxa’t a la feina”, destinats a persones consumidores de
drogues en actiu. En aquest sentit, es valora que anteriorment una
persona no podia accedir a molts programes si estava consumint i
el Programa Municipal sobre Drogues, en canvi, ha optat per
apropar-se i treballar directament amb persones
drogodependents, aconseguint resultats inclus d’autoorganitzacio.
S’apunta que la problematica de les e-apostes és una realitat
emergent que cal també que s’enfoqui des de Salut publica.

Sensibilitzacio en salut sexual

Cada any es duu a terme una campanya comunitaria adrecada a
tota la poblacié amb especial atencio a adolescents i joves, de
foment del sexe segur i sensibilitzacio i prevencié del VIH i altres
infeccions de transmissio sexual.

També es col-labora amb altres serveis per sensibilitzar sobre
igualtat de génere i empoderament de les dones en I'ambit de la
salut.

Treball col-laboratiu i creacié de xarxa

Salut publica té instaurat el treball comunitari i en xarxa, amb la
dinamitzacié d’espais com la Taula Salut mental i addiccions i la
Taula Salut comunitaria, o la col-laboracio transversal amb serveis
com Medi ambient, Convivéncia, Educacio i Joventut.

Protecci6 de la salut

L’accié de Salut publica envers la proteccio de la salut respon a
les competéncies obligatories assignades a 'administracio local.
L'administracio local té la responsabilitat de vetllar per a que els
operadors alimentaris compleixin la normativa vigent i garanteixin
la innocuitat i salubritat dels aliments elaborats o comercialitzats a
la ciutat. Per aquest motiu, es duu a terme la vigilancia i control
sanitari dels establiments alimentaris, a través d’inspeccions de
salut publica, on es comprova:

L’actualitzacié de les dades del cens sanitari municipal.

. Les condicions estructurals i de manteniment dels locals,
equipaments i estris.

. Les condicions d’ordre i neteja dels locals, equipaments i
estris.

. Les practiques de manipulacié i les condicions sanitaries del
personal manipulador.

. La implementacié efectiva del sistema d’autocontrol basat en
'APPCC.

. Els productes alimentaris, etiquetatge i informacio
d’al-lergens.
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D’altra banda, respecte a 'activitat comercial de pircing, tatuatge
i micropigmentacio, el Servei de Salut publica s’ocupa de
I'autoritzacio sanitaria dels establiments i de les inspeccions de
compliment de mesures d’higiene, amb la finalitat de protegir la
salut de les persones usuaries i del personal aplicador.

Vigilancia de la salut

S’actualitza i publica anualment I'informe de salut de la poblacio,
que recopila indicadors sobre la salut i els seus determinats
socials, i es fan estudis especifics de salut per dissenyar
intervencions en funcid de la realitat i de les necessitats
detectades. La vigilancia de la salut es fa amb suport de
Diputaci6 de Barcelona.

Es porta un registre de les malalties de declaracio obligatoria i
s’informa les persones o equipaments afectats.

Durant la pandémia, s’ha fet un seguiment continuat de I'evolucio
de la Covid-19.

Encert de les politiques de promocié de la salut
transversals i de proximitat i necessitat de
reforgar la participacio diversificada d’entitats

En definitiva, es valora positivament que Salut Publica sigui part
activa del treball transversal, de proximitat a la ciutadania i de
medi obert que es vol per a la politica municipal. Aquesta manera
de treballar dona la possibilitat de detectar les transformacions i
nous reptes que van sorgint i treballar-los de manera
constructiva.

Es proposa, com a linia de millora, promoure noves formes de
participacié en 'ambit de la salut, visibilitzar noves entitats
associatives, mantenir espais de comunicacié horitzontal que
permetin millor el que es fa en 'ambit de la salut i avangar
conjuntament amb les entitats a un paradigma d’abordatge de la
salut no tan centrat en les reclamacions sanitaries sin6 en la
col-laboracio en la salut comunitaria i salutogenica.
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1.1. Estat | percepcions de salut de la

poblacio

Aquest primer capitol recopila indicadors sobre I'estat de salut de
la poblacié, posant especial émfasi als aspectes que indiquen un
risc o deteriorament d’aquesta.

L'objectiu del capitol és establir un panorama que serveixi de
punt de partida per abordar, en el segtent capitol, els
determinats socials i d’entorn que expliquen en bona part
agquesta situacio de partida.

Autopercepcio de la salut individual
moderadament bona

Per aproximar-nos a I'autopercepcié de salut de la poblacio, s’ha
inclos en 'enquesta ciutadana una pregunta al respecte, que es fa
també a nivell de Catalunya en 'Enquesta de Salut (ESCA).

La poblacié de 16 i més anys de Santa Coloma té, segons
aguesta pregunta, una autopercepcié moderadament bona de la
seva salut: set de cada deu persones opinen que la seva salut és
bona, mentre que la resta opinen que és regular o dolenta. En
comparacié amb Catalunya, la percepcié de salut és
Ileugerament pitjor.

L’enquesta a la poblacié de Santa Coloma va fer dos cops la
pregunta “Com diries que és la teva salut en general?” - a l'inici i
final de cada entrevista- per copsar si aquesta percepcié acabava
condicionada per les preguntes de I'entrevista, les quals feien un
recorregut per diferents aspectes de salut de la persona.

Com es pot veure en el grafic, les diferéncies entre el principi i
final de I'entrevista sén minimes, detectant-se només
lleugerament una major tendéncia a evitar les valoracions
extremes (Molt bona; Dolenta) i quedar-se en valoracions més
moderades.

Grafic 1. Com diries que és la teva salut en
general? (poblacio de 16 i més anys)
4%

5%

Enquesta de salut de Santa Coloma de
Catalunya. 2021 Gramenet, 2022

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

m Dolenta
m Regular

® Bona o molt bona

Grafic 2. Com diries que és la teva salut en
general? (poblacié de 16 i més anys)
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m Dolenta
= Regular
mBona

® Molt bona

Inici enquesta Fi enquesta

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Taula 1. Valor promig de la percepci6 del propi estat de salut
(O=Dolent; 3=Molt bo).

Autopercepci6 de la salut vinculada a la situacio @ valor pitor al del total de poblacié
economica Valor similar al del total de poblacié
. Valor millor al del total de poblacié
Com en moltes altres giiestions, la mitiana amaga una important Com diries que és la teva salut en general?
desigualtat social. L’estat de salut percebut és molt millor abans Total Santa Coloma de Gramenet 1,8
dels 30 anys i es deteriora sobretot a partir dels 60 anys. Districte 1. Centre i Can Mariner () 1,9
A més de I'envelliment, com a determinant principal, s'observa Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell O 1.8
gue el nivell d’estudis i, especialment, el nivell econéomic Districte Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. () 1,7
determinen un pitjor estat general de salut percebuda. Districte 4. Riu Nord i Riu Sud ¢ 1,8
Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos () 1,9
Districte 6. Fondo () 1,7
Sexe Dona “ 17
Home' ) 1,9
16a29anys @ 2.2
Edat 30 a 44 anys 1,9
45a59anysi ) 1,8
60imésanys @ 14
Grafic 3. Com diries que és la teva salut en n;')?ecr:eem ACatalunyaila resriﬁ Espanya L8
gen eral? estranger ) 1,9
Mitjana Estudis primaris o inferiors @® 16
Santalcsoloma Nivell d'estudis Estudis secundaris ) 1,9
: Estudis universitaris @ 2,0
Ingressos Menys de 1.000 euros @ 1,5
mensuals nets Entre 1.000i 2.500 euros ) 1,8
de lallar Més de 2.500 euros @ 2,2
Una sola persona alallarC) 1,8
Unitat de
0. Dolenta 3. Molt bona convivencia Dues persones alallar(_ 1,7
Tres 0 més persones a la llar 0 18

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022 Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Autopercepcio de la salut amb tendéncia a
empitjorar en la poblacié adolescent

L’Ajuntament de Santa Coloma realitza periddicament, amb suport
de Diputaci6 de Barcelona, 'Enquesta d'habits relacionats amb la
salut a alumnat de 4t d’Educaci6é Secundaria Obligatoria (ESO).
Aquest alumnat, d’entre 15 i 16 anys, es considera una ‘mostra
sentinella’ que alerta sobre I'evolucié de diferents indicadors de
salut.

Aquesta enquesta ha preguntat, al 2015 i al 2021, als adolescents
sobre el seu estat general de salut.

Destaca el fet que la proporcié d’adolescents que fa una valoracié
negativa de la seva salut ha augmentat entre 2015 i 2021, indicant
un deteriorament de la percepcié de salut. A 'any 2021, s’observa
gue vuit de cada deu fan una valoracio positiva de la seva salut,
mentre que dos de cada deu la fan més aviat negativa.

Destaca també la pitjor valoracié que fan de la seva salut les
noies, en comparacié amb els nois.

Com veurem, aquesta diferéncia de génere en la percepcio de
salut es correlaciona amb altres indicadors de salut on les noies
també enregistren una pitjor situacio (ex. estat animic, consum de
psicofarmacs, activitat fisica...).

Grafic 4. Estat de salut general autopercebuda als
15-16 anys. Comparativa 2015-2021.

mMoltbona m®mBona ®Regularo dolenta

52,6% 49,3%

19,8%

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 2015 i 2021.

Grafic 5. Estat de salut general autopercebuda als
15-16 anys per sexe, 2021

14,3%

2015 2021

m Noies ®Nois

53,8%
45,3%
39,4%
22,0% 24,1%
15,3%
Molt bona Bona Regular o dolenta

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 2021.
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Proporcio de persones que diu tenir malalties
croniques similar a Catalunya

Entrant en 'ambit de la morbiditat, un 35% de la poblacié adulta
de Santa Coloma diu patir alguna malaltia o problema de salut
cronic o de llarga durada. L’'Enquesta de Catalunya de 2021 feia
la mateixa pregunta, obtenint un percentatge similar (37,9%) per a
la poblacié de 15 i més anys.

Les persones amb més malalties o problemes de salut
cronics autopercebuts sén les persones de més edat, les que
tenen menys ingressos familiars i les que viuen en unitats
domeéstiques més reduides (una o dues persones).

Com es pot veure en el grafic de la pagina seguent, les malalties
autopercebudes augmenten progressivament i semblen fer-ho
especialment a partir dels 45-50 anys (edat en la que els protocols
sanitaris també apliquen més rutines per detectar-les).

Taula 2. Percentatge de poblacié que diu tenir algun problema de

salut cronic o de llarga durada.

. Valor pitjor al del total de poblacio
Valor similar al del total de poblacio
. Valor millor al del total de poblacié

Tens alguna malaltia o problema de salut cronic o de llarga durada? (% Si)

Total Santa Coloma de Gramenet

35%

Districte

Districte 1. Centre i Can Mariner (_)

Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell ()
Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. ()
Districte 4. Riu Nord i Riu Sud @

Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos ()

Districte 6. Fondo (")

39%
39%
36%
28%
35%
33%

Sexe

m

Dona ()

Home )

39%
31%

Edat

16 a 29 anys @
30a44 anys @
45 a59 anys @
60 i més anys @

13%
24%
42%
55%

Lloc de
naixement

A Catalunya i la resta d'Espanya ()

o

Alestranger @

37%
28%

Nivell d'estudis

Estudis primaris o inferiors ()

o

Estudis secundaris ()

Estudis universitaris @

40%
34%
28%

Ingressos
mensuals nets
de lallar

Menys de 1.000 euros @
Entre 1.000 i 2.500 euros ()

Més de 2.500 euros ()

44%
34%
31%

Unitat de
convivencia

Una sola persona a la llar @
Dues persones a la llar (]

Tres o més persones a la llar ()

41%
42%
31%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Diagrama 1.
Tens alguna malaltia o problema de salut cronic o de llarga durada? % Si

Artrosis,
osteoporosis

. o Colesterol alt
Artrosis, lumbalgia

* Colesterol alt a:ggfttelisié
+ Diabetis .« Cancer
13% ’ H|p(‘ertt=_,~n3|o * Problemes de
« Asma * Al-lérgia, asma tiroides
* Alléergia - Cancer. L + Problemes
* Problemes de tiroides * Altres (fibromialgia, respiratoris
« Asma - Depressi6 artrosis, malalties . Altres
* Allergia « Altres (fibromialgia, autoimmunes, |
* Intolerancies artrosis, malalties degeneratives...)
* Altres autoimmunes, i
degeneratives...)
16 a 29 anys 30 a 44 anys 45 a 59 anys 60 i mes anys

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Prevalenca de patologies associades a I’alimentacié

Atenten a les dades de les Arees Basiques de Salut (ABS) de

Santa Coloma de Gramenet pel que fa a les principals causes de

consulta de la poblacié, observem que, en el cas dels adults, les
principals causes son les alteracions del metabolisme lipidic,

la hipertensio arterial no complicada, I’obesitat, els trastorns

d’ansietat/angoixal/estat ansios, la rinitis al-lérgica, la
diabetis no insulinodependent i la depressio.

Es tracta de les mateixes patologies predominants al conjunt de
Catalunya, moltes d’elles vinculades a I'envelliment perd també a

la nutricio i la vida sedentaria.

S’observa una prevalenga més alta que a Catalunya de les
alteracions del metabolisme lipidic (colesterol), I'obesitat, la
diabetis tipus | o Il'i larinitis al-lérgica.

Taula 3. Poblaci6 de 15 anys i més atesa a atencio primaria per causa (%).

10 causes més freqlents. Any 2018

TSRS Hipertensio Trastorn Diabetis no
del pert . ansietat/ango . Rinitis . . Varius a les Altres Hipotiroidisme
ABS . arterial no Obesitat : Depressio L insulinodepe - .
metabolisme - ixa/estat al-lergica cames artrosis /mixedema
linidi complicada e ndent
pidic ansios
Catalunya 21,6 20,8 16,1 15,3 10,1 9,3 7,7 7,2 6,7 6,0
ABS 1 SCG 29,2 22,2 19,0 15,6 9,6 10,9 9,4 9,3 59 6,3
ABS 2 SCG 24,7 22,6 20,6 15,1 9,5 11,2 9,8 7,7 6,5 5,2
ABS 3 SCG 25,4 22,7 21,1 16,2 10,6 10,5 10,3 7,2 7,4 5,2
ABS 4 SCG 31,3 24,6 20,4 14,7 10,9 10,3 10,7 8,3 6,5 5,7
ABS 5 SCG 21,8 20,2 18,3 12,1 10,0 11,5 9,2 5,6 6,3 51
ABS 6 SCG 23,7 17,7 18,4 11,7 7,4 10,9 8,9 8,1 5,9 5,3

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de ’AQUAS.
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Preocupacio per I'obesitat infantil

En el cas de la poblacié infantil, les causes més habituals
d'atencio primaria son I’obesitat, els trastorns de refraccié
(problemes de vista) i la rinitis al-lergica.

Aquestes tres patologies tenen a Santa Coloma una prevalenca

superior ala que es dona al conjunt de Catalunya —

especialment I'obesitat.

Taula 4. Poblacié de 0 -14 anys atesa a atencid primaria per causa (%).

10 causes més frequents. Any 2018

Deformitats Rinitis Hipertrofia | . 0 ins de AU Trastoms | 1o storns
ABS adquirides Obesitat . amigdales/ad i Asma hernies Criptorquidia | ansietati . L
. al-lergica : refraccio ) - hipercinétics
extremitats enoides abdominals angoixa

Catalunya 6,5 5,4 51 4,9 4,8 4,3 3,5 2,1 1,3 1,8
ABS 1 SCG 3,2 7,4 5,8 3,3 6,0 3,0 25 0,8 4,1 1,5
ABS 2 SCG 1,6 11,1 4,1 3,9 7,1 4,0 2,7 11 0,6 0,9
ABS 3 SCG 4,4 7,4 6,9 3,8 7,8 4,0 2,7 0,5 1,4 2,2
ABS 4 SCG 2,6 6,4 10,9 4,9 5,7 7,6 10,3 0,9 1,9 1,0
ABS 5 SCG 1,3 8,7 4.8 21 3,2 3,9 2,2 0,8 0,5 0,9
ABS 6 SCG 1,7 10,7 9,0 59 6,1 5,7 4,0 0,7 1,0 1,3

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de ’AQUAS.
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La preocupacio per I'alta prevalenca de I’obesitat infantil ha
estat destacada pels equips sanitaris de les sis ABS de Santa
Coloma de Gramenet), pel risc que suposa de desenvolupar
malalties com la diabetis tipus | o II, hipertensio i problemes
circulatoris.

Les dades de cribratge de pes enregistrades per les ABS indiquen
gue aproximadament un 38% dels infants i 31% dels adults de
Santa Coloma té excés de pes. Es tracta d’'una proporcio meés
alta que la que s’enregistra el conjunt de Catalunya, molt
especialment en el cas dels infants, i també més alta que la
qgue enregistren altres ciutats amb nivell de renda per capita
similar (és a dir, baixa).

Aixi, podem veure en les seglents grafiques, com Santa Coloma
de Gramenet se situa a dalt de tot en excés de pes infantil i
mostren també nivells forca elevats d’excés de pes en adults.

Grafic 6. Poblacié de 18 a 74 anys amb excés
de pes (%) 2018
Conjunt Catalunya 27%
ABS 6 SCG I 27%
ABS 5 SCG I 30%
ABS 4 SCG I 35%
ABS 3SCG I 30%
ABS 2 SCG I 35%

ABS 1 SCG I 29%
Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Grafic 7. Poblacié de 6 a 12 anys amb excés
de pes (%) 2018

Conjunt Catalunya 29%
ABS 6 SCG I /1Y%
ABS 5 SCG I 38%
ABS 4 SCG I 36%
ABS 3 SCG I 36%0
ABS 2 SCG I, 1 2%
ABS 1 SCG I 33%

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.
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Ciutats amb nivell
de renda per
capita baix

Altres ciutats de
referéncia

—_

Grafic 8. Poblaci6 de 18-74 anys amb excés de

Santa Coloma de Gramenet NN 31,1

Sant Adria de Besos
Badia del Vallés
Hospitalet de Llobregat, L'
Badalona

Sabadell

Sant Boi de Llobregat
Tarragona

Catalunya

Matar6

Lleida

Ciutat de Barcelona
Girona

Terrassa

Sant Joan Despi

Sant Just Desvern

pes 2018 (%)

I 31,7
I 37,0

| 329,9

_ 31,8
_ 31,3

I 34,5

I 2/

T 27

T 22,5

T 27
T 25,3

T 24,8

e 21,3

29,6

/.5

Grafic 9. Poblaci6 de 6-12 anys amb excés de (

Santa Coloma de Gramenet
Sant Adria de Besos
Badia del Valles
Hospitalet de Llobregat, L'
Badalona

Sabadell

Sant Boi de Llobregat
Tarragona

Catalunya

Mataré

Lleida

Ciutat de Barcelona
Girona

Terrassa

Sant Joan Despi

Sant Just Desvern

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

pes 2018 (%)
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Percentatge alt de poblacio dependent i amb
discapacitat

Les dades de persones amb dependéncia i discapacitat
reconeguda es corresponen amb I’Area de Gesti6é Assistencial
(AGA) del Barcelonés Nord i Maresme, que agrupa Santa Coloma
de Gramenet, Badalona, Sant Adria, Montgat, Ocata-Teia, Alella i
el Masnou). En aquest marc territorial on s’inclou Santa Coloma de
Gramenet, les dades apunten a una major proporcio de poblacié
dependent i amb discapacitat, en comparacié amb Catalunya.
Ambdues condicions afecten més a les dones. La tipologia de
diversitats funcionals s’ajusta molt al patré del conjunt de la
provincia, sent majoria les de tipus fisic, seguides de les mentals i
intel-lectuals.

Grafic 10. Persones reconegudes legalment
com a discapacitades segons el tipus de
discapacitat. Any 2020
= Mdltiple Fisics-

Intel-lectuals
m Malalts mentals

. . u |ntel-lectuals
m Auditius
. . ® Visuals

Fisics no motorics

o m Fisics motorics
Provincia Barcelona  Santa Coloma de

Gramenet

Font: IDESCAT (Institut d’Estadistica de Catalunya)

Grafic 11. Poblacié de 15 anys i més amb
dependeéncia 2015-2018 (%)

m AGA Barcelonés Nord i Baix Maresme Catalunya
15,0
11,7 11,0
6,5
Homes Dones

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Grafic 12. Poblacié de 15 anys i més amb
discapacitat 2015-2018 (%)

m AGA Barcelonés Nord i Baix Maresme Catalunya
215
16,5
15,0
11,2
Homes Dones

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.
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Baix estat d’anim en la poblacié adulta

L’enquesta a la poblacié adulta de Santa Coloma recull un estat
animic de la poblacié una mica baix en comparacio amb el
conjunt de Catalunya i de la regié metropolitana nord de
Barcelona, amb un 35% de la poblacié que no se sent alegre
habitualment. L’enquesta de Catalunya de 2021 mostrava un 18%
de persones que no se senten habitualment alegres.

El sentiment d’alegria té les seves maximes desigualtats en el
nivell d’ingressos: les persones que viuen en llars amb menys de
1.000 € mensuals son les que se senten menys alegres i les que
tenen ingressos superiors als 2.500 € son les que se senten més
alegres.

En menor mesura, hi ha altres variables que també incideixen,
com el génere (més alegria en els homes) i I'edat (més alegria en

Grafic 13. En les ultimes dues setmanes: T'has sentit
alegre?
mMai ® Molt poques vegades = Algunes vegades ®mSovint ®Sempre

30% . .

2 27%
0,
g 2% 4% 305 4% 100
2% N 2%  p— 2% s

Santa Coloma de Barcelona Metropolitana Catalunya (Enquesta de
Gramenet 2022 Nord (Enquesta de Salut  salut de Catalunya,
de Catalunya, 2021) 2021)

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022 i Enquesta de Salut
de Catalunya, 2021.

Nota: Ambit Metropolita Nord que comprén I'ambit territorial del Barcelonés Nord, el Maresme, el Vallés Occidental i el Vallés Oriental.

Taula 5. Valor promig del sentiment d’alegria.

. Valor pitjor al del total de poblacio
Valor similar al del total de poblacioé
Valor millor al del total de poblacié

En les Ultimes dues setmanes: T'has sentit alegre?
Valor promig (0O=Mai; 4=Sempre)

Total Santa Coloma de Gramenet 2,90
Districte 1. Centre i Can Mariner () 2,96
Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell () 2,98
o Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. () 2,82
Districte . : — —
Districte 4. Riu Nord i Riu Sud () 2,87
Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos () 2,92
Districte 6. Fondo () 2,78
Dona () 2,76
Sexe —
Home () 3,04
16a29anys ) 3,08
30a44 anys ) 3,01
Edat —
45a59 anys () 2,83
60imésanys () 270
Lloc de A Catalunya i la resta d'Espanya () 2,87
naixement Al'estranger () 3,01
Estudis primaris o inferiors () 2,73
Nivell d'estudis Estudis secundaris () 3,06
Estudis universitaris () 2,90
Ingressos Menys de 1.000 euros @ 2,58
mensuals nets Entre 1.000 i 2.500 euros () 2,91
de lallar Més de 2.500 euros @ 3,16
Una sola persona a la llar @) 2,72
Unitat de -
o Dues persones a la llar|_) 2,92
convivéncia -
Tres o més persones a la llar () 2,91

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Un altre indicador de I'estat animic és la sensacié d’energia. En
aquest cas, trobem de nou un menor nivell percebut d’energia

en la poblacié de Santa Coloma en comparacié amb la de
. ., Total Santa Coloma de Gramenet 2,37
Catalunya. Aproximadament un 26% de la poblacié se sent amb
poca energia (17% en el cas de Catalunya). Districte 1. Centre i Can Mariner ) 2,40
Les desigualtats es donen per ra¢ d’edat (els més joves se senten Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell . 2,48
amb més energia i aquesta decau amb I'edat), el sexe (els homes Districte Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. @ 2,07
se senten amb més energia que les dones), el nivell d’'ingressos Districte 4. Riu Nord i Riu Sud @ 2,63
(a més ingressos, més energia) i els barris del Districte 3 i Fondo Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos () 2,40
tenen menys energia. També hi ha més sensacié d’energia en la Districte 6. Fondo @ 2,16
gent que viu sola (sobre aquesta dada, cal destacar que el perfil Dona® 212
de persones que viuen soles a Santa Coloma és diferent del que Sexe Home® 262
trobem en altres ciutats, sent a Santa Coloma un perfil menys .
o , ) . Edat 16 a29 anys @ 2,65
envellit i més masculi que a d’altres indrets).
30a44anys 2,31
Grafic 14. En les Ultimes dues setmanes: T'has sentit 45a59anys O 232
amb energia de sobres? 60 i més anys () 2,27
Lloc de A Catalunya i la resta d'Espanya () 2,37
=S Sovint = Al d Molt d m Mai -
empre ovin gunes vegades olt poques vegades ai naixement Alestranger O 235
6% I ——m— Estudis primaris o inferiors () 2,36
20% 10% 11% Nivell d'estudis Estudis secundaris () 2,36
23% 22% T
28% Estudis universitaris e 2,37
25% 24% Ingressos Menys de 1.000 euros ) 2,27
23% mensuals nets Entre 1.000 i 2.500 euros () 2,32
- de la llar Més de 2.500 euros @ 2,60
Santa Coloma de Barcelona Metropolitana Catalunya (Enquesta de Unitat de Una sola persona ala flar ! 271
Gramenet 2022 Nord (Enquesta de Salut  salut de Catalunya, convivéncia Dues persones alallar () 2,32
de Catalunya, 2021) 2021) Tres o més persones a la llar () 2,33

Taula 6. Valor promig del sentiment d’energia.
. Valor pitjor al del total de poblacio

Valor similar al del total de poblacio
. Valor millor al del total de poblacié

En les ultimes dues setmanes: T'has sentit amb energia de sobres?
Valor promig (0O=Mai; 4=Sempre)

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022 i Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

Enquesta de Salut de Catalunya, 2021.
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Pessimisme i baix estat d’anim en els
adolescents

L’enquesta a alumnat de 4t ’ESO manifesta clarament un
empitjorament, entre 2015 i 2021, de 'estat animic dels
adolescents i un gran biaix de géenere. Aixi, un 51% de les noies i
un 25% dels nois tenen —segons I'enquesta realitzada I'any 2021 -
un estat animic negatiu (mesurat a partir de diferents preguntes
sobre freqiiéncia de determinats sentiments i conductes indicatius
de 'estat d’anim).

So6n uns percentatges preocupants on, segons els membres de la
Taula de Salut Mental i Addiccions de Santa Coloma de
Gramenet, poden confluir diversos factors:

+ L’efecte acumulat dels confinaments i restriccions deguts a la
pandémia (I'enquesta a adolescents es va fer a 2021).

* Un consum excessiu de temps amb pantalles que eleva els
nivells d’ansietat, sedentarisme i desvinculacié de I'entorn.

» Una visi6 negativa del futur i un cert pessimisme vital, que
generen malestar.

» Una major obertura dels adolescents a I'hora de reconéixer i
expressar el seu estat emocional. La sensibilitzacié del jovent —
especialment de les noies- actualment envers la salut mental
és elevada, s’esta treballant des dels centres educatius i des de
la resta de la societat.

Grafic 15. Estat animic als 15-16 anys per sexe.
Santa Coloma de Gramenet, 2021.

m Positiu = Negatiu

®
49% 51%

Noies Nois

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 2021.

Grafic 16. Estat animic als 15-16 anys.
Comparativa anys 2015 i 2021.

m Positiu = Negatiu

78%

62%

E

2015 2021

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 2015 2021.
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Alerta per la salut mental de joves i gent gran

Pel que fa a salut mental, addiccions, trastorns d’aprenentatge i
conducta i deteriorament cognitiu, els agents de salut consultats
destaquen una certa endémia de patologies mentals en
adolescents i joves, per una banda, i gent gran, per una altra.
En el cas dels adolescents, augmenten els casos d’ansietat i
autolisi, mentre que en els segons destaquen la solitud, les
depressions, els trastorns distimics i el deteriorament cognitiu.

Hi ha una coincidéncia general en queé el Pla Local de Salut ha
de posar I'accent en el treball comunitari en salut mental en
aquests dos grups d’edat, incloent-hi els familiars en qui recau la
seva cura.

L’accent en la salut mental no només vindria justificat per
'agreujament de patologies d’enca uns anys, siné perqué és una
assignatura pendent que s’arrossega en el sistema sanitari, la
salut publica i també la societat. Historicament, la salut mental ha
estat menys diagnosticada, menys garantida, menys visibilitzada
i menys compresa.

D’altra banda, la salut publica no ha fet tradicionalment objecte
de la seva politica I'estat emocional de la poblacio, entenent-lo
com que formaria part de I'ambit privat. Amb tot, es reconeix que
I'estat animic de la poblacié esta influit pel seu entorn social i
ambiental i hauria de ser focus d’atencio per part de la politica
publica.

Recentment, s’ha assolit un elevat reconeixement institucional i
social sobre la importancia de cuidar, parlar i entendre la salut
mental i el benestar emocional.

La major deteccid i sensibilitzacié, per ara, va per davant de la
capacitat d’atencié, saturant els serveis de salut mental, amb
llargues llistes d’espera i poc temps d’atencié i tractament per a
cada usuari.

Juntament amb la salut mental, els professionals consultats i la
propia ciutadania (a través de I'enquesta ciutadana), recomanen
posar el focus no només en les addiccions a substancies (alcohol
i altres drogues) sind també en les socioaddiccions, vinculades
especialment a les pantalles (apostes online, videojocs, e-xarxes
socials).

El diagrama 2 (a continuacid) exposa amb més detall les
problematiques de salut mental que més afloren a Santa Coloma
de Gramenet, segons els membres de la Taula de Salut Mental i
Addiccions que treballa aquesta qlestié a Santa Coloma des de
2013 fins avui.

Podem veure com destaca la salut mental i les addiccions
vinculades a situacions d’exclusié social greu i al jovent. El
diagrama aprofundeix en el conjunt de causes socials,
ambientals, personals i del propi sistema sanitari que hi ha
darrere de 'emergeéncia d’aquestes problematiques, de maxima
preocupacio actualment.

Es tractaria d’'uns factors causals no especifics de Santa Coloma
de Gramenet sin6 comuns a les societats del nostre entorn.
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Diagrama 2. Salut mental i addiccions a Santa Coloma

Desvinculacié dels serveis sanitaris i socials per
part de persones amb patologies greus
Casos complexos de patologia mdultiple (salut mental,

addiccions, discapacitats, malalties organiques) ) Augment de joves amb trastorns mentals i consums
de drogues, no atesos amb alt risc d'exclusié social.

. . o J Consum d’alcohol des d’edats molt joves
Sensellarisme i atur cronificat en persones
amb trastorns i addiccions J ‘ Augment socioaddiccions (apostes, videojocs...)

Augment trastorn d’aprenentatge, en edats

primerenques Consum alt de psicofarmacs

infancia MANIFESTACIONS conducta alimentaria, autolesions i idees suicides

Sobre exposicié pantalles des de la primera J ‘ Accentuacio d’angoixes, ansietats, trastorns de
(sobretot en joves)

FACTORS CAUSALS

‘ Socials

Pobresa, dificultats d’habitatge, endeutament
Desarrelament i manca de vincles comunitaris

Xarxa social pobre, aillament

. Marqueting envers substancies i practiques addictives
Facil accés a substancies/practiques addictives
Educacié emocional insuficient

Pressio6 social i de grup

Estigmatitzacio, prejudicis

‘ Personals

Factors hereditaris

Accidents

Experiéncies traumatiques

Suport familiar insuficient

Falta d’expectatives vitals
Desestructuracié del temps i mals habits
Baix nivell educatiu

Baixa percepcio de risc

Ambientals

Poc contacte amb la natura

Efectes de l'alimentacié insana i la contaminacio
Males condicions d’habitatge

“Invasié tecnologica”

Canvi climatic

Llista d’espera i poc temps d’atencio dels serveis sanitaris especialitzats ‘)
Tractament farmacologic per sobre del terapeutic
Covid-19, menor seguiment dels serveis i atencié més distant (telefonica)
Coordinaci6 poc agil entre serveis i poc treball en equip
Manca de targeta sanitaria i accés restringit a la sanitat

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials), a partir de les aportacions de la Taula de salut mental i addiccions de Santa Coloma de Gramenet
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Les dades d’atencio en centres de salut mental publics indiquen
una estructura d’edat caracteritzada per la concentracié de casos
atesos en 'adolescéncia i més en noies que en nois. Els casos
atesos (fins a I'any 2019) d’infants i adolescents estarien
lleugerament en augment i se situarien en 3.304 anuals.

En la poblacié adulta, I'atencié especialitzada en salut mental
passa a ser més masculina i presenta entre I'any 2014 i 2019 una
tendéncia forca estable, amb uns 5.396 casos a 2019.

Grafic 17. Persones ateses a centres de salut
mental

=@=Infants i adolescents =—g==Adults

5.410 5.269 5.396
o —l—
3.073 3.313 3.304
2014-15 2016-17 2018-19

Font: Sistema d'indicadors de salut local de Diputacio de Barcelona

Grafic 18. Persones ateses per problemes de salut
mental per edat. Santa Coloma de Gramenet,

EHomes 2%]0%65
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Font: Sistema d'indicadors de salut local de Diputacié de Barcelona
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Les dades disponibles indiquen que el percentatge de persones
adultes ateses en centres ambulatoris de salut mental
(corresponents als ABS) a 2018 a Santa Coloma de Gramenet és
similar al conjunt de Catalunya, amb un 2,9% de poblaci6é adulta
atesa.

Tot i aixi, alguns professionals de les ABS i serveis socials
exposen que entre la poblacié gran es normalitzen patologies com
la distimia*, que sovint queden sense diagnosticar ni tractar.

Les principals causes d’atencié als centres ambulatoris de salut
mental sén la depressio, I'ansietat, I'esquizofrénia, el trastorn
bipolar i altres psicosis. Aquestes patologies estan accentuades
en la poblaci6 atesa pels serveis de salut mental a Santa Coloma.

3,1 3,0 3.0
2.6 2,7
I I I I ]

ABS 1

SCG

Grafic 19. Poblacié de 18 anys o més atesa a
centres ambulatoris de salut mental (%)

ABS 2 ABS 3
SCG SCG

ABS 4 ABS 5
SCG SCG

2,9

ABS 6 Catalunya
SCG

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Taula 7. Poblacié de 18 anys i més atesa a centres ambulatoris de salut mental per causa (%). Any 2018

ABS Depressio Ansietat Esquizofrenia Altres psicosis Trastorn bipolar Demencia

Catalunya 34,7 14,4 10,8 9,6 7,0 1,1
ABS 1 SCG 44,1 28,3 23,1 18,9 19,5 1,0
ABS 2 SCG 50,9 25,2 27,8 22,1 12,1 0,8
ABS 3 SCG 47,1 28,8 31,7 26,5 15,4 1,5
ABS 4 SCG 41,9 30,4 32,8 24,2 17,1 19
ABS 5 SCG 41,2 24,8 27,6 19,6 24,0 0,8
ABS 6 SCG 48,8 21,7 26,7 23,0 19,6 0,9

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

*Distimia: Trastorn depressiu de caracter cronic caracteritzat per autoestima baixa, pérdua o augment de la gana, insomni o hipersomnia, manca d'energia o fatiga i sentiments de

desesperanca. Font: Diccionari de neurociencia, DEMCAT
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Grafic 20. Poblacié menor de 18 anys atesa a

En el cas de la poblacié menor de 18 anys, si que trobem un centres ambulatoris de salut mental (%)
percentatge d’atencié en centres ambulatoris de salut mental (les
mateixes ABS) més alt que en el conjunt de Catalunya (7,5% dels

la Taula de Salut Mental i Addiccions fa una feina fonamental per
consensuar criteris de derivacid, que s’han anat optimitzant en els

darrers anys. SCG SCG SCG SCG SCG SCG

8,5 83
7,8 7.6 7.6
menors d’edat de Santa Coloma estarien sent atesos, mentre que
a Catalunya el percentatge és del 4,6%). -
4
Aquest major percentatge pot indicar una major prevalenga °
d’algunes patologies, pero també esta influit per la propia
disponibilitat de serveis (alla on hi ha els serveis hi ha una major
atencio) i per dinamigues concretes de derivacid. En aquest sentit,

. . . . Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.
Pel que fa als diagnostics més habituals, destaquen els y

trastorns adaptatius, seguint dels trastorns d’espectre
autista.

Taula 8. Poblacié menor de 18 anys atesa a centres ambulatoris de salut mental per causa (%). Any 2018

ABS1 ABS2 ABS3 ABS4 ABS5 ABS6 Catalunya

TSI 212 e Trastorn de l'espectre Trastorn de conducta
ABS d'atenci6 i/o Trastorn adaptatiu : P Trastorn de conducta : -
. g autista alimentaria
hiperactivitat
Catalunya 28,4 18,4 15,2 8,3 2,0
ABS 1 SCG 7,6 31,1 17,5 8,6 1,7
ABS 2 SCG 17,9 23,2 15,5 4,8 0,5
ABS 3 SCG 13,8 30,8 14,7 6,7 0,0
ABS 4 SCG 9,6 30,1 14,9 7,6 0,0
ABS 5 SCG 9,0 26,3 17,9 6,4 0,6
ABS 6 SCG 9,4 28,6 13,6 9,9 0,5

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.
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Consum de farmacs relativament elevat

Segons els registres de les ABS, es pot observar a Santa Coloma
un consum de farmacs lleugerament superior al del conjunt de
Catalunya i una taxa de poblacié polimedicada superior en quatre
de les sis ABS.

El consum de psicofarmacs se situa, en canvi, en nivells similars a
Catalunya en el cas dels homes pero una mica per sobre en el
cas de les dones. Tant a Catalunya com a Santa Coloma, es
prescriuen més psicofarmacs a les dones que els homes.

Grafic 21. Taxa per 100.000 hab. de poblacio
polimedicada amb 10 ATC* 0 més 2018
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*ATC = Anatomical Therapeutic Chemical o index de substancies

farmacologiques i medicaments.
Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Grafic 22. Poblacié consumidora de farmacs 2018

(%)

Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Grafic 23. Poblacié consumidora de psicofarmacs

@ 2018 (%)
@ @ 20 20 31 30 4
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Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.
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Consum de psicofarmacs concentrat en la
poblacié gran, femeninai de classe baixa

L’enquesta de poblacio ha preguntat “En les darreres dues
setmanes has consumit algun farmac per tristesa, estrés, nervis,
insomni...?".

Trobem que aproximadament un 11% en pren diariament i un
6% addicional de forma ocasional.

Hi ha més consum de psicofarmacs entre la poblacié de
baixos ingressos, baix nivell d’estudis, major de 60 anys i de
sexe femeni. Les persones que compleixen totes aquestes
condicions sén aquelles on el consum és més probable.

Grafic 24. En les ultimes dues setmanes, has
consumit algun farmac per un motiu
d'ansietat, estres, desmotivacio, tristesa,

7 nervis, insomni, etc.

S
diariament
11%
Si, ‘

ocasionalme
nt
6%

No
83%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

Taula 9. % Poblacié que diu haver consumit psicofarmacs les
dues Ultimes setmanes.
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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L’enquesta a alumnat de 4t ’ESO feta a 2021 ens indica que
aproximadament un 8% dels adolescents entre 15 i 16 anys
diuen haver consumit tranquil-litzants alguna vegada. El

percentatge hauria augmentat del 3% al 8% entre 2015 i 2021.

Les noies consumeixen el doble que els nois (10% i 5%
respectivament).

Joventut de I'Ajuntament de Santa Coloma recull la demanda
del jovent de tractar en major mesura la salut mental, les
addicions i la sobremedicacio, ja que son situacions que s’han
vist agreujades amb la pandémia. També es reclamen més
espais terapeutics.

Grafic 25. Consum de tranquil-litzants expressat
als 15-16 anys. Comparativa 2015 i 2021

mN'ha consumit = No ha consumit

97% 92%

3% 8%

2015 2021

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 20151 2021.

Grafic 26. Consum de tranquil-litzants als 15-16
anys. Comparativa per sexe. Any 2021.

® Noies ®ENois

10%

N'ha consumit

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet, 2021.
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Esperanca de vida relativament baixa i
estancada

L’esperanca de vida és possiblement l'indicador que millor
resumeix la salut d’'una poblacié. En el cas de Santa Coloma,
'esperanca de vida se situa en 82,1 anys en néixer (84,9 anys les
dones i 79,3 els homes). Es una esperanca de vida dos anys
inferior a I’enregistrada a la provincia de Barcelona. L’evolucio
de I'esperanca de vida esta estancada en els darrers cinc anys.

L’esperanga de vida als 65 anys (que elimina, en part, I'efecte de
les morts accidentals), revela també una esperanca de vida una
mica més baixa a Santa Coloma que a la provincia i a Catalunya.

Grafic 27. Esperanca de vida (en anys) al néixer
segons territori de residéncia.
84,1 83,8

82,1

Santa Coloma Provincia Cataluna

Font: INE (Institut Nacional d’Estadistica)

Grafic 28. Evolucio de I'esperanga de vida (en
anys) al néixer per sexe. Santa Coloma de
Gramenet, 2014-2019.

85,2 85,3 85,3 85,3 85,4 84,9
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e Homes

79,1 79,5 79,4 79,3 79,7 79,3
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Font: INE

Grafic 29. Esperanca de vida (en anys) als 65
anys segons territori de residéncia.

21,8 21,7
20,5

Santa Coloma Provincia Cataluna

Font: INE
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Cardiopaties i tumors com a principal causa de
mortalitat

Les causes de mortalitat més habituals son les cardiopaties
isquémiques i els tumors de I'aparell respiratori.

Per grans grups, la suma de tumors soén la principal causa,
seguides de les malalties del sistema circulatori i respiratori.

Les dades sén de 2018 i podria ser que a 2020 aquest patrd hagi
guedat alterat per la Covid-19.

Grafic 30. Principals malalties causants de mort a
Santa Coloma de Gramenet, 2017-18

7,7%
6,8%

0,
5,6% 5,1%

Malalties Tumors traquea, Altres malalties Demeéncies
isquemiques cor bronquis o0 pulmoé  respiratories

Font: Sistema d'indicadors de salut local de Diputaci6 de Barcelona

Grafic 31. Causes de defuncié per grups de malaltia a
Santa Coloma de Gramenet. Evolucio 2014-2018
31%
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0 sistema circulatori
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11% 13% .
8% — Malaltia del
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Font: Sistema d'indicadors de salut local de Diputacio de Barcelona
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Excés de mortalitat el 2020

El nombre de defuncions anuals a Santa Coloma ha estat bastant
estable entre 2014 i 2019, amb unes cinc-centes defuncions per
any.

Habitualment, els homes pateixen més defuncions prematures
mentre que en el cas de les dones, les defuncions es concentren en
les edats més avancades.

L’any 2020 s’ha enregistrat un gran repunt de les defuncions, fins a
guasi set-centes, per I'efecte de la pandémia. Aquest excés de
mortalitat s’ha concentrat practicament tot en la poblacié major de
70 anys.

Grafic 32. Defuncions per any

——Homes ——Dones Total (homes i dones)
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Font: IDESCAT

Grafic 33. Defuncions segons sexe i edat.
Santa Coloma de Gramenet. 2019
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Grafic 34. Defuncions per edat. Comparativa
any 2019 i 2020.
Santa Coloma de Gramenet
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Bona capacitat de resposta davant la pandemia

(amb algunes critiques)

Davant de la situacio d’excepcionalitat de la pandémia, es
destaca la capacitat de resposta i adaptacio mostrada per
tothom, aixi com la coordinacio entre administracio, centres
sanitaris, tercer sector i ciutadania per donar resposta a una
situacio molt canviant.

Altres aspectes destacats positivament pels agents de salut
consultats, son:

» El reforg de les prestacions alimentaries.
» L'atencio a les persones sense llar.

» La solidaritat ciutadana i d’entitats per donar suport a la
poblacié més vulnerable (ex. portar aliments i medicacio a
domicili).

+ El reforg de la comunicacio en diferents idiomes i a través de
diferents canals.

» L’aplicacié escrupolosa de les mesures preventives del
contagi i la vigilancia per fer acomplir la normativa anticovid.

* El suport a les escoles en l'aplicacio dels protocols, la
resolucié de dubtes i la intensificacié de la neteja.

» L’activacio de punts massius i autocars de vacunacio i PCR.

» El Pacte Local per a la reconstrucci6 social, economica i
cultural.

» L’aposta per les activitats d’estiu 2020.

Es recullen també dues critiques:

+ Tancament massa temps dels serveis d’atencié de primera

linia i equipaments amb una important funcié social a Santa
Coloma (centres civics, biblioteques...), sense crear
alternatives eficaces d’atencid. Aixd hauria agreujat la solitud,
vulnerabilitat i desemparament de part de la poblacio.

Desatencio de poblacié amb malalties diferents a la Covid-19
0 amb necessitat de seguiment per patologies croniques.
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Activitat fisicai alimentaciéo com a prioritats de
millora compartides per la poblacié

S’ha preguntat a la poblacié que és el que més els agradaria
millorar de la seva salut personal.

Els resultats es troben sintetitzats en el diagrama 3. S’observa
com l'activitat fisica i la millora de I'alimentacié han estat
mencionades per tots els grups d’edat.

Sentir-se menys cansat, tenir més energia, reduir els nivells
d’angoixa i perdre pes s6n també aspectes molt reiterats.

A partir dels 40 anys, entren en el llistat de prioritats la
recuperacio de doléncies i malalties, especialment relacionades
amb el sistema locomotor i respiratori. També es constata una
demanda molt important de rebre una major atencié médica.
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Digrama 3. Que és el que més t’agradaria millorar de la teva salut

personal?

Fer més exercici
fisic
Alimentar-me millor
Cuidar la salut

mental
Deixar de fumar
Millorar 'asma
Millorar la migranya

Fer més exercici
fisic
Cuidar l'alimentacié
Baixar de pes
Deixar de fumar
Millorar la salut
emocional, tenir
menys estrés
Tenir més energia i
menys cansament

Millorar la mobilitat
(articulacions, 0sso0s,
esquena, cervicals,
lumbars, musculs...)
i dolors associats.
Tenir més atencio
medica
Perdre pes
Baixar el nivell de
colesterol
Millorar la respiracio
Fer més exercici
fisic

Alimentar-me millor
Baixar de pes
Fer més activitat
fisica
Millorar asma, i
al-lergies
Disminuir el dolor

d’esquena i 0ssos
Reduir estres,
ansietat, fatiga
Tenir més atencio
medica

Millorar la mobilitat
(articulacions, 0sso0s,
esquena, cervicals,
lumbars, musculs...)
i reduir dolors
associats
Millorar la respiracio
(bronquitis, asma...)
Tenir més atencio
medica
Estar menys fatigat

16 a 24 anys 25a39anys | 40 a 54 anys 55 a 69 anys

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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1.2. Determinants de salut

Aquest capitol fa una revisié sobre I'estat de Santa Coloma de
Gramenet pel que fa als principals determinats socials i
ambientals de la salut. Aquests determinants expliquen, en
part, la situacio d’estat de salut descrita en el capitol anterior.

1.2.1. Estructura
demografica

Envelliment de la poblacio

Santa Coloma de Gramenet té, a 1 de gener de 2021, un total
de 119.289 persones empadronades, sent una de les ciutats
més poblades de Catalunya després de Barcelona, 'Hospitalet
de Llobregat, Badalona, Sabadell i Terrassa.

L’evolucié de la poblacié és molt estable, sense quasi canvis
en els darrers vint anys (el 1998, la poblacié era de 120.958
habitants).

El fet que la ciutat tingui quasi el 100% del seu sol urba
consolidat, sense practicament opcions d’ampliacio del parc
d’habitatges, contribueix a aquesta estabilitat del nombre
d’habitants, si bé es dona una gran rotacié per un alt volum
d’emigracions i immigracions.

Grafic 35. Evolucio de la poblacié total de Santa
Coloma de Gramenet
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Font: IDESCAT
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Com totes les societats occidentals, Santa Coloma avanca La projeccio de I'Institut d'Estadistica de Catalunya (IDESCAT)

cap a un envelliment de la poblacié. L’edat mitjana de la per a 2033 apunta a un escenari on la generaciéo més abundant

poblacio ha passat dels 40,1 anys a 43 anys el 2021. se situara en la seixantena. La poblacié actualment adolescent
donara peu d’aqui a uns quinze anys a un petit nou rebrot de

El gruix de la poblacié s’ha desplacat dels 20-30 anys I'any 2001 natalitat.

als 40-50 anys a 2021, si bé hi ha hagut un repunt important de
poblacioé adolescent, filla precisament d’aquesta generacié
predominant nascuda els anys 70.

Grafic 36. Estructura d’edat segons any. Santa Coloma de Gramenet, anys 2001-2021 i 2033 (projeccid)

Any 2001 Any 2021 Any 2033
Homes + dones Homes + dones Homes + dones

100 anys i més

100 anys i més - 100 anys i més

90 anys 90 anys 90 anys
80 anys 80 anys 80 anys
70 anys 70 anys 70 anys
60 anys 60 anys 60 anys
50 anys 50 anys 50 anys
40 anys 40 anys 40 anys
30 anys 30 anys 30 anys
20 anys 20 anys 20 anys
10 anys 10 anys 10 anys

0 anys 0 anys 0 anys

0 1000 2000 3000 0 1000 2000 3000 0 1.000 2.000 3.000

Font: IDESCAT

40



Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

En comparacié amb la provincia, I'estructura d’edats és molt
similar, si bé a Santa Coloma hi ha per ara un percentatge
una mica menor de persones per sobre dels 85 anys,
associat també a una esperanca de vida una mica menor.

Sigui com sigui, el prondstic és, com arreu, un augment
continuat de poblacié en la quarta edat, que donara peu a més
demandes d’atencio a la dependéncia i de suport a les
persones cuidadores.

La poblaci6é de més de 70 anys a Santa Coloma es troba

majoritariament concentrada al Riu Nord i Riu Sud, part del
Centre, les Oliveres i la Guinardera.

Grafic 37. Proporcio dels grans grups d'edat. Any

2021
® % Majors de 64 anys
® % Adults de 16 a 64 anys
=% Menors de 16 anys
Santa Coloma de Provincia de
Gramenet Barcelona

Font: Programa Hermes, Diputaci6 de Barcelona

Mapa 1. Habitants majors de 70 anys per secci6 censal (any 2020).

Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona



Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

Risc d’aillament i solitud associat a I’envelliment

En relacié amb la gent gran, preocupa la soledat, reforcada en
el cas de persones amb dificultats de mobilitat per les
barreres arquitectoniques dels habitatges (per exemple manca
d’ascensor en els edificis) i de la ciutat (voreres estretes i
ocupades per I'aparcament de cotxes i motos; multiples obstacles
a la via publica, equipaments i comercos sense entrades
accessibles, etc.).

Els serveis socials, les entitats, les farmacies, detecten moltes
persones grans, sobretot dones, que passen soles la major part
dels seus dies.

Santa Coloma disposa de diversos programes destinats a fer front
a la problematica de la solitud i les seves consequeéncies en la
salut i el deteriorament de la gent gran.

El Servei d’Ajut a la Llar atén necessitats personals, de la llar i
de relacio social de persones grans. El projecte esta avancant de
I’atencié individual a una atencié més comunitaria, per la qual
s’ajunten a usuaris d’'un mateix districte per fer activitats (ex. anar
a comprar), afavorint la relacié entre ells i elles.

Un altre programa és “Sempre Acompanyats”, portat a terme per
la Fundacio6 “la Caixa”, la Creu Roja i 'Ajuntament, per detectar i
acompanyar persones grans que es troben més soles. El projecte
es fa amb voluntariat.

Algunes adaptacions dels edificis a la mobilitat
reduida.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Altres programes rellevants en I'atencio a les persones grans en
situacio de solitud o dependéncia de Santa Coloma son:

+ Programa d’Apats a Domicili

* Programa dinar en companyia i compartint taula

» Transport adaptat

+ Ajuts econdomics per a I'arranjament de la llar i fer-la més
accessible

+ Serveis residencials temporals de respir al cuidador/a

+ Servei de teleassistencia

» Tramitaci6 d’ajuts a la dependéncia de la Generalitat.

Per continuar avangant en I'atencio a la dependéncia i la lluita
contra la solitud vinculada a I'envelliment, es veu necessari
potenciar projectes per:

» Atendre i estimular a persones amb deteriorament cognitiu
lleu-moderat, creant una major xarxa de serveis prévia a
l'ingrés en un centre de dia 0 en una residéncia, pensats per a
deterioraments greus.

* Formar, assessorar i donar suport als cuidadors i cuidadores i
oferir-los opcions de descarrega i de lleure.

» Diversificar el servei de transport adaptat, de manera que
cobreixi un major ventall de serveis i programes per a gent
gran i puguin accedir a activitats comunitaries i de lleure, no
nomeés de tipus sanitari, cura o rehabilitacio.

» Augment de les places de residencia i centre de dia, ja que el
percentatge de places residencials disponibles per cada 1.000
habitants majors de 65 anys és a Santa Coloma clarament
inferior al conjunt de la provincia.

Grafic 38. Places en residéncies per a gent gran
Santa Coloma de Gramenet

m Iniciativa Publica  m Iniciativa Social Iniciativa Mercantil

Font: Programa Hermes. Diputaci6 de Barcelona

Grafic 39. Percentatge de places residencials
ofertades respecte 1000 habitants majors de 65
anys i més. Any 2020
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Natalitat en descens i d’origen multicultural

La natalitat de Santa Coloma de Gramenet segueix, com la resta
de ciutats del seu entorn, una tendéencia a la davallada des de
'any 2008. Actualment, el nombre de naixements se situa en el
miler anual. La descendencia per dona tendeix a la baixa i se
situa en 1,37 fills per dona a Santa Coloma.

Dels 957 naixements a 2020, un 49,7% corresponen a mares de
nacionalitat estrangera. Un percentatge similar s’ha donat els
darrers anys, posant de manifest la important contribucio de la
poblacioé de nacionalitat estrangera al reemplacament de la
poblacio infantil.

En aquest sentit, des de I'equip d'Atencio6 a la Salut Sexual i
Reproductiva (ASSIR) es destaca la necessitat de reforcar la
salut reproductivai posar en marxa grups d'embaras i
lactancia amb I'ajuda d’intérprets (xinés, arab i urdu).

Grafic 40. Evolucio dels naixements a Santa
Coloma de Gramenet, 2001-2020

Font: IDESCAT

Grafic 41. Evolucio dels naixements per
nacionalitat de la mare. Santa Coloma de
Gramenet, 2001-2020.
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Proporcié creixent de poblacio nascuda a
'estranger

Santa Coloma de Gramenet té un 27,5% de poblacié nascuda a
'estranger 'any 2021. Aquest percentatge és superior al que
trobem al conjunt de la provincia de Barcelona (20,4%) i manté
una tendéncia ascendent.

El perfil d’edat d’aquesta poblacié es concentra entre els 30-50
anys i esta lleugerament masculinitzada (tot i que amb grans
variacions segons el pais d’origen). Es concentra sobretot a la
zona sud de la ciutat, en els districtes 6 i 5. Les procedéncies
més frequents sén Marroc, Xina, Equador i Pakistan, seguint un
llarg llistat d’altres paisos de tots els continents.

Les dificultats per regularitzar la seva situacio, les dificultats
idiomatiques, els prejudicis de la poblacié i la precarietat de
moltes de les feines que desenvolupen son alguns dels factors
gue prolonguen en el temps la seva situacié de pobresa,
associada també a una gran inestabilitat residencial.

Des del punt de vista de la salut, es veu necessari garantir vies
per accedir als serveis sanitaris a la poblacié no empadronada i
aconseguir una major capacitat d’atencié multicultural.

Grafic 42. Evolucio del lloc de naixement de la poblacié
resident a Santa Coloma de Gramenet, 2014-2020
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Grafic 43. Principals paisos de naixement de la
poblacié d’origen estranger. Santa Coloma de
Gramenet, 2021
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1.2.2. Nivell educatiu

Nivell educatiu baix i dificultats d’accés a la
informacio en una part de la poblacié

Un 60% de la poblacié major de 16 anys de Santa Coloma no
disposa d’estudis més enlla dels obligatoris (i aquests no sempre
acabats).

La poblacié major de 65 anys és la que presenta un nivell d’estudis
més baix, sent excepcional en aquest grup d’edat disposar
d’estudis postobligatoris o superiors.

La poblacio entre 25 i 54 anys disposa d’estudis postobligatoris en
poc més de la meitat dels casos. S’observa que la poblacié sense
estudis postobligatoris es troba estancada en una mica més
del 40%, sense millores en les darreres generacions.

Els diagnostics d’educacio realitzats a Santa Coloma indiquen que
hi ha un elevat abandonament escolar prematur, en part per la
necessitat d’'ingressos de les families. La urgéncia per comencar
atreballar comporta trajectories laborals a llarg termini més
precaries, que reprodueixen la pobresa i les desigualtats de
salut.

D’altra banda, la poblacié gran té déficits d’alfabetitzacio i
limitacions per accedir alainformacio, especialment a través
de les eines informatiques. Els equipaments oberts a la
ciutadania (com les biblioteques) reben moltes demandes de
suport per comprendre documents i fer tramits online.

En el cas de la poblacié nouvinguda, les dificultats idiomatiques
son un altra barrera enorme. En aquest cas, les TIC suposen a
voltes una dificultat perd a voltes també una solucio: per exemple,
per les facilitats de traduccié automatica entre idiomes.

Grafic 44. Poblaci6 per edat i nivell educatiu assolit.
Santa Coloma de Gramenet, 2019
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Grafic 45. Poblacié de 16 i més anys per nivell
educatiu assolit. Comparativa, 2019
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Bretxa digital

Es reconeix que s’estan duent a terme molts programes
d’alfabetitzacié digital aixi com d’altres per reduir I'abandonament
escolar prematur i la bretxa digital i linglistica de la poblacié gran i
nouvinguda. Son linies d’actuacié on cal mantenir els esforcos.

En I'ambit especific de salut, 'accés a la telemedicina publica (per
exemple a La Meva Salut) depén d’aquesta inversio en
competéncies basiques. En 'actualitat, observem segons
'enquesta ciutadana que tres de cada quatre habitants (76%) son
usuaris de La Meva Salut. Es un percentatge molt elevat i que ha
augmentat molt rapid a causa de la pandemia.

Tot i aix0, 'accés és desigual: la poblacié major de 70 anys no hi

accedeix en la seva majoria. La poblacié amb baixos ingressos i
estudis primaris també hi accedeix en molt menor grau.

Grafic 46. Ets usuari de La meva salut?
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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1.2.3. Condicions materials de vida

. . ye . .
Baix nivell d INgressos de la poblacio Mapa 2. Renda mitjana per persona i secci6é censal. Any 2019
Les desigualtats en salut estan estretament relacionades amb les condicions
materials de vida. Aquest fet es constata clarament a Santa Coloma, on els
indicadors de salut enregistren els seus pitjors valors sistematicament
en les persones amb menys ingressos.

Santa Coloma té un dels nivells de renda més baixos de Catalunya i aquest
és segurament el seu principal determinant social de salut. Moltes
problematiques de salut fisica i mental, addiccions i aillament estan
Iligades al baix nivell econdomic.

La renda anual disponible per habitant és de 14.217 € a 2021, clarament
més baixa que al conjunt de la provincia (17.580 €). L’any 2020, el nivell de
renda va patir un daltabaix per la pandémia, situant-se en un dels seus
minims des de la crisi de 2008. A 2021 s’ha recuperat en part el nivell de
renda familiar, perd encara esta per sota del nivell anterior a la pandémia.

Els baixos ingressos afecten tant a la poblacié estrangera com autoctona i a
la gran majoria de barris. El districte 6 de Fondo i els barris que el limiten
(Can Mariner, Llati) concentren el major grau de pobresa.

Grafic 47. Renda per habitant en euros
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Recuperacio dels nivells d’ocupacioé anteriors a
la pandémia

A gener de 2022, la taxa d’atur registrada a Santa Coloma és de
12,55% de la poblacié activa (10,13% a la provincia de
Barcelona). L’atur es va reduir molt entre 2014 i 2019, va
augmentar el 2020 i després ha tornat a disminuir.

Per edats, I'atur es concentra en persones entre 55 i 64 anys
(18,36% dels homes i 26,76% de les dones en situaci6 activa
d’aquestes edats). Aquest grup d’edat concentra també un
important percentatge de patologies de llarga durada.

Grafic 48. Régim en el que es treballa Any 2020
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Grafic 49. Evolucio de l'atur registrat a Santa
Coloma de Gramenet
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Grafic 50. Atur registrat per grups d’edat. Abril de
2022
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Sistema de protecci6 social potent pero amb
escas pressupost public

La precarietat economica es veu compensada en part pel teixit de
suport social i informal i les entitats solidaries existent a la ciutat i
la important labor de Serveis Socials, que desplega una cartera
de prestacions de proteccié amplia, especialment en 'ambit
alimentari (menjadors, take away, catering a domicili, banc
d’aliments, beques menjador).

D'altra banda, ser una ciutat de més de cent mil habitants suposa
tenir un marc de competeéncies atribuides ampli, atraure projectes
socials (ex. Fundacié La Caixa, La Pedrera, Probitas) i inversio
de diferents administracions i organismes supralocals, que
permeten oferir a la poblacié vulnerable prestacions i
acompanyament.

Despesa per habitant

\ ¢ 1939€
___—f —_—_—__t T_-.—__
T8

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2013 2019

Font: Portal de transparéncia de la Generalitat de Catalunya.

Per contra, la despesa publica global per habitant que pot fer
I’administracio local de Santa Coloma és baixa: 957,55 € de
despesa per habitant a 2021 a Santa Coloma, mentre que al
conjunt de la provincia és de 1.479,74 € i a Catalunya 1.884,40 €.

La baixa inversié publica per habitant és deguda a I'escassetat de
fonts d’ingressos de I'’Ajuntament: sense practicament teixit
industrial ni explotacions en el seu sol, els ingressos depenen
fonamentalment de les transferéncies de I'Estat i dels impostos a

la poblacié.
CANVI ANY
2021 ANTERIOR
JEISE Santa Coloma de Gramenet 95755 € +2.26%
2900 € o Mitjana provincial 147974 € -0.51%
o Mitjana nacional 1.88440 € +10.51%
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Condicions d’habitatge precaries

Seguint amb les condicions materials de vida i vinculat al nivell
d’ingressos baix de la poblacio, cal fer esment de la gran
problematica associada a I’habitatge a Santa Coloma. Aquesta
problematica té a veure tant amb 'accés a I'habitatge com amb la
seva qualitat i en ambdés casos suposa un risc evident per a la
salut fisica i mental.

Dificultats d’accés i manteniment de I’habitatge

El preu de lloguer dels habitatges, com també els preus de
compra, sén molt elevats en comparacié amb el poder adquisitiu
de la poblacié. L’oferta és molt limitada i pressiona a l'alga els
preus, creant un mercat molt competitiu on es produeixen tota
mena de discriminacions.

Les dificultats d’accés fan proliferar formes andmales i insegures
d’accés a I'habitatge: amuntegament, subarrendaments, lloguer
d’habitacions, formes de convivéncia no desitjades o conflictives,
ocupacions irregulars, us d’infrahabitatges, sensellarisme, etc. Tot
plegat fa proliferar focus d’insalubritat, deteriorament i perill en els
habitatges i en el si de les comunitats de veins. Suposa una font
constant de malestar i patiment que afecta tots els ambits de la
vida personal (treball, estudis, etc.) i desemboca en afectacions
fisiqgues (migranyes, taquicardies, malalties infeccioses com
pneumonies o tuberculosis, etc.).

Les mesures contra el contagi imposades per la pandémia han
estat molt dificils de complir sota condicions andmales d’habitatge
que dificulten I'aillament o la ventilacié adequada, entre d’altres.

Grafic 51. Any de construccio dels habitatges
principals de Santa Coloma de Gramenet, 2011
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Grafic 52. Superficie dels habitatges de Santa
Coloma de Gramenet, 2011
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*L’ultim cens de poblacié i habitatge publicat data de 2011. A 2021 s’ha
realitzat un nou cens pero a data d’elaboracié d’aquest informe, els
resultats no han estat encara publicats.
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La problematica s’estén a la questié dels subministraments, sent
habituals la pobresa energética o I'accés irregular.

D’altra banda, preocupa 'augment de persones sense llar i amb
forts trastorns de salut mental que es desencadenen de forma
greu arrel de perdre I'habitatge, esdevenint en molts casos
aquest fet vital traumatic en un punt de no retorn. Es per aquesta
rad que és important des d’'un punt de vista social i de salut evitar
'extrem de pérdua de I'habitatge.

Les biblioteques i altres equipaments de la ciutat viuen de prop
aquesta realitat, ja que sovint els seus espais i lavabos sén
utilitzats per persones que no tenen unes minimes condicions de
temperatura o possibilitats d’higiene a la seva llar (o que no en
tenen, de llar).

Habitatge en estat deficient i de reduides
dimensions

El parc d’habitatge de Santa Coloma va ser construit en la seva
gran majoria en la decada dels seixanta i setanta, en un procés
d’expansié urbanistica extremadament accelerat i poc planificat.

La majoria dels edificis de Santa Coloma acumulen ja més de 40
anys d’antiguitat, arrosseguen déficits de manteniment i inversio i
tenen un baix valor cadastral. Es evident que la situacié
s’agreujara a mesura que passi el temps i aquests edificis
s’apropin a la fase final de la seva vida util.

Només 14% dels habitatges de Santa Coloma han estat
construits després de 2000, sota uns estandards de qualitat,
eficiéncia energeética i accessibilitat en principi millors.

Les possibilitats de nova construccié sén molt limitades, ja que el
soOl urba es troba consolidat i practicament no hi ha sol vacant.
Per tant, la renovaci6 dels habitatges ha de venir per la via de la
rehabilitacié o la reedificacio.

Un altre aspecte a destacar és la superficie reduida de la majoria
d’habitatges de Santa Coloma: un 35% tenen menys de 60 m2, i
un 57% addicional té entre 60 i 89 m 2. Aquest fet contrasta amb
una ocupacio mitjana dels habitatges major que a la provincia: a
Santa Coloma s’estima que els habitatges estan ocupats per una
mitjana de 2,62 persones, mentre que a la provincia la mitjana és
de 2,55 persones. En els barris amb més pobresa s’acumulen
casos d’habitatges petits amb més de 6 persones.

La disponibilitat d’espai privat és, per tant, molt limitada, i no es
veu compensada per una major disponibilitat d’espai public, ja
gue la trama urbana es caracteritza per una gran densitat
d’edificis, amb poca reserva d’espais d’esponjament.

La questié de I'accessibilitat dels edificis cobra especial
importancia en una societat cada cop més envellida. Els serveis
sanitaris i socials es troben molts casos de persones amb
problemes de mobilitat i sense ascensor. Segons el Cens
d’edificis i habitatges de 2011 (ultim publicat en el moment de
redaccio d’aquest informe), un 65,4% dels habitatges de Santa
Coloma (i 79,3% dels edificis) no disposen d’ascensor.
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Necessitat de politiques socials d’habitatge

La situacié de I'habitatge a Santa Coloma fa molt necessaries les
politiques socials d’habitatge, amb diferents linies d’accié:

+ Ajuts per a la rehabilitacié d’edificis, la instal-lacié d’ascensors
i rampes d’entrades.

» Ajuts per a 'arranjament d'habitatges particulars, per fer-los
més accessibles.

» Ajuts pel pagament del lloguer.

+ Serveis d’intermediacié o ajut per evitar la pérdua de
I'habitatge.

» Allotjaments amb acompanyament per a persones sense llar,
amb trastorn mental, amb discapacitat o en situacié de
desemparament.

+ Oferta d’habitatge social a preu assequible.

Aquestes linies d’accio ja estan en funcionament a Santa
Coloma, amb una politica activa d’habitatge i el Pla Local
d’Habitatge. Es veu del tot necessari donar continuitat a aquesta
politica i especialment a programes com:

» Conveni amb el Centre de Vida Independent per assessorar
sobre les necessitats d’adaptacio dels habitatges de persones
amb dependeéncia.

+ Subvencions de Diputacié de Barcelona per a 'arranjament
d’habitatges (adaptacio de lavabos, instal-lacié de plats de

dutxa, substitucié de cuines de gas per cuines eléctriques).
* L’equip de mediacio i suport a les comunitats de veins.

» Serveis d’'intermediacio en cas de deutes o risc de pérdua de
I'habitatge.

La convivencia )
comienza en las comunidades

(Ve

SOBRE LOS RUIDOS SOBRE LES BUENAS SOBRE LOS

PRACTICAS VECINALES COMUNES

jebemos

recordemos que

EQUIPO DE

£ EQUIPO DE MEDIACION Y SOPORTE A LAS COMUNIDADES
93392271

MEMORIA

Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.
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1.2.4. Entorn urba i ambiental
Alta densitat poblacional

Santa Coloma de Gramenet té una superficie de 7 km?
i una densitat de poblacié de 17.206 habitants per Km2 I'any
2020 (la segona més alta de Catalunya).

Can Mariner, Santa Rosa i Fondo sén els barris amb més densitat
d’habitants. Barris com Les Oliveres, Can Franquesa, la
Guinardera i la Riera Alta tenen menys densitat poblacional, si bé
és degut al fet que inclouen la superficie de la Serra de Marina.
La tipologia d’habitatges en aquests barris es caracteritza
igualment per la concentracié d’habitatges petits en blocs de
pisos alts.

L’alta densitat poblacional de Santa Coloma determina el seu
dia a dia: les dinamiques d’habitatge, d’us de I’espai public,
de mobilitat, soroll i conflicte tenen en la densitat poblacional
un factor explicatiu de primer ordre.

Grafic 53. Evolucioé de la densitat de poblacié de
Santa Coloma de Gramenet: Habitants per Km2
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Font: IDESCAT
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Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona
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Poc esponjament urba i manca de verd

La construccio accelerada i massiva d'habitatges que va tenir lloc
durant els anys 60’ i 70’ a Santa Coloma, per allotjar a les grans
onades migratories del moment, no va anar acompanyada d’una
planificacié urbanistica que reservés espais verds suficients,
facilités la mobilitat de la poblaci6 i la convivéncia entre vianants i
vehicles.

Com a resultat, tenim una ciutat compacta, saturada , amb molta
pressid i densitat d’'usos al poc espai public disponible.

Hi ha una gran necessitat d’obtenir espai public per esponjar
i descongestionar la ciutat. Aixi mateix, els espais publics
existents dins la trama urbana s6n majoritariament pavimentats
(grisos), poc atractius i homogenis, sent desitjable la introduccié
de més verd. La insuficiencia de vegetacié és especialment alta
en barris com Fondo.

L’Ajuntament de Santa Coloma fa anys que duu a terme una Rambla de Sant Sebastia de Santa Coloma de Gramenet.
politica activa en aquest sentit, estructurada a través del Pla de Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

mobilitat urbana sostenible (PMU): es reconeix que hi ha una

tendéncia de millora, gracies, per exemple, a convertir carrers en

plataformes uUniques, treure espai d’aparcament als carrers,

ampliar voreres, plantar arbres, crear zones de vianants, restringir

la circulacié a motor, habilitar carrils bici, etc.

En relacié amb els carrils bici, es remarca que és fonamental que
aguests no passin per les voreres, arraconant encara meés al
vianant, sino per la cal¢ada, pacificant el transit a motor.

El foment de la mobilitat a peu i en bicicleta és clau a nivell de
salut, ja que afavoreix al mateix temps la qualitat de l'aire,
I'activitat fisica i la relacio social.
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ST e R
Carril bici sobre vorera (no sobre cal¢ada). Espai public amb predomini de gris, materials artificials i escassa vegetacio.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Exemples d’'urbanisme tactic per donar més espai al vianant.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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S’esta posant verd en places i parcs i també en zones de pas,
com voreres i calgades. La ciutadania i el personal técnic
consultat reclamen, aixi mateix, que es naturalitzin en major
mesura els patis escolars i que s’obrin a la ciutat en horari no
escolar — com ja s’esta fent en alguns casos-, contribuint a
aguest esponjament dels barris tan desitjat.

El Passeig del Riu Besos i el Parc de Can Zam s6n un orgull
per ala ciutadaniai es menciona com una demostracio de
gue és possible aconseguir grans transformacions quan hi
ha una voluntat politica fermai una col-laboracio
interadministrativa.

Pel que fa a les demandes, es reclama finalitzar el projecte de
Can Zam, de manera que siguin una zona natural.

Innumerables barreres arquitectoniques a
I’espai public

La mobilitat és una altra linia d’accié de gran recorregut a Santa
Coloma. Hi ha obstacles a la via publica que dificulten i fan
incomoda la mobilitat (voreres estretes, pals de llum, panot en
mal estat) i els vehicles privats ocupen gran part de I'espai que
podria ser destinat als vianants.

L’accessibilitat de I'espai public es veu també perjudicada per
I'incivisme constant al voltant dels contenidors, on s’acumulen

tota mena d’andromines. El sistema de contenidors per a la
recollida de residus i reciclatge no afavoreix tampoc la mobilitat i
la qualitat d’'un espai public ja de per si saturat.

A nivell de circulacid, la ‘irrupcié’ dels patinets es veu com un
altre element a abordar, ja que fins fa poc no hi ha hagut una
normativa reguladora clara i cal un treball persistent de
conscienciacié per assolir una bona convivencia entre vianants,
patinets, bicicletes, motos, cotxes i transport public.

Es veu del tot imprescindible continuar millorant 'accessibilitat de
la via publica, i també dels serveis publics, dels comercos, de la
restauracio i de les parades de bus.

L’Ajuntament de Santa Coloma porta temps treballant en aquesta
linia de millora, a través del Pla de Mobilitat Urbana i Sostenible
aprovat a 2016 i el Pla d'Accessibilitat Universal, en procés
d’elaboracio.

Pla d'Accessibilitat Universal de Santa Coloma de Gramenet.
Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet 58
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Voreres ocupades per cotxes i motos, estretes i amb obstacles de tota mena (pals d’electricitat, senyals, pilones...)
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Mapa 4. Espais verds i naturals de Santa Coloma de Gramenet (en
verd). Any de referéncia del mapa no disponible. Data de consulta:
2022.

| 3 : et e

Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona
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Orografia accidentada

Santa Coloma té una orografia accidentada, amb moltes
diferencies d’algada fruit de la confluéncia de diverses serres
urbanitzades, com sén la serra de Sant Mateu, la serra de les
Mosques d’Ase, i la serra d’en Mena.

Els barris de Can Franquesa, la Guinardera, les Oliveres, Serra de

Marina, Can Calvet, Riera alta, Fondo, Santa Rosa, Raval i
Safaretjos tenen carrers amb molt pendent que fa molt dificil la
mobilitat a peu i en bicicleta. A més, barris com Can Franquesa o
la Guinardera queden desconnectats de la trama urbana per la
seva ubicacio a la Serra de Marina.

Tenint en compte I'envelliment de la poblacid, I'enquesta
ciutadana recull la demanda de bancs en carrers amb pendent
(ex. Passeig de Jaume Gordi, carrers de Fondo, etc.), paviment
antilliscant, baranes... O fins i tot escales o rampes mecaniques
en els casos més extrems, com ja s’ha fet en el districte 3 i barris
com Fondo, Santa Rosa, Raval o Llati.

<2

YL

Carrers en pendent sense elements de repos o antilliscants (bancs, baranes...)
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

Mapa 5. Sols de pendents > 20% (en groc). Any de referéncia del

mapa no disponible. Data de consulta: 2022.
By

Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona
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Contaminacio acustica elevada

Una problematica destacada de Santa Coloma és I'elevat nivell
de soroll, degut principalment al transit perd també a la mateixa
densitat poblacional, la congesti6 dels espais publics i la mala
gualitat dels habitatges. La problematica aflora sobretot a les nits
i genera insomni i descans de poca qualitat en part de la
poblacio.

Pel que fa al transit, el nus de la Trinitat i el pas de grans vies
urbanes comporten una alta contaminacié acustica i de I'aire en
zones com I'’Avinguda Pallaresa, afectant tant al veinat com a
centres educatius de la zona (ex. escola Torre Balldovina).

En aquestes zones, hi ha la demanda d’incorporar mesures que
redueixin els nivells de soroll per transit (radars de velocitat,
asfalt fonoabsorbent, pantalles acustiques naturals, etc.).

Pel que fa al soroll derivat dels usos de I'espai public i dins de les
comunitats de veins, 'enquesta ciutadana recull la demanda de
control del soroll nocturn, dels horaris dels bars en dies laborals i
accions de conscienciaci6 sobre el civisme i la necessitat de
respectar el descans en horari nocturn. Les queixes i conflictes
per soroll sén frequients, generen irritabilitat i conflictes de
convivéncia. L’equip de mediacié i suport a les comunitats de
veins, el projecte de Serenos i la mediaci6 policial fan una gran
labor en aquest sentit i son del tot necessaris.

Per afavorir el descans nocturn, es proposa reduir també la
intensitat de la il-luminacio a la via publica, reduint també aixi la
contaminacié luminica.

Zona de concentraci6 de contaminacié acustica per transit
Font: Google Maps
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Mapa 6. Mapa de sorolls ditirn . Any 2011
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Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona

Mapa 7. Mapa de sorolls nocturn. Any 2011

Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona
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Millora progressiva de la qualitat de I'aire

El transit de cotxes és el principal contaminant de l'aire de les
ciutats. Un dels principals indicadors de la contaminacio
atmosferica és el dioxid de nitrogen (NO,), produit en un 80% pel
transit (Pla d’accié per a la millora de la qualitat de l'aire de Santa
Coloma de Gramenet 2008-2014-2020).

A Santa Coloma, la qualitat de I'aire sembla seguir una lenta
tendéncia a la millora, si ens guiem per I'index de qualitat de l'aire,
elaborat a partir de la mesura dels principals contaminants.

En aquesta millora intervenen les mesures que s’apliquen
progressivament a moltes ciutats per reduir el transit i fer-lo menys
contaminant. En el cas de Santa Coloma de Gramenet, es disposa
des de 2016 del Pla d'Accio per a la Millora de la Qualitat de I'Aire,
que desenvolupa diverses linies d’accié — en gran mesura
vinculades a la transicio a un nou model de mobilitat i a la
recuperacio de zones verdes i naturals.

Santa Coloma té un index de motoritzacié (vehicles per cada 100
habitants) bastant inferior al de Catalunya i que a més dona signes
de baixada des de 2018. La baixa motoritzacio és propia de ciutats
amb bona connexié amb el transport public i baix nivell de renda.
Malgrat aquest baix index de motoritzacio, la proximitat a grans
vies interurbanes (Nus de la Trinitat, Ronda Litoral, etc.) fa que la
ciutat es vegi igualment afectada per I'alta motoritzacié de I'entorn
metropolita.

A més de continuar treballant per una model de mobilitat menys
contaminant i més saludable, es reclama reforcar 'ampliacié
d’espais verds i naturals: plantacié de més arbres i ampliacié de
Can Zam. D’aquesta manera, Can Zam es podria sumar a la Serra
de Marina com un segon capturador de carboni (veure mapa 8).

Grafic 54. index de qualitat de I'aire (ICQA)
a Santa Coloma de Gramenet
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index de qualitat de I'aire (ICQA)

Indicador sintétic elaborat a partir de les dades d'immissié dels quatre principals
contaminants primaris pels quals la legislacio vigent fixa els nivells maxims:

» Particules suspeses totals (PST)

+ Dioxid de sulfur (SO,)

+ Dioxid de nitrogen (NO,,

* Monoxid de carboni (CO)

Aquest parametre pot prendre valors entre -400 (pitjor qualitat) i 1200 (millor
qualitat).

Font: IDESCAT
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Grafic 55. Nombre de vehicles per 100 habitants.
Compatrativa territorial. Any 2019
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Font: Programa Hermes. Diputacié de Barcelona

Grafic 56. Evolucié del nombre de turismes a
Santa Coloma de Gramenet. Anys 2014 a 2019.
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8. Captacio de carboni aeri, 2016

7

T b gy YIS
turat anual (ka/ha per any)

o Ml 19TEEN

Min: 752335

Font: Programa SITMUN, Diputacié de Barcelona

66



Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

Proteccid i recuperacio d’espais naturals

Santa Coloma té, segons els informants consultats, unes
politiques de conservacio i cura del medi ambient potents, que
protegeixen el patrimoni natural de la ciutat, concentrat en la
ribera del Riu Besos i la Serra de Marina.

El Parc Fluvial del Riu Besos és paradigmatic, ja que ha passat
de ser un riu molt contaminat a recuperar una gran diversitat de
faunai flora.

Des de medi ambient es desenvolupa des de fa temps una accié
educativa de sensibilitzaci6 ambiental de la poblaci6. Aquest
programa educatiu s’adrecga a dos grans publics. Per una banda,
a l'escolar, a través del Programa d’Activitats Educatives
Complementaries al Curriculum (PAECC), on s’integren activitats
molt variades de sensibilitzacié ambiental.

Per una altra banda, a les families, a través d’activitats en
diferents espais i que té com a objectiu conscienciar a les
families sobre bones practiques ambientals i els efectes del medi
ambient sobre la salut.

Aquestes activitats d’educacié ambiental contribueixen a fer
entendre el nexe entre el medi ambient i la qualitat de vida i salut
de les persones.

Passeig de la Salzereda (Hotel d’'insectes)
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Passeig fluvial del riu Besds
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Mapa 9. Mapa de preséncia d’ocells nidificants (ocells com a
bioindicadors). Santa Coloma de Gramenet, 2005.
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Font: Programa SITMUN, Diputaci6 de Barcelona

Mapa 10. Potencial d’oportunitats recreatives en espais
naturals. Santa Coloma de Gramenet, 2015.
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Incivisme i insalubritat en la gestio dels residus

La poblacié de Santa Coloma de Gramenet produeix
aproximadament 1,1 kg de residus per habitant i dia, sent aquest
un pes inferior al de la provincia de Barcelona, on els habitants
produeixen de mitjana 1,3 kg de residus per dia. Aquesta menor
produccio de residus és propia de ciutats on hi ha pocs habitatges
amb jardins, on les restes de poda fan pujar la mitjana de residus.

Tot i aquesta producci6 limitada de residus, destaca a Santa
Coloma un nivell de recollida selectiva molt baix, quasi vint punts
percentuals per sota del conjunt de la provincia (24% de recollida
selectiva a Santa Coloma i 43% a la provincia). A més, des de
principis del 2000 s’han produit molt pocs avencgos en la recollida
selectiva. Santa Coloma esta lluny d’assolir els nivells de
reciclatge que marca ’Agéncia de residus per al 2030 (60%).

No només es recicla poc, siné que hi ha un problema permanent
d’incivisme al voltant dels contenidors, on s’acumulen tota mena
de residus, que contribueixen a la bruticia general de la ciutat,
I'obstaculitzacio de la via publica i la proliferacié de rosegadors,
paneroles i gats de carrer.

Es fa evident que cal redoblar esfor¢cos per avancar cap a un
sistema més eficient de gestié de residus i la sensibilitzacio de la
poblacié per reduir, reciclar i gestionar els residus amb civisme. La
consolidacié d’equips d’agents civics i serenos sén una eina,
prevista al Pla de Civisme, que contribueix a aquest objectiu de
civisme.

Grafic 57. Comparativa territorial i temporal de la
generacio de residus. Any 2000 a 2020.
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Grafic 58. Comparativa territorial i temporal del %
de recollida selectiva. Any 2000 a 2020.
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Els excrements d’animals a la via publica sén un altre focus
d’insalubritat i queixa en la poblacié: per una banda, hi ha una
queixa per I'excés de coloms i gats i la bruticia pels excrements
que provoquen. Algunes persones tenen I’habit de donar de
menjar als animals de carrer, contribuint inconscientment a la
seva proliferacié descontrolada.

Per una altra banda, els excrements de gossos continuen sent un
problema a la ciutat. S’ha aconseguit que la majoria de propietaris
de gossos recullin els excrements de la via publica perd al mateix
temps, la cultura actual fa que cada cop més llars convisquin amb
animals “de companyia” i, per tant, hi ha un major Us de la via
publica pel passeig de gossos i més demanda i necessitat
d’habilitar espais habilitats (correcans).

Les comunitats de veins també presenten focus d’insalubritat que
provoquen plagues recurrents de paneroles, les quals son vectors
de malalties dins les llars pel contacte que tenen amb els
aliments. Aquestes plagues es concentren en comunitats de veins
i habitatges en mal estat de conservacio i neteja.

Carrer de la Plata
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Incivisme amb contenidors i residus.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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1.2.5. Habits d’alimentacio

Baix consum de fruitai verdura en la poblacio
jove i amb baixos ingressos

L’alimentacio té relacié directa amb I'estat de salut general i el
desencadenament o agreujament de malalties molt habituals a les
societats occidentals i també a Santa Coloma de Gramenet, com soén el
colesterol, la hipertensio, la diabetis tipus 2 i 'obesitat.

Com en el conjunt de Catalunya, la poblacié de Santa Coloma fa un
consum de fruita i verdura baix, d’entre dues i tres racions de fruita i
verdura al dia. EI consum de fruita i verdura és molt baix en els joves
(entre 16 i 29 anys) pero també en la generacio entre 30 i 44 anys.
Només la poblacié major de 60 anys consumeix més de tres racions
diaries.

La poblaciéo amb menys ingressos i la zona de Fondo destaquen pel
baix consum de fruita i verdura, que es compensa sobretot amb
carbohidrats i ultraprocessats.

Grafic 59. Quantes racions de fruita i verdura
consumeixes normalment al dia?
(nombre mitja de racions diaries)

Santa Coloma de Gramenet 2022 _ 2,56

Area metropolitana Barcelona Nord
(Enquesta de Salut de Catalunya, 2,49
2021)

Catalunya (Enquesta de salut de

Catalunya, 2021) 2,65

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

Taula 11. Promig de racions de fruita i verdura consumides

diariament.

. Valor pitjor al del total de poblacio
Valor similar al del total de poblacio
Valor millor al del total de poblacié

Quantes racions de fruita i verdura consumeixes normalment al dia?
(nombre mitja de racions diaries)

Total Santa Coloma de Gramenet 2,56
Districte 1. Centre i Can Mariner () 2,46
Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell () 2,74
Districte Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. () 2,63
Districte 4. Riu Nord i Riu Sud () 2,58
Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos () 2,50
Districte 6. Fondo @ 2,35
Dona () 2,58

Sexe
Home ) 2,54
16 a 29 anys @ 2,17
30a44anys @ 2,26

Edat y —
45a59anys 2,58
60imés anys @ 3,16
Lloc de A Catalunya i la resta d'Espanya () 2,58
naixement Al'estranger () 2,51
Estudis primaris o inferiors () 2,49
Nivell d'estudis Estudis secundaris () 2,61
Estudis universitaris () 2,60
Ingressos Menys de 1.000 euros @ 2,33
mensuals nets Entre 1.000 i 2.500 euros () 2,46
de la llar Més de 2.500 euros ) 2,75
Una sola persona a la llar @ 2,87

Unitat de

. Dues persones a la llar @ 2,87

convivéncia -
Tres 0 més persones a la llar () 2,37

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Alt consum de begudes ensucrades |
estimulants en la poblacié jove

L’enquesta ciutadana mostra un consum diari de begudes
ensucrades i energetiques similar al que es detecta al conjunt de
Catalunya, amb un 15,7% de persones — en el cas de Santa
Coloma- que consumeixen diariament aquest tipus de begudes
(16,8% en el cas de Catalunya).

El consum de begudes ensucrades o estimulants és en la
poblacio jove el doble (32%) que en la poblacié general,
confirmant la impressio transmesa per docents i altres
professionals en contacte amb joves, de que hi ha un consum
excessiu d’aquests productes en la poblacio jove. Aquest tipus de
consum implica un major risc de desenvolupar obesitat, diabetis
tipus | o Il, caries, etc. La poblacié gran és, en canvi, la que
menys en consumeix aquest tipus de begudes.

Grafic 60. En les Ultimes dues setmanes, has
consumit alguna beguda ensucrada o energética
(Coca-Cola, Nestea, Red Bull...)?

% Cada dia

Santa Coloma de Gramenet 2022 - 15,7%

Area metropolitana Barcelona Nord
(Enquesta de Salut de Catalunya, 15,3%
2021)

Catalunya (Enquesta de salut de

Catalunya, 2021) 16,8%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

Taula 12. % Poblacié que consumeix diariament begudes
ensucrades o energeétiques.

. Valor pitjor al del total de poblacio
Valor similar al del total de poblacio
. Valor millor al del total de poblacié

En les Ultimes dues setmanes, has consumit alguna beguda ensucrada o

energetica (Coca-Cola, Nestea, red Bull...)?

(% Cada dia)

Total Santa Coloma de Gramenet

16%

Districte

Districte 4. Riu Nord i Riu Sud ()

Districte 6. Fondo ()

Districte 1. Centre i Can Mariner ()
Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell @

Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. ()

\

Py

Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos ()

m

18%
10%
15%
13%
20%
16%

Sexe

by

Dona ()

Home ()

13%
19%

Edat

16 a29 anys @
30a44anys )

45 a 59 anys ()
60 i més anys @

32%
16%
12%
8%

Lloc de
naixement

A Catalunya i la resta d'Espanya @

Al'estranger ()

16%
15%

Nivell d'estudis

Estudis secundaris ()

Estudis primaris o inferiors ()

m

Estudis universitaris ()

16%
17%
13%

Ingressos
mensuals nets
de lallar

Menys de 1.000 euros ()
Entre 1.000 i 2.500 euros ()

Més de 2.500 euros ()

14%
16%
16%

Unitat de
convivencia

Una sola persona a la llar )

by

Dues persones a la llar ()

Tres o més persones a la llar ()

13%
13%
17%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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L’enquesta a alumnat de 4t ’ESO mostra un consum

diari de refrescos i begudes estimulants entorn el 27%. Altres
comestibles no saludables com brioxeria, snacks, llaminadures i
menjar rapid estarien entorn el 10%. El consum diari d’embotits
s’apropa al 30% (veure grafic 61) . Els aliments més consumits
diariament pels joves sén el pa i els lactis, que estarien en la base
de la piramide de la seva alimentacio.

L’enquesta de 4t ’ESO incorpora un altre indicador que té a
veure amb I'estructura d’apats, enfocant 'esmorzar com un dels
més importants. Podem veure al grafic que ha disminuit
lleugerament la proporcié d’adolescents que esmorza abans de
sortir de casa i durant el pati a l'institut, i en canvi, ha augmentat la
d’aquells que se salten algun d’aquests apats o que no esmorzen
en tota el mati (12%).

Grafic 61. Comestibles no saludables als 15-16
anys. Santa Coloma de Gramenet, 2021.

mDiari mSetmanal = Mai

Embotits
Refrescos

Beg. estimulants
Llaminadures
Brioxeria
Aperitius

Menjar rapid

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet

Grafic 62. Consum d'aliments als 15-16 anys
segons tipus. Santa Coloma de Gramenet, 2021.

mDiari m Setmanal Mai

P

Arros o pasta
Patates o iuca
Cereals
Llegums

Carn

Peix

Ou

Verdures i hortal.
Fruita

Fruits secs
Lactis

Y]

20% 40% 60% 80% 100%

o
X

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet.

Grafic 63. Habit d’'esmorzar als 15-16 anys.
Santa Coloma de Gramenet, 2021.

58% ® Abans de sortir i mig
51% mati

m Abans de sortir

25%

21%
6% A mig mati
12%
015 021 m No esmorza

Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet.
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Consum elevat d’ultraprocessats, que
provoquen obesitat

Els informants clau consultats apunten que la poblacié amb
baixos ingressos, especialment la d’origen autdcton, fa un
consum massa elevat de productes ultraprocessats i precuinats
que expliquen els alts indexs d’excés de pes en els districtes amb
menys ingressos, especialment entre la poblacié infantil.

La industria alimentaria té un marqueting molt efectiu tant a nivell
d’embolcall com de preu i distribucié. En practicament qualsevol
carrer de Santa Coloma es poden comprar a baix preu aquest
tipus de productes i la seva publicitat esta en qualsevol aparador.
El fet que aquest tipus de menjar sigui de facil ingesta, sigui
plaent i sacii rapidament contribueix a generar una relacié
d’ansietat amb el menjar que estimula encara més la seva
preferencia per sobre del dinar cuinat.

Professionals de les ABS observen com poblacié immigrant
d’origen africa i asiatic que va arribar a Espanya amb un pes
normal, generen sobrepés en assimilar la seva dieta -i sobretot la
dels seus fills- a la de I'entorn social i urba on viuen, on els
productes ultraprocessats sén accessibles arreu. Es parla, de fet,
de la ciutat com un ambient obesogenic, és a dir, com un ambient
que afavoreix els mals habits alimentaris i I'obesitat.

Pel que fa al producte fresc, el baix nivell economic de la poblacio
dificulta la seva compra. En economies de subsisténcia, es
tendeix a fer de I'arrds i la pasta el principal i quasi Unic
ingredient, perqué és economic i sacia. Amb tot, es tracta d’una
dieta massa rica en carbohidrats que pot desembocar en déficits
de vitamines i proteines i que és inadequada per a poblacié amb
patologies com la diabetis.

Publicitat de begudes excitants, ensucrades i comestibles ultraprocessats.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Un aspecte positiu que es ressalta del comerc local de Santa
Coloma és la practica de moltes botigues de treure fora la fruita i
verdura al carrer, convidant al seu consum.

Gran diversitat de prestacions socials
alimentaries

La cobertura dels drets alimentaris és una aposta clara de
I'Ajuntament des de fa molt temps. Per garantir aquest dret,
Santa Coloma té un gran ventall de prestacions alimentaries que
aporten apats saludables a la poblacio:

*  Ampliacio de beques de menjador a les escoles de primariai a
les escoles bressol.

e Provisi6 de berenars des dels centres oberts.

* Programa d’ESO “Dinem Junts!” (de la Fundaciéo PROBITAS
en col-labora amb I'’Ajuntament) a ’'ESO, proveint apats i
activitats socioeducatives.

* Menjador social de Puig Castellar per a persones en risc
d’exclusié social ('espai té també servei de dutxes i
rentadores).

» Servei “Take away”, pel qual families amb pocs ingressos
poden recollir apats de dinar i sopar cuinats per a diferents
dies de la setmana.

Servei d’apats a domicili per a persones amb dependéncia que
no poden sortir de casa.

Programa municipal d’Aliments Solidaris, que distribueix lots
d’aliments i vals de supermercats perque la gent pugui
comprar aliments.

Programa social d’ajuts econdmics en Grames (moneda local)
per a comprar producte fresc i de temporada en el comercg
local.

Establiments de fruita oberts al carrer.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Com a complement a aquestes prestacions, la diagnosi recull del

personal tecnic i associatiu consultat una serie de recomanacions

per reforcar 'abordatge comunitari de I'alimentacio:

» Activitats educatives i capacitadores en alimentacio: tallers

practics de compra i cuina economica i saludable, aprofitant
instal-lacions de ciutat com la cuina de la biblioteca de Fondo,
cuines escolars, el campus de dietética i nutricié de la UB o
'escola de Restauracio.

Foment des de les escoles dels esmorzars i berenars
saludables: insistir a les families sobre el tipus d'esmorzars
que s’han de portar a I'hora del pati i a la sortida a la tarda i
quins productes cal evitar. La implicacié constant de les
escoles en la millora dels esmorzars i els berenars, que és on
es concentra el consum de brioixeria i snacks, pot tenir un
impacte important en la millora de I'alimentacié infantil.

Introduccié a les escoles de menuls més rics en proteina
vegetal i menys sucres, acompanyant aquest canvi de
sensibilitzacié a les families, per tal que comprenguin els
beneficis d’aquest tipus de dieta.

Recuperacié del servei de menjador als instituts.
Implicacié de la restauracié, els mercats i les botigues en el

foment de l'alimentacié saludable (amb adhesi6é a campanyes,
sistemes de segells que ressaltin els aliments sans, etc.).

Refor¢ de productes saludables en les festes i esdeveniments
promoguts per '’Ajuntament.

Iniciatives de reaprofitament dels aliments sobrants de les
escoles o dels mercats.

Des dels serveis sanitaris, es veu molt util la incorporacio d’un
nou rol de nutricionista comunitari, que orienti sobre la millora
de la dieta i les adaptacions recomanades en funcié de I'edat,
les patologies, la cultura, etc.

Promocié de practiques d’autoproduccio i autoconsum: cultiu
de petits horts domeéstics o fins i tot habilitacié d’espais urbans
d’hort (aprofitant solars en desus, creant zones verdes en
places dures, etc.)
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1.2.6. Habits d’activitat fisica

Bon nivell d’activitat fisica, excepte en la
poblacié amb menys ingressos

El nivell d’activitat fisica de la poblacié de Santa Coloma s’assimila
al que s’enregistra per al conjunt de Catalunya. Un 27% de la
poblaci6 fa activitat fisica intensa de forma regular, un 44% fa
activitat fisica habitual de baixa intensitat o d’alta intensitat de tant
en tant (13%), i un 16% té un estil de vida sedentari, sense cap habit
d’exercici fisic. Hi ha la percepcid, entre els informants clau
consultats, que l'activitat fisica de la poblacié ha augmentat en els
darrers temps gracies a I'habilitacié d’espais com el parc fluvial, que
a més la visibilitza molt.

Entre la poblacié adulta, qui menys activitat fisica fa és la poblacié
amb menys ingressos, i la de més edat. Els homes predominen per
sobre de les dones en els dos extrems: maxima i minima activitat
fisica.

Santa Coloma té alguns punts forts que fan que la poblacio tingui en
conjunt un bon nivell d’activitat fisica: habilitacié d’espais verds per a
I'activitat fisica, infraestructura de complexos i pistes esportives,
teixit associatiu esportiu ampli i divers, beques socioeducatives a
infants perqué facin activats extraescolars i casals d’estiu.
L’orografia també fomenta I'esforg fisic.

Com a punts febles, es destaca que el preu dels complexos
esportius municipals, la piscina i els gimnasos és massa elevat per
a la poblacié adulta amb baix nivell de renda.

Per promoure l'activitat fisica a totes les edats, es proposa habilitar i
diversificar encara més espais publics a l'aire lliure que convidin a
I'activitat fisica. De tant en tant, es poden dinamitzar activitats
obertes en aquests espais, per animar les persones a fer exercici i
provar noves formes de fer-lo.

Grafic 64. Amb quina freqiéncia fas alguna
activitat fisica en el teu temps lliure?

No faig
exercici.
Porto una
vida
sedentaria
16%

Faig alguna
activitat
fisica de

baixa
intensitat
(caminar,

etc.)

44%

©

Faig
entrenament
esportiu
regular
diverses
vegades a
la setmana
27%

Faig activitat
esportiva
intensa de
tant en tant
13%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

Grafic 65. Amb quina freqiiéncia fas alguna
activitat fisica en el teu temps lliure?

56%

m Alta

Moderada

| 16% | 16% | 16% =Baixa

Catalunya Area metropolitana Santa Coloma de

(Enquesta de salut Barcelona Nord
(Enquesta de

de Catalunya,
2021)

Catalunya, 2021)

Gramenet 2022

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Actualment, Can Zam i el parc fluvial del Riu Besos concentren la
practica informal d’activitat fisica a I'aire lliure. En relacié amb el
Riu Besos, es reclama I'ampliacié del seu horari a I’hivern, ja
que és massa limitat i no s’adapta a les necessitats de la
poblacio (si bé recentment s’ha ampliat I'horari a I'hivern fins a les
18h de la tarda i a I'estiu fins les 21 h). En relacié amb Can Zam,
es demana finalitzar el projecte del parc, que es veu del tot
necessari.

Els equipaments i serveis de gent gran haurien d’'incorporar meés
activitat fisica en forma de caminades, activitats de ball, etc.

Finalment, la prescripcié social* impulsada entre les ABS i
I’Ajuntament, podria facilitar 'accés a opcions d'activitat fisica
adequades a les persones més sedentaries o amb dificultats per
raé de dependéncia, discapacitat, nivell d’ingressos, etc.

El Parc Fluvial del Besos estrena nou *La prescripcio social és un

horari i obre tot I'any a partir deles8h mecanisme a través del qua| un

Sl ot professional de la salut i un pacient
identifiquen junts activitats de la
comunitat per millorar la seva salut
i el seu benestar (Font: Agéncia de
Salut Pablica de Catalunya).

Parc Fluvial del Besos. Autor: Parc Fluvial

3010372022
El Parc Fluvial del Besos estrena nou horari d’obertura i

) Informatiu dels Parcs.
tancament. Ara, entre I'1 d"abril i el 30 de setembre I'horari sera de . .,
8a21hi,de I d’octubre al 31 de marg, sera de 8 a 18 h, obrint Font D|pUtaC|0 de Barce|0na
tots els dies de I'any a les 8 h del mati. La mesura respon a les (30/3/2022)

necessitats dels usuaris que amb aquest nou horari podran gaudir
d'aquest espai natural més hores al dia.

Taula 13. % Poblacié que no fa mai activitat fisica

‘ Valor pitjor al del total de poblacio
Valor similar al del total de poblacio
. Valor millor al del total de poblacié

Amb quina freqlieéncia fas alguna activitat fisica en el teu temps lliure?

% No fa exercici (vida sedentaria)

Total Santa Coloma de Gramenet
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Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell ()
Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. ()

Districte 4. Riu Nord i Riu Sud ()
Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos ()
Districte 6. Fondo ()
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Exemples de practica esportiva informal a 'aire lliure (zona Can Zam).
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Bretxa de génere en la practica esportiva

En el cas dels adolescents de 15-16 anys, enquestats a través dels
instituts, es detecta entre 2015 i 2021 una disminucio de I'activitat
esportiva, de manera que els i les que no fan cap esport ni exercici
fisic han passat del 18% al 24%. La reducci6 s’ha produit sobretot
en la practica esportiva i no tant en els habits de I'exercici fisic. Es
de suposar que la pandémia és el principal factor explicatiu
d’aquesta disminucio esportiva, ja que hi ha hagut moltes
restriccions a la seva practica.

La practica esportiva i I'exercici fisic t€ una bretxa de génere
significativa: en percentatge que no fa esport ni exercici fisic és de
19% en el cas dels nois i del 29% en el cas de les noies.

Per al foment de la practica esportiva en la poblaci6 infantil i
adolescent, es proposa que totes les escoles (no només les d’alta
complexitat) ofereixin activitats extraescolars esportives gratuites,
avancant cap a projectes d’Educacié 360. L’experiencia del Pla
Catala de I'Esport i del Pla de Millora de les Oportunitats
Educatives (PMOE) proven gue les families responen molt
positivament a I'oferta extraescolar gratuita a les escoles. En el
context social de Santa Coloma, I'ampliacié de I'horari d’obertura
de les escoles i la ubicacio d’extraescolars gratuites i d’activitats
familiars es veu del tot oportuna.

L'activitat extraescolar esportiva a secundaria també s’hauria de
reforcar amb oferta gratuita i vinculada als instituts, reduint
I'abandonament de la practica esportiva, sobretot en les noies i a
I'adolescéncia.

Finalment, hi ha un ampli suport al programa de patis oberts, que
facilita I'exercici fisic, i al refor¢ de beques per accedir a la practica
esportiva federada.

Grafic 66. Practica d’exercici als 15-16 anys.
Comparativa 2015-2021

m Esport i act. fisica mEsport = Activitat fisica B Ni esport ni act. fisica
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Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet

Grafic 67. Practica d’exercici fisic als 15-16 anys
per sexe

m [Fa esport o activitat fisica = No fa esport ni activitat fisica
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Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
Gramenet
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1.2.7. Consums i conductes de risc

Drogues il-legals, pantalles i alcohol com a
consums de risc que més preocupen ala
poblacio

L’enquesta a la poblacio ha preguntat quin tipus de consums de risc
li resulten més preocupants.

La resposta senyala que les drogues il-legals com 'heroina o la
cocaina continuen sent una preocupacio compartida. En segona
opcio, destaca I'is abusiu d’entreteniment amb pantalles. En
proporcié practicament igual, preocupa el consum d‘alcohol.

Segueixen en nivell d’'importancia el tabac i les ludopaties, incloent
les apostes online, com a comportament de risc emergent.

En darrer lloc, pel que fa a la preocupacio social que desperten en la
poblacié, trobem el consum de marihuana i de psicofarmacs.

El ranquing que mostra el grafic no implica que no hi hagi
preocupacié social envers les conductes de risc menys prioritzades.
En realitat totes elles preocupen, i la resposta més habitual a
'enquesta és precisament que totes sén preocupants, perd davant la
demanda de prioritzar dues, sobresurten les drogues il-legals i les
pantalles; les primeres pels seus efectes especialment greus i les
segones per la seva extensio en la poblacio.

Els informants clau consultats destaquen que la qlestié de les
addiccions esta sent molt ben treballada pels plans de reducci6 de
riscos i educacié en el consum. Es valora I'abordatge preventiu i
precursor que el Servei de Salut Publica de '’Ajuntament esta fent en
I'ambit dels consums de risc i especificament en les socioaddiccions.

Grafic 68. De totes aguestes accions o
substancies que poden crear dependéncia, quines
sbn les que et preocupen més?
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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En relacié amb les pantalles, els agents de salut consultats
ressalten la mateixa preocupacio: per exemple, des del Centre
de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ) s’alerta de I'elevat
consum d’entreteniment amb pantalles en menors de 6 anys i la
repercussio a diferents nivells (pitjor desenvolupament del
llenguatge, de la psicomotricitat, de la capacitat d’atencid, de la
qualitat i hores de son, del vincle afectiu, de les habilitats
socials).

Entre la poblacio adolescent es veu com tant les noies com els
nois tenen com a activitats preferides per al seu temps lliure,
entre setmana i els caps de setmana, activitats vinculades a les
pantalles: e-xarxes, en primer lloc, en el cas de les noies i
videojocs, com a primera opcid, en el cas dels nois. En el cas
dels nois, la major practica esportiva entre setmana i els caps de
setmana compensa en part la tendéncia a I'entreteniment passiu
amb pantalles, pero aixd no passa en el cas de les noies, que
tendirien a sortir menys de casa.

Per contrarestar aquesta sobreexposicié a pantalles com a forma
de consum, 'Ajuntament de Santa Coloma desenvolupa des de
fa temps activitats educatives amb adolescents i als centres
educatius per fomentar-ne un s responsable i conscient. En
aquesta linia, es veu necessari reforcar la conscienciacié i suport
a les families, en col-laboracié amb el CSMIJ, des de la primera
infancia per inculcar rutines i habits saludables en la llar,
especialment quant a I'is de pantalles, hores de son, apats i
comunicacio familiar.

El projecte FILS fa aquesta funci6 i té com a missio reforcar el rol
educatiu de les families en aspectes com la prevencié de I'abus
de pantalles en infants de 0 a 3 anys.

Grafic 69. Activitat preferida el cap de setmana per
sexe
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Grafic 70. Activitat preferida entre setmana per sexe
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Consum diari d’alcohol minoritari en la poblacioé
general i sense signes d’augment en la poblacié
adolescent

Un 10% de la poblacié adulta de Santa Coloma diu consumir
diariament alcohol. El consum habitual es concentra en homes
majors de 70 anys, que generalment viuen sols a la llar o amb una
altra persona. Destaca el districte 3 com aquell amb més consum
diari d’alcohol.

Segons I'enquesta, molt poques dones i pocs joves consumeixen
alcohol diariament.

El consum d’alcohol no es concentra en la poblacié amb menys
ingressos i molt menys en la poblacié estrangera.

Grafic 71. En les ultimes dues setmanes, has
begut alcohol com cervesa, vi, licors...??
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Pel que fa a la poblacié adolescent, segons I'enquesta de 4t
d’ESO i en contra del que es percep, el consum d’alcohol no ha
augmentat.

Hi ha algunes diferéncies de génere en la poblacié adolescent
que indiquen que els nois fan un major consum de risc d’alcohol
gue les noies. No és, pero, una diferencia acusada.

Tot i que les dades no mostren en global un augment del consum
d’alcohol en la poblacié adolescent, si que hi ha una preocupacio
general pel fet que les practiques d’oci del jovent estiguin
vinculades al consum excessiu d’alcohol i la proliferacio de
practiques com el botellon, que estarien esdevenint un fenomen
més massiu que el que era habitual a Santa Coloma abans de la
pandémia.

Alguns informants clau consultats veuen molt encertada la mesura
alternativa a la sancié economica per consum d’alcohol en via
publica i que aquesta doni 'oportunitat d’iniciar, en cas necessari,
programes de deshabituacio.

Grafic 72. Ingesta d’alcohol de risc als 15-16 anys.
Comparativa 2015-2021
m S'ha emborratxat i binge drinking
u S’ha emborratxat
Binge drinking (consum de borratxera)
m Cap dels dos
45% 50%

28% 20% 20% 23%

_ 7% - 8%

2015 2021
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Grafic 73. Ingesta d’alcohol de risc als 15-16 anys
per sexe. Any 2021
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Taula 15. % Poblacié que fuma tabac o cannabis
. Valor pitjor al del total de poblacié

Valor similar al del total de poblacio
. Valor millor al del total de poblacié

Disminucio de I’habit tabaquic i del consum
de cannabis entre els adolescents

Segons I'enquesta a la poblacié adulta, un 25% fumen tabac Fumes? (% Si) Tabac Cannabis

i un 4% cannabis de forma habitual. Total Santa Coloma de Gramenet 2504 1%
, , Districte 1. Centre i Can Mariner () 23% () 50

Els que més fumen tabac es corresponen a homes d’entre — — : — P -
30i 44 anys. Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri Vell (' 25% @ 4%
District Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. @ 34% ) 4%

. . . P Istricte L . — — _
Els fumadors de cannabis tenen un perfil masculi, jove Districte 4. RiuNord i Riu Sud () 22% @ 1%
(entre 16 i 29 anys) i tant amb ingressos baixos com més Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretjos () 20% () 4%
alts. Districte 6. Fondo ) 29% () 4%
S Dona) 20% @ 0%

e s exe
Grafic 74. Fumes~ Home @ 30% @ 8%
)] 0,

S només l6a29anys ' ' 26% @ 8%

cannabis 9 a
S, tabac i 1o Edat Nasanys@® 34% @ 5%
cannabis 45a59anys ) 29% @ 206

0

3% | | 60imésanys@ 9% @ 1%
S"tggges Lloc de ACatalunyailaresta dEspanya ) 28% () 4%
520% naixement Alestranger @ 15% (O 3%

No f - |~ N
oniug;oe?ra Estudis primaris o inferiors () 26% Q 6%
No fumo ara passat Nivell d'estudis Estudis secundaris ) 28% () 3%

perod séc 54% o .

exfumador/a Estudis universitaris . 17% ] 1%
20% Ingressos Menys de 1.000 euros () 20% @ 6%
mensuals nets Entre 1.000i 2.500 euros () 27% () 204

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022 de lallar ; = _
Més de 2500 euros () 27% @ 7%
Una sola personaalallar &) 26% () 5%

Unitat de D alarl® 23% -
convivencia ues persones a la llar © b @ 1%
Tres o més persones alallar ) 26% O 5%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022

87



Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

Pel que fa a adolescents de 15-16 anys, trobem que el
consum de tabac ha disminuit entre 2015 i 2021 i actualment
un 80% d’adolescents diuen no fumar tabac. Els nois fumen
lleugerament una mica més que les noies, pero les
diferéncies sén minimes.

Grafic 75. Consum de tabac als 15-16 anys.
Comparativa 2015-2021
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Font: Enquesta d'habits relacionats amb la salut a 4t ESO. Santa Coloma de
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Grafic 76. Consum de tabac als 15-16 anys per
sexe
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La situacié amb relacio6 al cannabis és similar: entre 2015 i
2021 s’aprecia una disminucié del consum, amb un 88%
dels adolescents que afirmen que no en consumeixen. Els
homes consumeixen una mica més que les noies.

Grafic 77. Consum de cannabis als 15-16 anys.
Comparativa 2015-2021
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Grafic 78. Consum de cannabis als 15-16 anys per
sexe
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Per ultim, podem referir-nos a un altre tipus de risc, que té a veure
amb les conductes sexuals.

Les dades indiquen que el nombre d’avortaments no disminueix ni
en termes relatius al total d'embarassos ni en termes absoluts, el
gue indicaria que no hi ha millora en la prevencié d'embarassos no
desitjats.

En aquest sentit, des d'alguns serveis (per exemple, el Centre
d'Informaci6 i Recursos per a Dones, CIRD) es veu convenient
reforcar els programes d'educacio sexual, adaptats a diferents
grups d’edat.

A banda de I'anterior, 'enquesta a alumnat de 4t d’ESO a 2021,
reflecteix una disminucio de les relacions sexuals en els 151 16
anys.

Mentre que a 2015, un 71,4% dels alumnes de 4t ’ESO afirmaven
no haver tingut encara cap relacio sexual, a 2021 aquest
percentatge ha estat del 80,2% (Enquesta a alumnat de 4t ’'ESO
de Salut Publica, Diputacié de Barcelona).

Grafic 79. Evolucié dels avortaments voluntaris
sobre el total d’'embarassos (%) (2014-2019)
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Font: Sistemes d’'Informacié en Salut, Diputacié de Barcelona.

Grafic 80. Evolucié dels avortaments voluntaris
per edat de la mare (n° absoluts) (2014-2019)
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1.2.8. Suport i relacio social

L’enquesta de salut pregunta sobre el suport social percebut en
cas de malaltia. Un 67% (dos de cada tres) valoren que tenen
molt o bastant suport de familiars o amics en cas de posar-se
malalts/tes. Una de cada tres persones valora, en canvi, que té

més aviat poc suport (regular, poc o gens).

En relacié amb el veinat, un 43% afirmen que els seria facil o molt
facil demanar ajuda als veins en cas de malaltia. Un 26% ho veu

possible i un 32% (un de cada tres) dificil o molt dificil. En
comparacio amb Catalunya i amb la regié metropolitana de

Barcelona Nord, sorprén que a Santa Coloma hi ha més proporcio
de persones que veuen dificil obtenir suport dels seus veins/es.

Grafic 81. Et seria facil demanar ajuda als teus veins
en cas que la necessitessis si et posessis malalt/a?
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Grafic 82. Tens invitacions o propostes per
distreure’t amb altres persones?
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Grafic 83. Reps ajuda quan estas malalt/a dels
teus familiars, amics...?
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Debil xarxa social de suport en la poblacio
d’origen estranger i amb baixos ingressos

Les persones que senten que més facilment podrien obtenir ajut
dels seus veins sén les majors de 55 anys, del districte 1i 2, i que
generalment viuen soles o en parella.

Les persones, en canvi, que veuen més improbable el suport dels
veins son les nascudes a I'estranger, amb pocs ingressos i
residents als districtes 5 i 6. Copsem, aixi, com la integracio6 en
les comunitats de veins de la poblacié estrangerai amb
baixos ingressos és encara baixa. Aquest mateix perfil de
poblacio és el que afirma que tindria menys familiars i amics
disponibles per ajudar-lo en cas de malaltia (persones nascudes a
'estranger, amb baixos ingressos i dels districtes 5i 6). Quant a la
possibilitat de rebre suport de familiars i amics, la gent gran també
creu que té poc suport disponible.

Pel que fa a la vida social, quantificada a través de la pregunta
“Tens invitacions o propostes per distreure’t amb altres
persones?”, observem que un 48% diu tenir-ne moltes o bastants,
mentre que un 25% diu que regular i un 27% (una de cada quatre)
poques o cap.

El perfil amb més possibilitats de distraccié amb altres persones
és el de persones menors de 30 anys i amb ingressos familiars de
més de 2.500 euros mensuals. El perfil, en canvi, més aillat
socialment correspon a persones d’origen estranger i persones
majors de 60 anys, amb pocs ingressos i de la zona Fondo.

Observem, per tant, que el Districte de Fondo acumula
diversos indicadors de risc a nivell de xarxa social, aixi com
la poblacié estrangera i amb baixos ingressos, desmitificant en
certa manera la idea que associa més xarxa de suport i ajut en els
barris i col-lectius vulnerables.
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. Valor millor al del total de poblacio
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Necessitat de reactivar i reforgar politiques de
desenvolupament comunitari

Tot i les dades anteriors, diferents informants clau de Santa
Coloma coincideixen en destacar que Santa Coloma té un teixit
veinal solidari i una densa xarxa de suport social.

D’altra banda, la pandémia, durant els mesos de confinament, va
activar moltes iniciatives de suport a persones dependents. Amb
tot, el balang en conjunt ha estat de pérdua de molta vida social,
especialment per a la gent gran, que va veure com moltes de les
seves rutines de sortida i relacio social quedaven anul-lades pel
tancament de casals, biblioteques, i la transicié de molts serveis
a l'atenci6 telematica (ABS, entitats bancaries, administracio
publica, etc.).

Es veu del tot necessari recuperar els programes i activitats
que faciliten ocasions de trobada i de relaci6, especialment
en la poblacié que té més risc d’entrar en dinamiques de soledat
no volguda. Les marxes nordiques o els tallers de memoria
promoguts per les ABS sén, en aquest sentit, bones practiques.
L’'impuls de la prescripcio social pot esdevenir una eina de gran
valor per fomentar aquest i altres tipus d’activitats comunitaries,
afavorint simultaniament la salut fisica i el benestar emocional.

La poblacié d'origen estranger també es beneficia d’activitats que
promouen la seva socialitzacio i la diversificacio de la seva xarxa
social. Activitats interculturals de salut comunitaria com les que fa
'ASSIR amb dones embarassades son exemples d’aquesta
funci6 social i terapéutica.

Un aspecte en el qual hi ha consens és 'escassa integracio de la
poblacié de lloguer, sovint estrangera o/i jove, en les comunitats

de veins. La poblacio que viu de lloguer, que és un percentatge
cada cop més elevat, roman aliena de les normes i decisions de
la comunitat, inclUs les relacionades amb la convivéncia. Es
genera, per tant, poca coneixenca i poc vincle. Es per aixd que
es veu necessaria una politica publica de convivéncia que abordi
les comunitats de veins i estimuli la generacio de coneixenca i
xarxa dins d’elles, especialment en un context de gran diversitat
cultural i molta rotaci6 poblacional que dificulta que aquesta
xarxa es desenvolupi de manera espontania.

Entre els joves es detecta una tendéncia a la desvinculacio
social del seu entorn, per la major relacio a través d’entorns
virtuals. El lleure dels joves és una questio que preocupa i es veu
necessari, com en la gent gran, dinamitzar programes de lleure
alternatiu a les pantalles, que impliqui relaci6, activitat fisica,
vinculacié comunitaria i amb I'entorn.

Un recurs potent de lleure que hi ha a Santa Coloma sén els
casals joves, que organitzen activitats amb la cogesti6 dels joves.
Perd només n’hi ha dos i es requeriria una major xarxa
d’equipaments i projectes de lleure pel jovent
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En la linia de desenvolupar el teixit de suport social, es destaca
la labor del Punt del Voluntariat. Es veu molt recomanable que
des d’aquest Punt s’activin grups de voluntariat que facin suport
a persones soles, que les acompanyin per sortir al carrer, per
gaudir d'activitats culturals i del barri...

Aixi mateix, els equipaments sén un node fonamental per
construir comunitat als barris. Es destaca el paper dels centres
civics i de les biblioteques, amb activitats culturals, clubs de
lectura, serveis de préstec a domicili, etc. L’oferta d’activitat
cultural és també un gran actiu de salut perque millora el
benestar, la relacié social, estimula la capacitat cognitiva. Per
tant, s6n equipaments que haurien de quedar integrats en la
prescripcio social des dels serveis sanitaris i també en els
programes de desenvolupament comunitari.

Hi ha moltes entitats de Santa Coloma que fan també una gran
labor social, especialment amb la poblacié vulnerable. El suport
institucional i la visibilitzaci6 de la labor d’aquestes entitats és Espais informals de relacié social.

crucial. Amb tot, s’alerta que les associacions no poden ser Font: D-CAS (Col-lectiu d'Analistes Socials)
enteses com a representatives del conjunt de necessitats socials,

ja que moltes persones no hi estan vinculades i les seves

necessitats no queden representades.

El Pla d’Accié Comunitaria i Inclusio (PLACI) que s’esta
endegant a Santa Coloma és una oportunitat per articular les
politiques de desenvolupament comunitari, que sén en conjunt
de gran importancia per als objectius de salut.

L’alta densitat poblacional de Santa Coloma és un punt a favor
d’aquestes politiques, ja que facilita que les accions arribin a una
gran massa critica de persones.

94



Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

1.2.9. Serveis sanitaris

Bona cobertura dels serveis d’atencié primaria

Santa Coloma disposa d’'una xarxa d’atencié sanitaria primaria
distribuida pel territori i considerada suficient.

Hi ha sis centres d’atencié primaria (CAP), cada un dels quals
intervé en una area de la ciutat (Area Basica de Salut -ABS): CAP
Llati, CAP Santa Coloma de Gramenet (també s’hi ubica el CUAP
(Centre d'Urgéncies d’Atencio Primaria i TASSIR (Atencié a la
Salut Sexual i Reproductiva), CAP Dr. Vilaseca - Can Mariner,
CAP Santa Rosa, CAP Singuerlin i CAP EIl Fondo.

Les dades disponibles fins a 2019 indiquen una bona cobertura
dels CAPs, doncs el percentatge de poblacié atesa sobre el total
de poblacié assignada i el nombre mitja de visites per any i
persona atesa superen clarament les mitjanes de Catalunya:
guasi 84% de la poblacié assignada atesa, amb 8,5 visites de
mitjana en el cas de les dones i 7,5 en el cas dels homes.

Entre 2017 i 2019 ha augmentat el nombre de persones ateses,
mentre que ha disminuit lleugerament el nombre de visites per
persona atesa.

El centre d’Atencié Salut Sexual i Reproductiva (ASSIR) fa, a més
d’'una funcié assistencial a la patologia ginecologica i obstétrica,
una funcié fonamental a Santa Coloma d’educacié sanitaria,
prevencid, promocio de la salut i control gestacional.
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Mapa 12. Centres d’atencid primaria a Santa Coloma de Gramenet (2022)
Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.
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Grafic 84. Poblaci6 atesa a Atenci6 primaria
Comparativa territorial, 2019
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Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de I’AQUAS.

Grafic 85. Mitjana de visites anuals a I'atencio
primaria per sexe i ambit territorial. Any 2019
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Grafic 86. Evolucio de persones ateses a Atencid
primaria per sexe. Santa Coloma de Gramenet
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Pel que fa a la prescripcié farmacéutica de les ABS, en general se
situa en nivells similars al conjunt d’ABS de Catalunya.

Destaca, tanmateix, 'ABS 4 per tenir un index elevat de qualitat
en la prescripcié farmaceutica, que es correspon amb un menor

nombre de receptes per usuari i una menor despesa farmaceutica.

Tenint en compte aquest index, la prescripcié farmacéutica en
aquesta ABS s’estaria ajustant en gran mesura als objectius de
millora establerts pel Departament de Salut de la Generalitat*.

En sentit contrari, ’ABS 5 enregistrava, a 2018, un index de
gualitat de prescripcio farmaceutica baix.

Grafic 87. index de qualitat de la prescripcio
farmaceutica total (Valor maxim desitjat = 100). Any
2018
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Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

*L’index de qualitat de la prescripcié farmacéutica (IQF) és una eina de gesti6 del CatSalut que permet mesurar de manera quantitativa i qualitativa la prescripcié farmacologica efectuada

Grafic 88. Nombre de receptes per usuari
(estandarditzat). Any 2018
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Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

Grafic 89. Despesa farmaceéutica publica per usuari
(estandarditzat). Any 2018
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Font: Observatori del Sistema de Salut de Catalunya de 'AQUAS.

pels professionals sanitaris de I'atencio primaria, comunitaria i especialitzada. L’IQF s’empra per fixar objectius de millora i pretén incentivar I'is dels farmacs prioritzats, criteris d’us
racional i eficiéncia, evitar prescripcions inadequades i la hiperprescripcio i reduir la variabilitat en I'abordatge farmacoterapeutic de les patologies més prevalents.

€
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Escassetat de personal sanitari

Per part dels professionals sanitaris, s’apunta en alguns casos
que els espais d'atencio s’estan quedant petits: s’han ampliat els
equips i s’han introduit noves figures i costa encabir-los tots en
els espais del CAP. La soluci6 podria venir per ampliacions dels
CAP, per la ubicacio en altres espais de serveis especialitzats,
per I'is d’altres espais alternatius per activitats comunitaries o
per I'habilitaciéo d’'un 7& CAP. Una proposta que també hi ha
sobre la taula és crear una unitat especifica de pediatria que
concentri els recursos humans dispersos ara en diferents CAPs i
pugui generar una atencié més eficag i integral als infants.

Hi ha dificultat per trobar personal sanitari i cobrir les baixes i
jubilacions. Aixo dificulta molt desplegar mesures de promocié de
la salut i de salut comunitaria, ja que tots els recursos humans
disponibles s’han de destinar a cobrir les necessitats
assistencials. La proximitat a Barcelona dificulta atraure personal
sanitari, que tendeix a marxar o preferir la capital.

A la ciutat hi ha un Unic hospital: Hospital de I'Esperit Sant, amb
un total de 559 llits hospitalaris. A diferéncia dels CAPs, que
depenen tots de I'Institut Catala de la Salut (ICS), 'Hospital és de
gestio privada. Els Hospitals de Can Ruti i Vall d’'Hebron
cobreixen els casos més complexos que no pot cobrir I'Hospital
de I'Esperit Sant.

L’'Hospital de I'Esperit Sant és objecte de queixes per part de la
poblacioé principalment perqué I'accés als especialistes i proves
diagnostiques és lenta, es deneguen atencions i perque la
coordinacié amb els CAP no seria del tot fluida.

Necessitat d’una atencio intercultural i
coordinada amb serveis socials

Els serveis sanitaris atenen persones, sobretot a Fondo i
estrangeres, que no estan empadronades a la ciutat, de manera
gue reben atenci6 sanitaria aqui, perd no es pot crear cap
coordinacié amb altres serveis (especialment serveis socials) per
cobrir necessitats basiques que no tenen cobertes i que afecten la
seva salut.

Simultaniament, des dels Serveis Socials es veuen en la tessitura
d’haver de cobrir tractaments i medicaments que no cobreix -0
només parcialment- la seguretat social: els tractaments
odontologics, oftalmologics, dermatologics, de salut mental, etc. i
gue necessiten les persones amb baixos ingressos.

La vinculacié amb el projecte de Banco Farmacéutico pal-lia, en
part, aquesta situacio i és valorada com una iniciativa molt
necessaria i que esta funcionament molt bé, gracies a la
implicacié de les farmacies.

Una altra questié que es destaca és el repte que suposa 'atencié
sanitaria com Fondo, amb una gran diversitat cultural i linguistica.
Tota la informacio a nivell de cura de la salut, proves
diagnostiques, campanyes preventives, seguiment de medicacio,
etc. costa més de fer arribar a una poblaci6 tan diversa, sent
necessari el suport de figures d’intermediacio. Es veu també
necessaria la formacio en atencié intercultural al personal de
recepcio.
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Daltabaix de la satisfaccié amb els serveis
sanitaris arran de la pandemia

Arrel de la pandémia, ha empitjorat molt la satisfaccié de la
poblacié amb l'atencié sanitaria: hi ha una queixa molt reiterada
per les dificultats de comunicar amb els CAPs, el temps d’espera
per ser ates, la dificultat per ser atés de manera presencial i
'escassetat de personal sanitari.

La valoracio més negativa la fan les persones d’edat avancada i
amb menys ingressos, que son les que tenen més necessitat
d’atencié i més dificultats per accedir a la telemedicina o a la
privada.

La pandémia, a més, hauria comportat un menor seguiment de les
persones amb malalties croniques: rutines com el control de
tensié o de la diabetis s’han espaiat molt en el temps i no sempre
s’han sabut trobar alternatives d’atencié. Les proves preventives,
els cribratges de cancer, entre d’altres, també arrosseguen a
hores d’ara un retard.

Grafic 90. Com valores el teu accés a
I'atencié medica publica, a Santa Coloma de
Gramenet?
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Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Desajust entre les expectatives de la ciutadania
amb el sistema sanitari i les capacitats d’aquest

Part d’aquesta insatisfaccio patent en la poblacié és deguda,
segons el personal sanitari, a unes expectatives desmesurades i
distorsionades entre la poblacié envers els serveis sanitaris, fins
al punt que s’acudeix als serveis sanitaris per qualsevol
problematica i esperant una atencié immediata. Hi ha episodis
recurrents d’agressivitat contra professionals sanitaris per la
frustracié que comporta no rebre atencié amb la immediatesa i
dedicacio esperada.

Son frequents les sol-licituds d’assisténcia per problematiques
que son de tipus social, familiar o economic, pero que se
somatitzen amb simptomes fisics. Les persones acudeixen als
serveis sanitaris amb aquestes problematiques perqué pensen
que seran ateses de manera més immediata i rebran alguna
prescripcio, encara que nomeés sigui pal-liativa, sense dirigir els
esforcos a buscar solucions més apropiades en el seu entorn o
en altres serveis. Des dels serveis sanitaris s’'intenta no
medicalitzar simptomatologies derivades de problemes socials i
econdmics, pero es reconeix que davant la insisténcia d’alguns
usuaris i usuaries és freqlient que s’acabin receptant farmacs
com ansiolitics o antidepressius.

D’altra banda, algunes demandes d’assisténcia que s’atenen
serien prescindibles si les persones tinguessin més educacié en
salut: patologies lleus com un mal de panxa, descomposicio,
febricula, petites ferides... que abans eren ateses eficagment en
I'ambit familiar ara sén amb freqiiéncia motiu immediat de
consulta als serveis sanitaris, contribuint a la seva saturacio.

La plataforma de telemedicina La Meva Salut, es va presentar
com un recurs per alleugerir 'atencié presencial. Amb tot, esta
tenint I'efecte no esperat d’augmentar la pressio assistencial, ja
que la facilitat de fer consultes per aquest canal fa que aquestes
es multipliquin.

Entrada CAP Fondo.
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Necessitat de donar un major pes ala salut
comunitariai preventiva

Hi ha un consens general en qué la millora de la sanitat publica
implica donar més pes a la salut preventiva, més comunitaria i
menys medicalitzada. Aquesta linia ja s'havia encetat en la
sanitat publica, pero la pandémia va truncar aquest proceés de
transformacié, que ara cal reprendre com a maxima prioritat.

Per avancar en aquesta direccio és primordial establir
connexions amb I'entorn comunitari i social del territori on
s’actua, destinant professionals especificament a aquesta tasca.
També introduir en els equips de primaria figures especialitzades
en la prevencio i 'educacié en salut: referents de salut
emocional, nutricionistes, fisioterapeutes... que treballin no
només des dels CAP sin6 des dels centres educatius, les entitats
esportives, veinals, etc. i que facin una atencioé grupal i no només
individual, per exemple creant grups de suport mutu, formacié o
terapies entre persones amb patologies comunes (ex. programa
psicoactius o caminades amb persones amb diabetis).

Es igualment necessari reforgar I'atencié a domicili. La visita a
domicili permet diagnostics i tractaments més encertats perqué
es coneix com viu la persona: com és el seu habitatge, de quin
suport disposa a la llar o com s’alimenta, entre d’altres.

Aixi mateix, moltes activitats grupals terapéutiques i formatives
poden fer-se en espais no sanitaris, com centres civics o
equipaments esportius. En aquest sentit, es reclama poder
accedir amb més agilitat a aquests espais de ciutat, ja que amb
frequiéncia hi ha dificultats per poder reservar-hi espais.

La prescripcio social* és I'exponent maxim del nou tipus de
sanitat. El Pla Local de Salut ha de contribuir a posar en marxa
'engranatge complex que suposa la prescripcio social, amb la
implicaci6 de tots els actors necessaris: serveis sanitaris,
Ajuntament, entitats, equipaments de la ciutat.

La salut comunitaria ha de ser capacg d’arribar a publics que
actualment no accedeixen per diferents motius als serveis
sanitaris. Hi ha la percepcioé que moltes de les activitats
comunitaries que ja es fan arriben sempre als mateixos sectors
de poblacié o inclus a les mateixes persones, per ser les que
tenen més capacitat de demanda o estar millor connectades amb
els serveis. En canvi, hi ha capes de poblacié a les que mai
s’arriba i que queden al marge de tota activitat comunitaria. Per
tant, la salut comunitaria no només ha de consistir en fer més
programes cap a la poblaci6 sin6 en aconseguir una major
diversificacioé de publics als quals s’arriba.

Aquesta sanitat més comunitaria i preventiva a la qual es vol
avancar té encara poca visibilitat i reconeixement social. La
poblacid i les associacions de defensa de la sanitat mantenen la
seva demanda principal en recuperar la capacitat assistencial i
reduir les llistes d’espera, ja que han empitjorat en els darrers
temps. Aquesta demanda legitima i necessaria s’ha de poder
compaginar amb la capacitacio de la poblacié per fer un Us optim
dels serveis sanitaris, assumir un rol actiu en la protecci6 de la
propia salut i participar en les activitats de salut comunitaria.

*La prescripcié social és un mecanisme a través del qual un professional de la salut
i un pacient identifiquen junts activitats de la comunitat per millorar la seva salut i el
seu benestar (Font: Agéncia de Salut Publica de Catalunya).
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Col:laboracio de les farmacies amb la salut
comunitaria

Santa Coloma té 38 farmacies distribuides en tots els barris de la
ciutat.

A més de dispensar receptes i vendre medicaments, productes -

d’higiene, cosmeética o parafarmacia, les farmacies fan una

importantissima labor de promocio de la salut entre la poblacié de

Santa Coloma, implicant-se en diferents programes i iniciatives: ¥

« Educacié i orientaci6 en salut, per exemple en questions de s ¥ -‘7_ g -
salut sexual i reproductiva, on hi ha un especial W
desconeixement i tabus que fan que algunes persones no : j Por 4
s’atreveixin a preguntar-ho al CAP, pero si, en canvi, al .
personal de farmacia, amb qui sovint han establert confianga. QR BN 9
Amb frequiéncia, les persones surten de la consulta del CAP e
amb dubtes que no han gosat preguntar i que en canvi si es g=% o
pregunten a la farmacia. La farmacia és accessible a nivell de ! 9 ¥ 0
carrer i permet resoldre dubtes de forma gairebé automatica. O 0

» Col-laboracié amb el Banc Farmaceéutic per cobrir la medicacio w1 ho
de persones que no poden pagar-los. Aquesta col-laboracié :
suposa que les farmacies dispensen el medicament sense g.
cobrar-lo a 'usuari, ja que aquest es factura directament al
Banco farmacéutico. o7

» Col-laboracié amb I'Associacié Espanyola Contra el Cancer e
que, com en el cas del Banco Farmaceéutico, permet dispensar
medicaments_ d_e tractament deI_Cé_ncer sense que I'hagi de Mapa 13. Farmécies de Santa Coloma de Gramenet, (2022)
pagar l'usuari, ja que és I'associacié qui cobreix el cost. Font: Farmaguia.net
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» Sistema personalitzat de dosificacié (SPD), amb preparacio de
blisters per ajudar a les persones polimedicades i amb
deteriorament cognitiu a seguir el seu pla de medicacio.

» Dispensacié de medicaments hospitalaris.

+ Participacié en la xarxa de “farmacies sentinella” (que vigilen i
notifiquen qualsevol incidéncia observable en la prescripcio i
Us dels medicaments per part de la poblacié, contribuint a la
disminucio de la iatrogenia (danys no volguts) ocasionats pel
sistema sanitari.

» Programa de detecci6 de cancer de colon i recte.

+ Participaci6 en activitats de les campanyes del dia mundial
contra el tabac i participacio en el programa de I'Agéncia de
Salut Publica per la deshabituacié de I'’habit tabaquic.

» Programa de test antigens rapids (TARS) en escoles i instituts
(projecte que ha estat premiat pel X Congreso Nacional de
Farmacéuticos Comunitarios a 2022).

« Acompanyament a les persones sense competéncies digitals
per donar-se d’alta i aprendre a utilitzar La Meva Salut.

» Col-laboracié amb el Programa de Manteniment amb
Metadona i el Programa de Recollida de Xeringues.

* Puntualment: xerrades — subvencionades per ’Ajuntament- en
centres educatius sobre temes d’interés com pell atopica,
tractament de polls, lactancia als nadons, etc.

» Proves rapides del virus de la inmunodeficiencia humana
(VIH)

+ Cribratges d’hipercolesterolémia.
Les farmacies consultades traslladen una demanda:

Demanen que els centres d’atencio primaria les tinguin més en
compte com aliades per fer el seguiment de persones amb
patologies croniques, o amb necessitats de medicacio
continuada o en procés de deteriorament cognitiu.

Les farmacies poden, per exemple, fer un control de si una
persona s’esta prenent la medicacio o de si esta empitjorant la
seva situacié i transmetre un senyal d’alerta al CAP corresponent
en cas necessari o també als serveis socials quan es tracta
d’'una situacié de desemparament o solitud. Poden també passar
registres dels controls de tensi6 arterial, de pes, que fan de la
poblacié amb determinades patologies.

Aquesta complementarietat i comunicacié entre CAP i farmacies
no s’esta donanti s’interpreta que s’esta perdent una oportunitat
de fer un millor seguiment de la salut de les persones.

Respecte a la col-laboracié amb Serveis Socials, es reitera
l'interés a participar en projectes com ‘Radars’, que abans de la
pandémia es comencava a posar en marxa i va demanar
'adhesié de les farmacies. Esperen que es reactivi el projecte.

En relacié amb Salut Publica, es demana també que se les tingui
en compte per participar en taules de salut comunitaria, tal com
s’havia fet en el passat i que va quedar suspesa arrel de la
Covid.19.

Demanen per aixo que el Pla de Salut inclogui a les farmacies
com a agents comunitaris de salut i que se les integri en les
taules de treball de salut de la ciutat.
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Avencos en I’'atenci6 de la salut mental i les
addiccions

Com hem dit anteriorment, I'abordatge de la salut mental i les
addicions és una prioritat absoluta compartida per tots els agents
consultats.

Aquesta prioritat no és nova sin6 que a Santa Coloma data de fa
més de deu anys. Fruit d’aquesta importancia atribuida, es va
crear a 2013 la Taula de Salut Mental i Addiccions de Santa
Coloma de Gramenet, que aplega representants dels serveis de
salut mental i addiccions, del Servei de Salut Publica municipal i
d’entitats de salut mental.

Des d’aleshores, la Taula es reuneix de manera periddica i
articula i trasllada les demandes institucionals de millora amb
relaci6 a les politiques, serveis i recursos, i lidera millores de
protocols d’actuacio, sistemes de coordinacié o resolucié de
casos.

En els darrers anys, en part gracies a la tasca de la Taula, s’han
aconseguit millores en I'atencioé a la salut mental a Santa
Coloma, com:

» Dotacio de nous equips d’atencio:

+ Equip Clinic d’Intervencié a Domicili (ECID)

» Servei especialitzat en salut mental i discapacitat del
Barcelones Nord i Maresme (SESMDI).

» Servei d’atencié d’urgéncies -psiquiatrica i organica-
en el mateix dispositiu (Hospital Germans Trias i
Pujol).

» Activa’t per la Salut mental i Espai Situa’t

» Dotacio de professionals de psicologia a primaria
Millores d’espais:

* Nou local per al Centre de Salut Mental d’Adults
(CSMA) de Marti Julia

* Nou local de I'Hospital de dia d’adolescents
Millora de procediments
* Revisi6 de circuits i protocols

» Creaci6 de comissions de casos complexes,
intervencié comunitaria, habitatge...

» Espais intercanvi professional (jornades, cursos...)
Sensibilitzacio informacio:
* Creaci6 del web Salut mental i addiccions

« Edici6 de la Guia de recursos de salut mental i
addiccions

* Programa Sentir Salut Mental a les biblioteques
« Sensibilitzaci6 als centres educatius
+ Parada diada Sant Jordi

Ampliaci6 de la representativitat de la Taula de Salut Mental i
Addiccions:

* Incorporacio d’entitats a la Taula de Salut Mental i
Addiccions i també de Serveis Socials.

TAULA DE

SALUT MENTAL
| ADDICCIONS

DE SANTA COLOMA DE GRAMENET

Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet
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Demanda de programes de prevencio i
acompanyament en salut mental i addiccions

De cara al futur, la Taula de Salut Mental i addiccions articula un
conjunt de demandes.

Aquestes demandes es poden resumir en:

* Augment de freqiéncia i temps d’atencié i terapia al CSMIJ i al
CSMA.

* Prevencio de la desvinculacioé de persones en seguiment en el
pas del CSMIJ al CSMA mitjangant un major acompanyament
durant aquesta transicio.

» Reforg del Centre d’Atencid i Seguiment de
Drogodependéncies (CAS) i del Servei de Rehabilitacio
Comunitaria (SRC). Reduccio de la llista d’espera per ser atés
en el CAS, de manera que les persones que volen iniciar un
procés de deshabituacié no hagin d’esperar mesos.

* Ampliaci6 de pisos tutelats, llars-residencies, centres
d’acollida, habitatge terapéutic amb cobertura de necessitats
basiques, pisos de transicio.

» Creaci6 de recursos pre-ocupacionals i formatius per facilitar
la insercié en el mén laboral de joves amb trastorns mentals i
consums de drogues en risc d’exclusio.

» Reforc dels recursos d'insercio laboral per a persones en
seguiment i tractament al CAS.

* Recursos terapeéutics (activitats d’oci, esportives) dirigits a
persones en seguiment per drogodependeéncies i amb

deteriorament cognitiu.

Ampliacié Club Social gent gran i creacio Club social per a
joves.

Creacio d’'un dispositiu Equip multidisciplinari de suport
especialitzat (EMSE) a Santa Coloma, per fer un seguiment en
els casos de desvinculacio dels serveis de salut mental.

Reduccié de la llista d'espera del SESMDI del Barcelonés
Nord i Maresme.

Reforg de I'atencio psiquiatrica a domicili i especialitzacié de
figures del PSI (Programa de Seguiment Individualitzat)
Infanto Juvenil.

Creacio d’'un Centre d’Atencié Integral a Drogodependents
(CAID)

Establiment de mesures alternatives a la sancié economica
per consum d’alcohol en via publica, que faciliti una
intervencio educativa o un programa de deshabituacié en cas
d’alcoholisme.

Millora de la coordinaci6 entre serveis i professionals (anar
més enlla de distribuir tasques i pensar conjuntament en
estratégies d’abordatge dels casos) i creacié d’un major treball
en xarxa entre serveis sanitaris de salut mental i addicions i
professionals dels serveis socials (educadors de medi obert,
integradors socials, etc.).
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» Reforgar la prevencié amb programes que incideixen en les
habilitats parentals, els habits saludables i el benestar
emocional, per exemple, a través de la tasca de casals
d’infants i centres oberts, itineraris d’educacié emocional a les
escoles o ampliacié del programa Salut i Escola a primaria.

* Ampliacio del Centre de Desenvolupament i Atencioé Precog
(CDIAP) o obertura d’'un nou CDIAP.

» Subvencio de terapies a trastorns de conducta i aprenentatge
en edat infantil i adolescent no coberts pel CDIAP ni altres
serveis.

» Reforc de la dotacio a les escoles de personal de suport a
infants amb trastorns (vetlladores, principalment, que son
figures dependents del Departament d’Educacid).

» Contractacié de personal de suport en activitats extraescolars
per fer-les inclusives a infants amb trastorns o discapacitats.

Para mi el mejor tratamiento
es disponer de oportunidades

Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet
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1.3. Sintesi de de necessitats | demandes

Les dues infografies a continuacié resumeixen les linies
d’actuacio prioritaries que destaquen els agents de salut
consultats (personal sanitari, técnic de I’Ajuntament,
representants d’associacions i fundacions de 'ambit social i de
salut, personal d’equipaments de primera linia -com biblioteques,
centres civics, centres oberts i casals-, representants politics i de
moviments veinals) i la ciutadania.

Son linies d’accid que es corresponen amb les necessitats i
demandes de millora més reiterades i convergents en salut.

Com es pot veure, hi ha coincidéncia en el tipus de ciutat
saludable que es vol, centrada en la mobilitat activa i la
sostenibilitat medi ambiental. Aixi mateix, hi ha coincidéncia en la
importancia d’avangar cap a un model de cura de la salut que
tinguin més en compte la vessant social i emocional i que
recaigui no només en els serveis sanitaris sind també en la
comunitat.

Els dos quadres finals sintetitzen els indicadors de risc i de
desigualtat copsats durant la diagnosi. Es pot veure 'ampli
marge de millora possible en pilars de la salut com I'alimentacid,
I'exercici fisic i la xarxa social de suport. Aixi mateix, destaca la
insatisfaccio generalitzada actual amb els serveis sanitaris
publics, tot i que cal tenir en compte que aquesta satisfaccio es
recull enmig d’'un escenari excepcional post pandémia.

Pel que fa a les desigualtats en salut, despunten de manera molt
evident les associades a la situacié economica de les persones:

tenint en compte que una de cada quatre persones de Santa
Coloma té un nivell d'ingressos molt baix, es fa evident la
importancia de que el Pla Local de Salut incideixi en la poblacié
vulnerable.

Aquesta sintesi de necessitats i demandes viscudes i
expressades pels agents de salut i per la poblacié és la base des
de la qual s’ha treballat el pla d’accié en salut, i que es
desenvolupa en el seglient capitol.
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Diagrama 4. Que es podria millorar a Santa Coloma per afavorir la salut dels
seus habitants?
Respostes dels agents de salut

Treball en xarxa Educacio en salut
Anar a fons en I’educacio en

Treball en xarxa interdisciplinar i "
continu entre serveis i recursos, . hat_)lts saludables, cura de ’Ia Sall{t
especialment en prevencio i promocio : b,e‘nest.ar emom_onal mes (;nlla
de la salut (ex. campanyes, PAECC, : T de lambit escolar: amb families.
nous programes). e 2 Reduir la medicalitzacié de
patologies (especialment les
d’arrel social) i proveir recursos
terapeutics, conductuals i
comunitaris.

Salut comunitariaii
participativa

Refor¢ de figures de salut comunitaria
gue actuin en medi obert. Inclusié en
la salut comunitaria a les farmacies, el
comerg, la restauracio, els
equipaments socioculturals...

Desigualtat i
diversitat en salut

Incorporar la mirada de la diversitat
Foment i suport d'iniciatives de en salut per arribar a public jove,
voluntariat. DinamitzaCié de la Taula ; estranger' amb diferents condicions
de salut comunitaria i/o altre organ de T de salut i estils de vida.
participacié en salut. :
Arribar als col-lectius més exclosos
del sistema sanitari i de la salut
comunitaria, amb accions
especifiques en barris i per a perfils
de poblacié que no hi estan accedint.

Ciutat saludable

Aprofundir en la transicié a un sistema
de mobilitat a mida del vianant i de la
bicicleta, no contaminat i saludable.
Creacio d’espai public, renaturalitzacio

Reforg dels recursos de cura a la

de la ciutat i multiplicaci6 d'oportunitats dependéncia i de suport economic i
per a l'activitat fisica, el joc i la relacio. d’habitatge, que estan en la base de
Reducci6 de la contaminacié ambiental i les desigualtats de salut.
acustica.

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Diagrama 5. Que es podria millorar a Santa Coloma per afavorir la salut dels
seus habitants?
Respostes de la ciutadania

Facilitar 'accés a

Reduir el transit /| Més civisme i netedat als
cotxes espais publics

I’habitatge

Eliminar barreres
arquitectoniques

Reduir la contaminacio
de l'aire i el soroll

Més espais verdside\>

lleure

Més atencio
psicologica

Més espais per fer
activitat fisica

Atencio medica meés agil i
accessible

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Diagrama 6. Resum d’indicadors de risc de salut de la poblaci6 de
Santa Coloma de Gramenet

29% adults

percep la seva
salut com a regular
o dolenta
(any 2022

¢

319% adults
38% infants

amb excés de pes
(any 2018)

35% adults

amb patologies de
llarga durada
(any 2022)

£f & & [

26% adults 35% adults  5,9% poblacié atesa (4%
Se sentamb poca  No se sent alegre mensualment pel poblacio
energia habitualment Servei d’Atencio a consumeix
(any 2022) (any 2022) Domicili de Serveis ~ farmacs (any
Socials 2018)
(any 2021)

O o O O ®
Demografia Educacio Exercici fisic Alimentacio Addiccions
20% poblacié major 60% adults sense 16% adults no facap 2,56 peces de fruita i 25% adults
de 64 anys (any 2021) estudis postobligatoris activitat fisica (2022) verdura al dia (adults, 2022) fuma habitualment
(2019) 16% adults prenen (any 2022)
diariament begudes ensucrades
o (any, 2022) ®
Ingressos Entorn Suport social Sanitat
26,2% poblacié amb 17.206 nhabitants/Km?2 33% adults reben poca aju\da 49% adults poc satisfets
ingressos per unitat de (2020) de persones properes si esta amb la sanitat publica

consum per sota dels

64 index qualitat de I'aire
10.000 € (any 2019)

(valor desitjat=100) (any 2019)
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

Perfil local de salut de Santa Coloma de Gramenet 2022

malalt/a

31% adults els seria dificil
demanar ajut als veins/nes
(any 2022)

(any 2022)
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Has

Taula 18. Desigualtats socials

En les consumit
en els principals indicadors dlimes dues algun
setmanes, Et seria facil farmac per
de salut Quantes has demanar un motiu
racions de = consumit ajuda als = d'ansietat,
. Valor pitjor al del total de poblaci6 Tens alguna  fruita i alguna Tens teus veins estres,
malaltia o verdura beguda En les En les invitacions o Reps ajuda = en cas que  desmotivaci
Valor similar al del total de poblacio Com diries problema de consumeixe ensucrada o Gltimes dues Ultimes dues propostes = quan estas la 0, tristesa,
. . y que ésla  salut cronic s energetica % No fa setmanes: = setmanes: per malalt/a dels necessitessi nervis, Ets usuari
Valor millor al del total de poblacio teva salut = ode llarga normalment (Coca-Cola, exercici  T'has sentit T'has sentit distreure’t teus ssiet insomni, etc. de La meva
en general? durada? (% al dia? Nestea, red (vida amb energia  alegre? amb altres = familiars, posessis % Si (diari o salut?
Si) Bull...)?  sedentaria) de sobres? persones? = amics...? malalt/a? = ocasional)
Indicadors
Total Santa Coloma de Gramenet 1,8 35% 2,56 16% 16% 2,37 2,90 2,21 2,74 2,10 17% 24% —.
Districte 1. Centre i Can Mariner O 19 | 3% |O 2460 18% |0 15% |O 240|0 29|00 238 @ 310@ 2350 18% [0 27% -
Districte 2. Llati, Riera Altai Cementiri Vell & 1,8 |0 39% |O 274|@® 10% |O 16% |O 2480 2980 235 @ 318 @ 235(0 22% |@ 11% -
Districte 3. Singuerlin, Can Franquesa, etc. & 1,7 |[D 36% [O 263[0 15% [O 15% |[@ 207|0 280 2220 2790 2160 21% |[O 26% 1
Districte
Districte 4. Riu Nord i Riu Sud O 18 |@ 28% |O 2580 13% |0 20 [@ 263(0 2870 2100 2610  207|0 13% |0 18% -
Districte 5. Raval, Santa Rosa i Safaretos (' 1,9 |0 35% |©  250|0 20% [0 13% [O 2400 2920 221@® 242 @® 18[00 15% [0 31% 2
Districte 6. Fondo O 1,7 O 33% |@ 2350 16% |0 16w |@ 216|0 278|/@ 19 @® 23 @® 190|0 183% [0 26% 5
Dona O 1,7 O 3% |O 258|0 13% |0 13% |@ 212|0 276|0 20O 2690 205(@ 22% |0 24% 2
Sexe
Home O 19 O 3% |O 254|0 19% |0 18% |@ 262|0 304|0 23O 280 O 2150 1296 |O 24% -
16 a 29 anys @ 22 |® 13% |@ 217|/@ 32% |0 14% |@ 265|0 308|@ 258@ 2970 20@ % [0 17% 2
30 a 44 anys O 19 |® 22% |@ 2260 16% |O 14% (O 2310 3010 231 O 2780  197|0 15% |@ 10% 1
Edat
45 a 59 anys O 18 |@® 2% |©O 2580 12% |O 15% (O 2320 2830 2120 2720 211|0 2% |0 17% 1
60 i més anys ® 14 |@555% |@ 316|/@ 8% |0 20% |0 22710 270|/@ 193@® 253@ 230(@ 23% (@ 5% 6
Lioc de A Catalunya i la resta d'Espanya O 18 |[© 3% |[O 250 16% [0 15% [O 2370 287(0 233@ 295 O 219(0 16% [0 23% -
naixement Al'estranger O 19 |@®28% |©O 251|0 15% |0 17% |[O 2350 301|(@ 184 @ 211@ 178|0 21% |0 26% 3
Estudis primaris o inferiors @ 16 |0 4% |O 249|0 16% |0 21% |©O 236|0 273|0 202@ 246 O 203|@ 26% (@ 40% 4
Nivell d'estudis Estudis secundaris O 19 |03% |© 2610 17% |O 14% (O 2360 3060 2300 2930  213|0 14% |0 14% -
Estudis universitaris @ 20 |@ 28% |O 260|0 13% |@ 10% |[O 237(0 29|00 2410 2940 216|@ 6% |@ 10% -
| Menys de 1.000 euros ® 15 |@® 4% |@ 233|0 14% |[@ 23% [0 227([@ 258(@ 1711@ 221@ 180|@® 25% |@ 46% |-o
ngressos
mensuals nets Entre 1.000 i 2.500 euros O 1,8 D 3% |O 2460 16% |0 12% |©O @ 232|0 291|0 2180 2710  222|0 19% |0 21% -
de lallar _ _ _ _ _
Més de 2.500 euros @ 22 [O3% [0 27550 16% [0 13% |[@ 260[@ 316(@ 266@® 3290 211|@ ™% |@ 10% -
Una sola persona a la llar O 18 |@® 4% |@ 287|0 13% |@ 0% |@ 271|0 2720 2210 266 @ 237|0 18% (@ 42% l 2
Unitat de
T Dues persones a la llar O 17 ® 2% @ 287|0 13% |0 20w |O 2320 2920 2160 272@ 2370 17% |@® 38% l 2
convivencla
Tres o més persones ala llar O 18 |O31% |© 2370 17% |O 14% (O 2330 2091|0220 277 1930 18% |0 15% -

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022.
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Estratégia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

2.1. Estrategia de salut: objectius |
accions

Aquest segon capitol presenta I’estratégia de salut de Santa Grafic 91. Quines d'aquestes tematiques de salut s6n
Coloma de Gramenet per als propers sis anys (2023 a 2028). per a tu prioritaries? (respostes de la poblacid)

L’estratégia consta de 9 objectius (agrupats en tres grans ambits,

que son “Serveis sanitaris i cura”; “Habits saludables” i “Ciutat Serveis sanitaris _ 45%

sana”) i una bateria d’accions per a cadascun dels objectius.

L’estratégia no recau nomeés en el Servei de Salut Publica sind _ 3
que és una estratégia de salut a totes les politiques en la que Alimentacio | A 3%
participen multiples regidories de I’Ajuntament. Es també una

estrateégia comunitaria, doncs l'accié de I'Ajuntament es veu
, ., . . . . i icci 0
reforgada per I'accio del teixit comunitari de la ciutat. salut mental i addiccions | NN 26%

El Diagrama 7 defineix els objectius del Pla Local de Salut. El _ _ _ _

grafic 91 mostra com han estat prioritzats aquests objectius per Medi ambient é&”;gﬂtgl?t“ra' fqualifal e 1 50s
part de la ciutadania. S’observa com els serveis sanitaris,

l'alimentacio i la salut mental i addiccions son els tres objectius

prioritzats. L'ordre en el que s’exposen les accions té en compte Activitat fisica ||| 13%
aquesta prioritzacio ciutadana.

En les pagines seg‘UeTnts mostrem, a mes dels objectius que suport entre persones [l %
estructuren I'estratégia de salut, les accions que han estat
proposades i validades per avancar cap a cadascun dels objectius

(Diagrama 8). Mobilitat [l 7%

Les accions proposades es corresponen amb un objectiu principal
pero aporten també beneficis a d’altres objectius de manera _
. oo Salubritat - 6%
directa o indirecta (tal com es pot veure en la Taula 19 de
correspondencia entre accions i objectius).

S’afegeixen dos quadres resum més: un amb la correspondéncia

entre accions i els Objectius de Desenvolupament Sostenible Font: Procés participatiu amb la ciutadania per prioritzar el pla d’acci6. Setembre-
. L. . . octubre de 2022

(Taula 20), i un altra amb la correspondéncia entre accions i

agents responsables i col-laboradors (Taula 21).
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Diagrama 7. Objectius del Pla Local de Salut

de Santa Coloma de Gramenet

Atenci6 sanitaria accessible i Xarxa integral de serveis i programes
comunitaria: Garantir 'acompliment dels per la salut mental i lareduccio
drets i deures d’atencié sanitaria i afavorir d’addiccions i conductes de risc
el desenvolupament de la salut Reforcar i completar la xarxa de serveis i
comunitaria. programes per la salut mental i la reduccié
d’addiccions i conductes de risc i
sensibilitzacié per prevenir-les.

Aire net

i sense soroll: Reduir totes les
formes de contaminacio a la ciutat
gue perjudiquen la salut.

Persones dependents
cuidades i acompanyades:
Contribuir a I'atencié de les
persones dependents per tal que
estiguin cuidades i acompanyades,
implicant, en aquest objectiu a la
xarxa social i comunitaria.

Mobilitat activa i
accessibilitat urbana:
Eliminar barreres
arquitectoniques en
habitatges, edificis,
equipaments i espais
publics.

Exercici fisic i

C| u tat ; esportiu: Augmentar
I'exercici fisic i esportiu en
S an a tot el cicle_de vida i reduir-

x ne les desigualtats per
rad de génere i capacitat
economica.

Contacte i gaudi de la
natura: Facilitar el gaudi i
respecte de la natura, com

a font de salut fisica i

mental. Alimentaci6 sana:
Aconseguir que la
XU Salut_)ritat [ _higiene: p_oblaciq segueixi una
:§§" ’gg Aconseguir una ciutat mes e dlgta meés sana, amb
&"} y neta i una millor convivéncia - mes producte fresc i
4 PLA LOCAL amb els animals. sostenible.
DE SALUT

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Diagrama 8. Accions proposades pel Pla Local de Salut

27. Garantia de la seguretat dels aliments amb N Atencié sanitaria 1.

vigilancia i control sanitari, formacié i educaci6 S_aI_Ub”tat ! accessiblei 2.

28. Reforg de la cultura civica envers els residus. higiene comunitaria 3
29. Activitats de conscienciaci6 sobre la convivencia

amb la fauna. 4.

5.

Contacte i gaudi de la natura
MN
\"”p

PLA LOCAL
DE SALUT

25. Naturalitzacio dels patis escolars.

26. Xarxa de refugis climatics.

Accions
proposades

Mobilitat activa i
accessibilitat urbana

23. Mesures per eliminar barreres arquitectoniques
dels habitatges.

24. Adaptacié de I'espai public i dels equipaments
per fer-los accessibles.

Aire net i sense soroll
20. Plaintegral per a la millora de I'aire
21. Plaintegral per a la reducci6 del soroll.

22. Protocol d’emergéncies climatiques o
sanitaries.

Activitat fisica i esportiva

17. Obertura de pistes esportives i patis.
18. Extraescolars esportives gratuites.

19. Convocatoria de beques esportives.

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

Elaboracio del Mapa d’actius i recursos de salut, i difusié
Prescripcio6 social en els CAPs.

Informacid dels recursos sanitaris i dels drets i deures de la

ciutadania.

Cobertura de medicaments i tractaments

Reforg de la cooperacié entre els CAPs i farmacies.

Xarxa integral de serveis i programes
per la salut mental i la reduccio

6.

d’addiccions i conductes de risc

Activitats de benestar emocional, salut
mental i promocio6 general de la salut en el
PAEC.

Cura per la qualitat de serveis per al benestar
emocional i d’atenci6 a patologies mentals i
addiccions.

Programes laborals per a persones amb
patologia mental o addiccio.

Programa d’actuacié sobre els efectes de les
pantalles

Impuls comunitari de la campanya de sexe
segur i prevencio de la sida.

Persones dependents cuidades

i acompanyades

11. Xarxa contra la soledat no volguda.

12. Promoci6 de places publiques de residéncia i
centre de dia per a gent gran.

13. Ampliacié d’opcions de transport adaptat

Alimentaci6é sana

14. Tallers practics de cuina saludables.

15. Alianca interdisciplinar per una alimentacié saludable.

16. Programa d’accions contra el malbaratament alimentari.
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Objectius del Pla Local de Salut

Objectiu 2.

. . . Objectiu 3. -
Taula 19. Resum d’accions segons correspondéncia Xarxa ! Objectiu 7. o
— . Persones - — - . Objectiu 8. —
: - Objectiu 1. integral per Objectiu 4. Objectiu 5. Objectiu 6. Mobilitat ; Objectiu 9.
amb objectius. 9 dependents . i S : ' . Contacte i L
Atencio la salut : ; Alimentacié  Exercici fisic Aire net i activa i p Salubritat i
ox . cuidades i ) . L gaudi de la .
sanitaria mental i la sana i esportiu sense soroll  accessibilitat higiene
> acompanyad natura
reduccio = urbana
d’addiccions
1. Elaboracié del Mapa d’actius i recursos de salut, i difusié v v v v v
2. Prescripcio social en els CAPs v v v v v
3. Informaci6 dels recursos sanitaris i dels drets i deures v v
4. Cobertura de medicaments i tractaments v v
5. Reforg de la cooperacié entre CAP i farméacies v v
6. Activitats de benestar emocional i salut mental en el PAEC 4 v v v
7. Cura per la qualitat de serveis per al benestar emocional i d’atencioé a v
patologies mentals i addiccions
8. Programes laborals en cas de patologia mental o addiccio v v
9. Programa d’actuacio sobre els efectes de les pantalles v v
10. Impuls comunitari de la campanya de sexe segur i prevencié de la sida v
11. Xarxa contra la soledat no volguda v v
12. Promocio6 de places publiques de residencia i centre de dia v
13. Ampliacié d’opcions de transport adaptat v v v
14. Tallers practics sobre compra i cuina saludable v v
15. Alianca interdisciplinar alimentacié saludable v
16. Programa d’accions contra el malbaratament alimentari. v
17. Obertura de pistes esportives i patis v
18. Extraescolars esportives gratuites v
19. Convocatoria de beques esportives v
20. Pla integral per a la millora de I'aire v v
21. Pla integral per a la reduccio del soroll v
22. Protocol d’emergéncies climatiques o sanitaries v v
23. Mesures per eliminar barreres arquitectoniques dels habitatges v v v v
24. Adaptacié de I'espai public i dels equipaments per fer-los accessibles v v v v v
25. Naturalitzaci6 dels patis escolars v
26. Xarxa de refugis climatics v v
27. Garantia de la seguretat dels aliments v v
28. Reforg de la cultura civica envers els residus v
29. Activitats de conscienciacio sobre convivencia amb fauna 4 v
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Taula 20. Resum d’accions segons correspondéncia amb Objectius de

Desenvolupament Sostenibles (ODS)

1. Elaboracié del Mapa d’actius i recursos de salut, i difusio * * *

2. Prescripci6 social en els CAPs * * *

3. Informacid6 dels recursos sanitaris i dels drets i deures * * *

4. Cobertura de medicaments i tractaments * *

5. Reforg de la cooperacio entre CAP i farmacies * *

6. Activitats de benestar emocional i salut mental en el PAEC * * * *

7. Cura per la qualitat de serveis per al benestar emocional i d’atencié a patologies mentals i addiccions * * * *

8. Programes laborals en cas de patologia mental o addiccio * * *

9. Programa d’actuacié sobre els efectes de les pantalles * *

10. Impuls comunitari de la campanya de sexe segur i prevencio de la sida * *

11. Xarxa contra la soledat no volguda * * *

12. Promoci6 de places publiques de residencia i centre de dia * *

13. Ampliacié d’'opcions de transport adaptat * * *

14. Tallers practics sobre compra i cuina saludable * * * *

15. Alianca interdisciplinar alimentaci6 saludable * * * * *

16. Programa d’accions contra el malbaratament alimentari. * * * * * * *
17. Obertura de pistes esportives i patis * * *

18. Extraescolars esportives gratuites * * *

19. Convocatoria de beques esportives * * *

20. Pla integral per a la millora de I'aire * * * *
21. Pla integral per a la reducci6 del soroll * *

22. Protocol d’emergéncies climatiques o sanitaries * * * *
23. Mesures per eliminar barreres arquitectoniques dels habitatges * * *

24. Adaptacio de I'espai public i dels equipaments per fer-los accessibles * * *

25. Naturalitzacié dels patis escolars * * *
26. Xarxa de refugis climatics * * * *
27. Garantia de la seguretat dels aliments * * *

28. Reforg de la cultura civica envers els residus * * * * *
29. Activitats de conscienciacio sobre convivencia amb fauna * * *
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Taula 21. Resum d’accions Responsable principal Agents col-laboradors

1. Elaboracié del Mapa d’actius i recursos de
salut, i difusié

2. Prescripcio social en els CAPs

3. Informacié dels recursos sanitaris i dels drets i
deures de la ciutadania

4. Cobertura de medicaments i tractaments

5. Reforg de la cooperacio entre CAPs i
farmacies

6. Activitats de benestar emocional i salut mental
en el PAEC

7. Cura per la qualitat de serveis per al benestar
emocional i d’atencio a patologies mentals i
addiccions

8. Programes laborals en cas de patologia
mental o addiccio

9. Programa d’actuacio sobre els efectes de les
pantalles

10. Impuls comunitari de la campanya de sexe
segur i prevencio de la sida

11. Xarxa contra la soledat no volguda

12. Promocio6 de places publiques de residencia i
centre de dia

Servei de Salut publica i Atenci6 als consumidors

Centres d’Atenci6é Primaria (Institut Catala de la Salut)

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Servei d’Atencio a la infancia i les families

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Farmacies

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Taula Salut mental i addiccions

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Grameimpuls
Taula de Salut Mental i Addiccions

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

En la campanya 0-3:

Servei d’Educacio, Infancia i Joventut

Bressolgramenet

Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (Fundacié Vidal i Barraquer)

Servei de Salut publica i Atenci6 als consumidors

Departament d’Atencio a la dependéncia i persones amb discapacitats
Departament Gent gran i Envelliment actiu

Ajuntament de SCG (funcions de seguiment i demanda)

Proveidors de serveis sanitaris de Santa Coloma de Gramenet: ICS,
Fundacié Vidal i Barraquer, Parc de Salut del Mar.
Taula de Salut Comunitaria

Servei de Salut publica i Atenci6 als consumidors

Servei d’Atenci6 a la infancia i a les families

Departament d’atencié a la dependéncia | persones amb discapacitats
Departament de centres civics i casals

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Hospital Esperit Sant (Parc Salut Mar)
Xarxa d’atencio a la salut mental

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Farmacies
Creu Roja del Barcelonés

Servei de Salut publica i Atencio als consumidors

Servei d’Educacio, Infancia i Joventut municipal
Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)

Taula Salut mental i addiccions

Entitats col-laboradores

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Centres educatius de primaria (Generalitat)

Centres educatius de secundaria (Generalitat)
Departament de Centres civics i casals

Punt de voluntariat
Entitats col-laboradores
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Responsable principal Agents col-laboradors

Departament d’atencioé a la dependencia i persones amb discapacitats Punt del Voluntariat

13. Ampliacié d’'opcions de transport adaptat

14. Tallers practics sobre compra i cuina
saludable

15. Alianga interdisciplinar alimentacio saludable

16. Programa d’accions contra el malbaratament
alimentari.

17. Obertura de pistes esportives i patis

18. Extraescolars esportives gratuites

19. Convocatoria de beques esportives

20. Pla integral per a la millora de I'aire

21. Pla integral per a la reduccio del soroll

22. Protocol d’emergéncies climatiques o
sanitaries

23. Mesures per eliminar barreres
arquitectoniques dels habitatges

24. Adaptacio de I'espai public i dels
equipaments per fer-los accessibles

25. Naturalitzacio dels patis escolars

26. Xarxa de refugis climatics

27. Garantia de la seguretat dels aliments amb
vigilancia i control sanitari, formacié i educacié
28. Reforg de la cultura civica envers els residus

29. Activitats de conscienciacié sobre
convivencia amb fauna

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors
Servei de Convivéncia, Desenvolupament comunitari i Civisme

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Servei d’Educacio, infancia i joventut
Departament d’Esports

Servei d’'Educacio, infancia i joventut
Departament d’Esports

Servei d’Atencio a la Infancia i a les families

Servei de Medi ambient i Protecci6 animal

Servei de Medi ambient i Proteccié animal

Servei de Seguretat ciutadana i Proteccio civil

Servei d’'Habitatge i Regeneracié Urbana
Oficina Local d’Habitatge (Gramepark)

Departament Gent gran i Envelliment actiu

Servei d’'Habitatge i Regeneracio urbana

Servei de Projectes i obres

Servei de Manteniment d’edificis

Departament de Comerg, Fires i Disciplina de Mercat

Servei de Manteniment d’edificis

Servei de Medi ambient i Proteccié animal

Servei de Salut publica i Atencié als consumidors

Servei de Convivencia, Desenvolupament comunitari i Civisme
Serveis urbans

Servei de medi ambient i Proteccié animal

Biblioteca de Fondo (Xarxa de Biblioteques)

Centre de Normalitzacio Linguistica L’Heura
Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Servei d’Atenci6 a la infancia i a les families
Departament de Comerg, fires i disciplina de mercat
Departament de Promoci6 de la ciutat i turisme
Departament de Gesti6 de prestacions

Entitats col-laboradores

Departament de Comerg, fires i disciplina de mercat
Servei d’Educacio, infancia i joventut
Bressolgramenet

Grameimpuls

Centres educatius (Generalitat)

Departament d’Esports

Departament de Gestio de prestacions

Entitats esportives

Gabinet d’Accid territorial

Policia local

Servei de convivéncia, desenvolupament comunitari i civisme
Servei de Manteniment de la via publica, parcs i jardins
Policia local

Serveis urbans

Servei de Medi ambient i Proteccié animal

Servei de Salut publica i Atenci6 als consumidors

Altres ens publics

Servei de Manteniment de via publica, parcs i jardins
Servei de Medi ambient i Protecci6 animal

Servei d’Educacio, infancia i joventut

Servei de Manteniment de via publica, parcs i jardins
Servei de Manteniment d’edificis

Departament de Cicle festiu i Foment de la lectura

Departament de Comerg, fires i disciplina de mercats
Manteniment de via publica, parcs i jardins

Policia local

Servei de Serveis urbans
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2.2. Fitxes de les accions

Les pagines a continuacio recullen la fitxa descriptiva de
cadascuna de les accions que integren I'estratégia de salut.

El contingut d’aquestes fitxes recull les aportacions fetes pels
agents clau i la ciutadania durant el procés consultiu que
fonamenta aquesta estratégia de salut.

Les fitxes recullen la informacié necessaria per comprendre i
posar en practica I'accio, incloent els agents impulsors i els
impactes esperats.

L’annex inclou una segona fitxa de seguiment per a cada accio,
gue desgrana les fases, cronograma, recursos necessaris i
correspondéencia amb altres plans de cada accio del Pla Local de
Salut.

Un cop aprovat el Pla Local de Salut, aquestes fitxes serviran per
poder plasmar I'evolucié de I'execucié del Pla Local de Salut al
llarg dels seus anys de vigéncia.



Atencio

] LI 4

1. Elaboracié del Mapa d’actius i recursos de salut, i difusié

sanitaria

XN Descripcié & Justificacio

L’accid consisteix en I'elaboracié d’'un mapeig d’actius i recursos de salut a Un actiu és un recurs que dona salut a la poblacio.

la ciutat. El mapeig és un element fonamental en processos de salut comunitaria
Per a la concrecié d’aquest mapa d’actius i recursos de salut es requereix perqueé facilita la identificacié d’actius i la seva visibilitzacio.

una comissio o gru_p\njotor que coordini i actualitzi la informacio (com ara la El mapeig és un pas necessari per a aconseguir la prescripcié social des
Taula Salut comunitaria). dels diferents ambits d’actuacié.

Es considera necessari donar un bon detall de la informacio dels recursos Amb tot, el mapeig permet també elaborar catalegs i altres eines de difusié
que s’ofereixen: horaris, tipologia concreta de I'activitat/servei, criteris de les obertes al conjunt de la poblacié.

possibles persones beneficiaries (edat, sexe, etc.).

Aixi mateix, aquest mapa d’actius ha de contemplar les bretxes linglistica i
digital per fer-lo accessible a tota la poblacid i fer una difusié a nivell de ciutat
perqué arribi a les persones que no tendeixen a fer Us dels serveis sanitaris
i, en consequéncia, no tenen tant a I'abast el coneixement dels recursos de

salut.
4> Agents impulsors ® Impactes esperats £ Info relacionada
Responsable principal: v Increment del coneixement dels actius en
Servei de Salut publica i Atenci6 als salut per part de persones i comunitats.
consumidors v’ Informar sobre activitats que poden tenir un

impacte positiu en la salut
Col-laboradors: e L
. . o v" Facilitacié dels processos de prescripcio
Proveidors de serveis sanitaris de Santa Coloma social
de Gramenet: Institut Catala de la Salut,
Fundacié Vidal i Barraquer, Parc de Salut del
Mar.

Taula Salut Comunitaria

Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet
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Atencio

sanitaria

1. Elaboracio del Mapa d’actius i recursos de salut, i difusio

LI 4

| Fases d’execucio i

[31) calendari

Creacio d’'un grup de treball » Encurs 2023
E,Iab(.)raglo i actualitzacié del mapa O No iniciat 2023-2025
d’actius i recursos de salut

legsm_ a professionals de salut dels O No iniciat 2024-2028
actius i recursos de salut

Difusio a la poblacié general dels actius O No iniciat 2024-2028

i recursos de salut

() Recursos

Tipus de recurs S/N Especificacions _ Fontde ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
financament
st

1 REDUCCIODELES

Dedicacié de temps de la plantilla

. Si
teécnica estructural

Noves contractacions temporals No
Noves contractacions indefinides No
Compres o inversions puntuals Si
Despeses continuades de No

manteniment

Dedicaci6 del personal
propi de les
organitzacions i
col-laboradores de
I'accio.

Edici6 d’'un cataleg de
recursos per al conjunt
de la poblacid.

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

Pressupost
estructural

Pressupost
estructural

/

Existéncia d’'una base de
dades d’actius de salut

Agents impulsors d’actius i
recursos de salut representats =210 12
a la base de dades

Publicacié de la informacié
sobre actius i recursos de
salut

& Vinculacions

DESIGUALTATS

Vinculacio amb altres plans municipals:

Indicadors de resultat 2023

Estat Valor Valor
Fases Calendari

100%

100%



Atencio
sanitaria

2. Prescripcio social en els CAPs

XN Descripcié & Justificacio

La prescripcio social consisteix a receptar des de I'atencio dels CAP L’atencié sanitaria moderna recau en gran manera en la recepta

activitats socials, comunitaries i esportives que poden ser beneficioses per a farmacologica i en la recomanacié de pautes individuals. Hi ha, pero,

la salut de les persones i que suposen una alternativa o complement a la recursos comunitaris que afavoreixen la salut a partir de la participacié en
recepta farmacologica. activitats col-lectives.

El funcionament de la prescripcié es basa en I's del mapa d’actius i Els beneficis de la prescripcié social han estat avaluats positivament i el
recursos en salut (accié 1) on consten els actius de salut de Santa Coloma Departament de Salut de la Generalitat aposta per aquesta via.

(activitats, programes, recursos, espais, etc.) Abans de la pandémia, professionals del CAP van seguir aquesta iniciativa,
El personal dels CAP recepta (prescriu) aquests actius que poden millorar o pero aquella va suposar la paralitzacié de moltes activitats comunitaries, i en
mantenir la salut de les persones i prevenir trastorns, especialment de salut consequencia, la recessio de la prescripcio social.

mental, dependéncia o solitud no volguda.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats 52 Info relacionada

Responsable principal: v’ Crear alternatives o complements a les T N

Centres d’Atencié Primaria (Institut Catala de la receptes farmacologiques i pautes individuals. P = d-:?::zié E

Salut) v' Foment de la vida fisica i social activa fecessi/ 1 primaria |
]

v Disminucié de I'Gs abusiu de farmacs de la -—
Col-laboradors: | 4 [ @

) . _ ~ poblacié. P — W pmmmmm———
Servei de Salut publica i Atencio als :

Sistema {1 Faclitador |

3 ; ) d'informacié Eo
consumidors v Millora de I'estat de saIL_lt general (_1e [gs _  qacivits I 1 . Recursin oo
persones que han seguit la prescripcio social. : (ActiusiSalut) ’

Servei d’Atencio a la infancia i a les families comunitat

Departament d’atenci6 a la dependéncia i 5 —
K . Mecanisme de recopilacié

persones amb discapacitats i actualitzacio

Departament de Centres civics i casals. |—

Programa prescripcié social i salut. Font: CatSalut

v" Foment del teixit associatiu del municipi.
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Atencio

sanitaria 2. Prescripcio social en els CAPs

, LI 4 - - -
x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023
0,
Fases Estat d’execucié Calendari . Valor Valor /0
Indicador de resultat . assolimen
esperat assolit ¢
Seleccio d’actius preferents de ser 2023-2028
. » Encurs - )
prescrits (accio continuada) Nombre anual de persones
Posada en marxa d'una comissié de usuaries dels CAPs amb 2100 136 100%
O No iniciat 2023-2028 prescripcions socials

prescripcié social

% anual de persones usuaries
dels CAPs amb prescripcions

Formacioé de personal dels CAP i

referents d’activitats en prescripcio v Fet 2023-2024 . . 250% 0 0%
. socials que han accedit al

social .
recurs prescrit

coqument de os persones presorites. | * ETSUS (aoiig contnuada) % CAPS de Sania Coloma

9 P P ' gue practiquen la prescripcié 100% 100% 100%
social
() Recursos & Vinculacions
Font de ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Tipus de recurs Especificacions

financament

1 REDUCCIODELES

Dedicacié del personal DESIGUALTATS

L, . ropi de les
Dedicaci6 de temps de la plantilla . propi ce 1e: . Pressupost
. Si organitzacions i
técnica estructural estructural
col-laboradores de
l'accio.
Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions temporals No
Noves contractacions indefinides No
Compres o inversions puntuals No

Despeses continuades de

. No
manteniment
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Atencio
sanitaria

3. Informacio dels recursos sanitaris i dels drets i deures

N Descripcié & Justificacio

Aquesta accio proposa dues linies d’accié: La diagnosi de salut (Perfil local de salut) posa en manifest que una part de
la poblacié delega en excés la responsabilitat de tot alld relacionat amb la

» Donar major visibilitat als indicadors sobre qualitat assistencial a Santa : il
salut, al sistema sanitari.

Coloma de Gramenet, i treballar amb CatSalut per la seva millora quan
estiguin per sota dels estandards. Potenciar 'autonomia, I'autocura i la cura de persones properes, empodera
les persones mentre que redueix la sobrecarrega que pateix el sistema
sanitari. Tanmateix, els CAP de Santa Coloma detecten una educacio en

L . ) L . salut insuficient, una manca de fonaments d’autocura i un Us inadequat del
Aquesta difusio es fara sobretot a través dels canals de difusi6 del Servei de sistema sanitari.

salut pablica i Atenci6 als consumidors (web i xarxes digitals).

» Donar a coneixer a la poblacié els drets i deures que tenen pel que fa a la
sanitat publica.

Paral-lelament, es detecta un retrocés en la capacitat assistencial del
sistema de salut (més espera i menys accés a especialistes). | per poder-ne
fer seguiment, cal potenciar la transparencia i accessibilitat als indicadors de
qualitat assistencial.

4> Agents impulsors ® |mpactes esperats 52 Info relacionada
Responsable principal: v" Augmentar l'autocura en temes de salut
Servei de Salut publica i Atencio als de la poblacio
consumidors v" Millor coneixement del circuit sanitari BRETS |
ordinari i d’'urgéncies. DEURES
Col-laboradors: L:é‘i::llj..:l
Centres d’Atencié Primaria (Institut Catala de la L’ATENCIO
Sal u t) SANITARIA

Hospital Esperit Sant (Parc Salut Mar)

Xarxa d’atencio a la salut mental ,
Carta de drets i deures de la

ciutadania en relacié amb la
N Salut i I'atencio6 sanitaria
Wit Font: Departament de Salut
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Atencio

3. Informacio dels recursos sanitaris i dels drets i deures

sanitaria
~, L) LY 4 ] - O
x| Fases d’execucid i [31) calendari A Indicadors de resultat 2023
Fases Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat Velor Valor %
esperat assolit [assoliment

Seleccié i publicacié d’indicadors de salut » En curs 2023-2028 Reuvisio i actualitzacio
publica sobre els quals fer seguiment. (acci6 continuada) dels indicadors de la Si Si 100%

L . ; web de salut publica.
Elaboraci6 d’'un materlal_ sobre_ dr_ets i O No iniciat 2024-2025
deures envers els serveis sanitaris. Publicacié del material
Contrast anual de demandes de millora en 2024-2028 sobre drets i deures
que;!ltgt a§§|3ten0|lalten els organs de O No iniciat (acci6 continuada) Valoracié anual de la
participacio de salu gualitat assistencial de
Transmissio anual de demandes de O No iniciat 2024-2028 la Taula de salut
millora als CAP i al CatSalut. (accié continuada) Comunitaria

() Recursos @ Vinculacions
finangcament
Dedicaci6 de temps de Dedicaci6 del personal propi de SALUT 10 Renuccionees
- N . . . o . Pressupost DESIGUALTATS
la plantilla técnica Si les organitzacions principals i
L estructural
estructural col-laboradores de l'accid.
Noves contractacions
No
temporals
) Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions
. . No
indefinides
Compres o inversions Pressupost
P Si Edicié de materials de difusié estructural
puntuals .
Subvencions

Despeses continuades No

de manteniment
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Atencio
sanitaria

4. Cobertura de tractaments i medicaments

XN Descripcié & Justificacio

L'acci6 consisteix a detectar les persones en seguiment per part dels Serveis La diagnosi de salut fa pales que una part de la poblacié que presenta una
Socials Municipals que precisen prestacié economica per accedir a la situacié economica vulnerable o en risc d’exclusié social no pot accedir a
medicacié que precisen. alguns tractaments 0 medicaments no coberts per la seguretat social o que

Els Serveis Socials poden prescriure una prestacié per medicaments a requereixen un copagament elevat.

través de la moneda local Grames. Aquesta manca d’accés pot suposar dificultats en la vida laboral o social de
les persones.

Aquesta situacio propicia la necessitat de trobar formules per garantir
'accés a tractaments i medicaments a tota la poblacié. Els convenis del
tercer sector amb ajuntaments pot ser una linia per garantir 'accés a
productes farmaceutics.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats 52 Info relacionada

Responsable principal: v Major eficacia de resposta a les persones Fondo Social de Medicamentos
Servei d’Atencio a la infancia i les families ateses per Serveis Socials que requereixen (COMO FUNCIONA?

medicaments o tractaments
Col-laboradors: v" Reduir el nombre de persones vulnerables 1 2 3
Centres d’Atenci6 Primaria (Institut Catala de la que no segueixen la medicacié prescrita pels eenibnPrimarademasl  uravalrscon e asinaén el babaadorsocalda d anga
Salut) CAP per motius economics P elContoy S, enbasesunprotocale e Fondo Seclatde

p definid Medi t

Farmacies ‘

Creu Roja del Barcelones
4 5 6

El beneficiario acude a las Banco Farmacéutico abona El trabajador social del Centro
farmacias adheridas al proyecto el coste de la medicacién de Salud revisa la situacién
para recoger alas i socio econdmica del paciente
los medicamentos colaboradoras. cada seis meses.
prescritos.

Font: Banco Farmacéutico (memoaria 2019)
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Atencio

sanitaria 4. Cobertura de tractaments | medicaments

x| Fases d’execucié i [31) calendari 7] Indicadors de resultat 2023

Fases Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat Valor Valor
esperat assolit assohment

Concrecio del sistema i suport a la

_ s » En curs 2023 Nombre anual de
cobertura de medicaments i tractaments persones beneficiaries s 50 1 28%
Conveni amb la Creu Roja per cobrir ) E 2023 de medicaments i -
medicaments hcurs tractaments.
Definicié d’un canal de derivacio Serveis - Nombre anual de
coordinacio
() Recursos & Vinculacions
Tipus de recurs S/N Especificacions ~ Fontde ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
finangcament
Dedicaci6 del personal SALUT 10 Renuccionees
) ) ropi de |eS DESIGUALTATS
Dedicaci6 de temps de la . P . ; . Pressupost
o Si organitzacions i
plantilla técnica estructural estructural
col-laboradores de
I'accio.
Noves contractacions temporals No Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions indefinides ~ No Agenda Urbana 2030
Compres o inversions puntuals Si Pressupost
estructural

Despeses continuades de

. No
manteniment
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Atencio

sanitaria

N Descripcié

Aquesta accio pretén incrementar la cooperacio entre els CAP i les farmacies
mitjangant:

La inclusio de les farmacies en la Taula Salut Comunitaria.

Col-laboracié en activitats per celebrar efimeres de salut (com ara els dies
mundials monografics en salut).

Inclusié de les farmacies en I'Estratégia de Deteccid de persones amb
solitud no volguda (acci6 11).

Canals directes de comunicaci6 per transmetre alertes al CAP corresponent
en el cas que una farmacia detecti una situacié de risc d’alguna persona

(com ara quan no s’esta prenent la medicacié o esta empitjorant la seva
situacio).

5. Reforc de la cooperacio entre els CAP i farmacies

4° Justificaci6

Les farmacies fan una labor important en la promocio de la salut a Santa
Coloma ja que, a banda de dispensar receptes i vendre medicaments,

s’impliquen en diferents programes i iniciatives saludables, i sén un reforg
en l'orientacié i educacio en salut.

La seva tasca va adquirir valor durant la pandémia, moment en el qual la
saturaci6 dels serveis sanitaris va fer que les farmacies augmentessin la
seva labor comunitaria.

Aixi i tot, la diagnosi posa en manifest la dificultat en la cooperacio entre
farmacies i CAP com a consequéncia de problemes en la transmissié de

dades per la Llei de Protecci6é de dades i per la manca de predisposicio de
professionals.

4> Agents impulsors

Responsable principal:

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la
Salut)

Farmacies

Col-laboradors:
Servei de Salut publica i Atenci6 als
consumidors

® Impactes esperats

v" Ampliacié dels agents promotors de salut

v Detecci6 i seguiment de I'estat de salut de les
persones

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028
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Atencio

sanitaria

5. Reforc de la cooperacio entre els CAP i farmacies

Valor Valor
Fases Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat
esperat | assolit assohment

Creaci6 d’una figura als CAP que faci de
vincle amb les farmacies.

Inclusioé de les farmacies en la Taula
Salut Comunitaria.

Inclusioé de les farmacies en les
activitats comunitaries dels CAP.

Definicié de 'eina de traspas
d’informacio entre CAPs i farmacies
sobre temes comuns d'’interés.

() Recursos

/ 4

x| Fases d’execucié i [31) calendari

O No iniciat 2023
2023 -2028
» En curs - .
(accio continuada)
» En curs 2023-2028

(acci6 continuada)

2023-2028

O Noiniciat (acci6 continuada)

/] Indicadors de resultat 2023

Representacio de les farmacies en la

' 0,
Taula Salut Comunitaria S 100%
Farmacies vinculades a I'Estratégia
de Detecci6 de persones amb solitud 26 0 0%

no volguda

Nombre anual de farmacies que
col-laboren en activitats per celebrar 26 8 100%
efemérides de salut

Tots els
Farmacies i CAPs que fan s de CAPsi6 0 0%
I'eina existent d’informacié 0 més
farmacies

& Vinculacions

Dedicaci6 de temps de la plantilla
técnica estructural

Noves contractacions temporals No

Noves contractacions indefinides No

Compres o inversions puntuals No

Despeses continuades de

. No
manteniment

Dedicacio deI_ il
personal propi de 3 IBENESTAR
les organitzacions i Pressupost estructural

col-laboradores de —A/\/\'
l'accio.

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

Vinculacié amb altres plans municipals:



Santa Coloma complementa I'accié educativa dels centres educatius a través del La diagnosi de salut manifesta un empitjorament de I'estat animic

cataleg de Programa d’Activitats Educatives Complementaries (PAEC). Tot i aixi, la dels infants i adolescents, especialment en les noies. Aquest
realitzaci6 de les activitats no comporta, necessariament, una implicacio del personal malestar emocional es concreta en una visié negativa del futur,
docent ni una avaluacio per part de I'alumnat, fet que podria estar limitant el seu angoixes i ansietat.

Impacte. La tasca dels centres educatius en la sensibilitzacié de 'alumnat
Aquesta accio planteja, en primer lloc, revisar I'oferta d’activitats que s’ofereixen al a través del PAEC, el programa de Salut i escola als centres amb
PAEC per assegurar el seu enfocament prioritari en els reptes de salut assenyalats al secundaria, i el programa Emociona’t han permés que

Pla Local de Salut, i poder oferir activitats a centres d’educacié no reglada i a les adolescents i joves mostrin una major obertura a I'hora de
families. reconeixer i expressar el seu malestar.

La metodologia reforgara la implicacié dels docents, preveient una aportacio prévia Hi ha una coincidéncia general en qué el Pla local de Salut ha de
d’'informacio o reservant un rol al docent durant I'activitat perqué les activitats es posar accent en el treball comunitari en la salut mental -incloent-hi
personalitzin i vinculin en major mesura amb I'alumnat i amb 'accié lectiva i educativa les families- i el benestar emocional d’infants, adolescents i joves.

del professorat.
Es preveura una avaluacio per part del propi 'alumnat.

Responsable principal: v' Major adaptacio de les activitats a les necessitats de .
Servei de Salut publica i Atenci6 als Falumnat. 42a %
consumidors v Major vinculacié de les activitats al treball lectiu i ‘ Programa
Taula Salut mental i addiccions educatiu dels centres educatius. . . d'activitats

v" Millora del benestar emocional d'infants i educatives
Col-laboradors: adolescents. complementaries
Servei d’Educacid, Infancia i Joventut v' Ampliar I'accés a aquestes activitats a centres oberts al curriculum
municipal i espais juvenils.
Centres d’Atencié Primaria (Institut o o INSCRIPCIONS

O‘:‘-.:_“;'*__-_— ) == 2 AL30 DE SETEMBRE

Catala de la Salut)

PAECC 2022-2023. Font: Ajuntament

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Salut mental i

consums de risc 6. Activitats de benestar emocional i salut mental en el PAEC
, L} r L} - -
3] Fases d’execucié i [31) calendari A Indicadors de resultat 2023
: - : : Valor Valor %
Fases Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat esperat assolit  assoliment
Revisio i actualitzacié de les activitats S, 2023 Nombre d'activitats de
que s’ofereixen actualment al PAEC Fet benestar emocional i salut =5 8 100%
o mental incloses al PAEC.
Generar activitats segons les
necessitats detectades a la diagnosi de v Fet 2023 Nombre de tallers de benestar
salut emocional i addiccions 220 65 100%
implementats per curs.
Millora del sistema d’avaluacié » En curs 2023-2025
Nomb_n_a\a_nual de persones >500 1625 100%
beneficiaries.
Execucio6 de les activitats i avaluacio de » En curs 2023-2028
limpacte. (acci6 continuada) Tallers del PAEC avaluats pels 80% dels 40% 50%
centres educatius. realitzats
() Recursos & Vinculacions

Font de

: ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
finangcament

Tipus de recurs Especificacions

Dedicaci6 de temps de Dedicaci6 del personal propi de i
N . Lo - . Pressupost BENESTAR B G
la plantilla técnica Si les organitzacions principals i
L estructural
estructural col-laboradores de l'accio. 4/\,\/\. g
Noves contractacions No
temporals
. Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions
. =~ No
indefinides
Compres o inversions . . -
P Si Realitzaci6 dels tallers
puntuals
Despeses continuades No

de manteniment
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Santa Coloma és un municipi compromés amb la salut mental. En els darrers anys s’han incorporat diversos
serveis i programes especialitzats que han permés avencos importants. La Taula Salut mental i addiccions ha
estat clau per aconseguir aquestes millores.

La present accié consisteix a ampliar i reforcar els serveis i programes especialitzats en atencié a les patologies
mentals i addicions i que actualment es veuen més deficients o insuficients. Concretament, es proposa:

* Promocio del teixit associatiu en salut mental i addiccions

» Reforc de programes que incideixen en les habilitats parentals i benestar emocional a través del PAEC i el
programa salut i escola (vinculacié amb 'accio 6).

» Consolidacié del programa Emociona'’t.
» Elaboracié d’enquestes de satisfaccio al voltant del programa Emociona't.

Responsable principal: v" Vinculacio i seguiment de les persones que tenen
Servei de Salut publica i Atenci6 als una malaltia mental o addiccio.
consumidors v Millora de la situacio i benestar emocional de les

persones ateses.

Col-laboradors: v Millora de I'eficacia en el seguiment de casos
Taula Salut mental i addiccions complexos.

La intervencid en pro de la salut mental i
prevenint les addiccions és una prioritat
absoluta compartida pels informants
claus consultats durant la diagnosi del
Pla local de Salut, i per a la ciutadania.

Malgrat que Santa Coloma disposa de
nombrosos serveis i programes
especialitzats per fer-hi front, es remarca
la necessitat d’ampliar els recursos
disponibles i la cobertura d’aquests per
tal d'incrementar els impactes i poder
atendre de forma més agil i efectiva la
poblacié.

EMD EMOCIONA'T @
| Informacio per
cln a professionals

i
Yt oo ) 1z | @

Programa Emociona’t. Font: Ajuntament
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Salut mental i

consums de risc 7. Cura per la qualitat de serveis per al benestar emocional

3] Fases d’execucié i [81) calendari ] Indicadors de resultat 2023

Valor Valor )

Fases Estat d’execucié Calendari Indicador de resultat : :
esperat assolit  assoliment
bRerf]orc,:[ dracrzglor?anule '?rC'd?'Xgnl ?DZEIC v Fet 2023 Nombre anual d’entitats de
enestar emocional a traves de salut mental i addicions que >3 3 100%
Promocio del teixit associatiu en salut 2023 - 2028 reben suport econdomic o B
. L » En curs - . o .
mental i addiccions (acci6 continuada) técnic municipal
Consolidaci6 del programa Emociona’t » Encurs 2023-2024 Publicaci de la .|ICIta,.CIO del Si No 0%
programa Emociona’t
Enquestes de satisfacci6 al voltant del » En curs 2023 - 2028 . L
programa Emociona’t (accio continuada) Grau F’e saﬂsfz%ccm d'els , 7/10 9 100%
usuaris/es de 'Emociona’t
() Recursos & Vinculacions
Tipus de recurs Especificacions Font de finangcament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Dedicaci6 de temps Dedicaci6 del personal propi
de la plantilla técnica = Si de les organitzacions i Pressupost estructural e B S
estructural col-laboradores de l'accid.
Noves contractacions

No
temporals

Vinculacié amb altres plans municipals:

Noves contractacions No Pla Local de Joventut 2021-2024
indefinides
Compres o Si
inversions puntuals
Despeses
continuades de No
manteniment
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Ultima revisio: Desembre 2024

X, Descripcié & Justificacio

L’acci6 consisteix a reforgar els programes d’insercio laboral de les Les persones que pateixen o han patit un problema de salut mental sén
persones amb patologies mentals o addicions de Santa Coloma. un dels grups de poblacié amb I'index d’atur més elevat, fins i tot
« Reforc als recursos preocupacionals i formatius per facilitar la insercié comparat amb altres grups de persones que tenen alguna discapacitat.
en el mon laboral de persones amb trastorns mentals o La insercio laboral encara és una qiestié pendent. Les patologies mentals
drogodependéncies en risc d’exclusio. i d’addiccié sovint sén croniques o cicliques. Poden compensar-se amb el

tractament terapeutic adient, perd sovint la intolerancia i els prejudicis

»  Ampliar les oportunitats d'inserci6 laboral per a les persones que estan M .
generen exclusioé social.

en tractament o seguiment al Centre d'Atenci6 a la Salut Mental (CAS)
o al Centre de Serveis per a Persones amb Addiccions (CSMA). Desenvolupar actuacions en 'ambit de la integracié laboral, els/les aporta
un lloc a la societat, una xarxa de relacions i suports, ajuda a estructurar
horaris i ocupar el temps. Es important destacar que el treball permet
l'individu construir la seva identitat, reforgar el sentit d’utilitat, aconseguir
els objectius vitals i possibilita establir relacions interpersonals en altres
contextos diferencials reduint els sentiments de soledat; a més, es
considera una mesura de I'éxit personal en la comunitat.

* Augmentar la consciencia i la comprensio dels trastorns mentals tant
en la poblacié com en les empreses, mitjancant accions de
sensibilitzacié per combatre I'estigma i 'acceptacioé en 'ambit laboral.

4> Agents .
mpulsors ® Impactes esperats 52 Info relacionada

Responsable principal: v Millora de la inclusié social, autonomia i estat de
salut.

v' Millora de l'ocupabilitat de les persones participants
i del seu accés al mercat de treball.

Grameimpuls
Taula de Salut Mental i Addiccions

v Sensibilitzaci6 a la ciutadania i a les empreses

Col-laboradors:
sobre els trastorns mentals.

Entitats col-laboradores

Programa d'inserci6 laboral. Font: Fundacié Tallers
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Salut mental i
consums de risc

8. Programes laborals en cas de patologia mental o addicio

, L] r L] - -
3] Fases d’execucio i [31) calendari A Indicadors de resultat 2023
0,
Fases Estat d’execucio Calendari : Valor Valor /9
Indicador de resultat : assolimen
esperat assolit t
Cerca.d gllanges amt_) fund_amons, » En curs 2023-2028
associacions i administracions. Nombre anual de programes >1 1 100%
Detecci6 de les necessitats a través de laborals } ’
) L. » Encurs 2023-2028
la Taula Salut Mental i Addiccions .
Nombre anual de reunions > 6 100%
de coordinacio. -
Proposta de programes nous o O No iniciat 2024-2028
ampliacié dels existents.
Persones amb patologia
mental inserides a través =20 29 100%
dels programes laborals

{\ Recursos & Vinculacions

ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Tipus de recurs

Especificacions Font de finangcament

Dedicaci6 de temps
de la plantilla técnica
estructural

Si

Dedicaci6 del personal propi
de les organitzacions i
col-laboradores de 'accio.

Pressupost estructural
Subvencié Diputacié de
Barcelona

IBENESTAR

Noves contractacions
temporals

No

e

Vinculacié amb altres plans municipals:

Noves contractacions
indefinides

No

Compres o inversions
puntuals

No

Despeses
continuades de
manteniment

No
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L’Ajuntament de Santa Coloma va ser pioner a fer activitats educatives als centres educatius
per fomentar un Us responsable i conscient de les pantalles. En la mateixa linia, la iniciativa
d’espai de families Fils realitza tallers per formar i fer reflexionar a mares, pares i tutors sobre
aspectes relacionats amb I'educacio dels infants en aquest tema.

D’altra banda, des de 'ambit de I'atencié en salut mental infantojuvenil es detecta un Us
inadequat de les pantalles en les families, fet que impulsa la creacié de la campanya de
prevencio sobre I'is abusiu de pantalles de 0-3 anys. En continuitat i refor¢ d’aquesta
iniciativa, es proposa:

»  Formacié especialitzada en I'impacte de les pantalles a diferents equips professionals.

» Sessié monografica per sensibilitzar les families sobre I'Us i els efectes de I'exposicié a les
pantalles.

» Distribucié de material sensibilitzador a equipaments municipals, centres educatius,
centres d'assisténcia primaria de salut i de salut mental.

» Difusio de la campanya a través del web municipal i xarxes digitals.

La nostra societat esta exposada constantment a les
pantalles.

L’enquesta realitzada en el marc de la diagnosi de salut va
posar en manifest que I'iis abusiu d’entreteniment amb
pantalles és el segon consum de risc que més preocupa a
la poblacié de Santa Coloma.

Aixi mateix, diferents informants claus consultats ressalten
la mateixa preocupacio per la repercussio que té aquest
consum a diferents nivells de salut i de convivéncia. Entre
els aspectes que més preocupen, esta 'empitjorament del
desenvolupament del llenguatge i de la psicomotricitat en
menors de cinc anys, i la reduccid del vincle afectiu
familiar, aixi com 'augment de mals habits alimentaris,
posturals, de sedentarisme i empitjorament del benestar
emocional associats a la sobreexposicio de pantalles en
infants, adolescents i joves.

Responsable principal: v" Reduccié de I'is de les pantalles. A

Servei de Salut publica i Atencio als consumidors v Prevencio de la dependéncia i addiccié a a

En la cambanva 0.3 les pantalles. y

Servei d’EcFi)ucaycié, Infancia i Joventut Y gggzg'zgﬁ'zgsof;ﬁz f::’e“'s“gz ii'lfeife“es e A Ty T
Bressolgramenet :
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (Fundacié v" Reduccio de les patologies associades a

Vidal i Barraquer) I'is de pantalles a la petita infancia.

Col-laboradors:
Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la
Salut)

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028
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Salut mental i

consums de risc

9. Programa d’actuacio sobre els efectes de les pantalles

LI 4 u

Fases d’execucio i

3

Estat

Fases : -
d’execucio

[3) calendari

Calendari

Creacio i seguiment d’'un grup de treball per

v
iniciar la campanya de 0-3 anys Fet

2023

Sensibilitzacié als centres educatius i
programes que treballen amb families
d'infants de 0-3 anys

» En curs

2023-2025

Difusié de materials de sensibilitzacié sobre

.. » Encurs
els efectes de I'Us de les pantalles

2023-2028

Implementacio d’activitats de sensibilitzacio
sobre la importancia de I'educacio en
pantalles als centres educatius.

O No iniciat

2024-2028

() Recursos

Tipus de recurs SIN Especificacions

Dedicaci6 del personal propi

Dedicacié de temps o
de les organitzacions

Font de finangcament

Indicadors de resultat 2023

/

Indicador de resultat

Valor )
assolit assoliment

Valor
esperat

Exec_uc_:l_o de_ I,a campanya de Si Si 100%
sensibilitzacio ciutadana

Nombre de professionals que han
participat en accions de
sensibilitzacio

220 20 100%

Nombre de centres educatius que
han dut a terme activitats de
sensibilitzacié sobre pantalles

Grau de satisfaccio dels
professionals amb les accions de
sensibilitzacio realitzades

=7 9 100%

& Vinculacions

ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

PRODUCCIO
|CONSUM
RESPONSABLES

QO

SALUT 1
IBENESTAR

o

Vinculacié amb altres plans municipals:

continuades de No

manteniment

de la plantilla técnica Si e : Pressupost estructural
principals i col-laboradores

estructural B
de l'accié.

Noves contractacions No

temporals

Noves contractacions

. =~ No

indefinides

. . Assessorament técnic
Compres o inversions . . : Pressupost estructural
Si Docents i professionals -

puntuals L Subvencions
Campanya de comunicacio

Despeses
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L’1 de desembre se celebra el Dia mundial de la Sida. L’Ajuntament de Santa
Coloma realitza des de fa anys una campanya adrecada a tota la ciutadania que
promou una sexualitat protegida a través de la difusié de cartells, fullets informatius
i preservatius a centres educatius de secundaria i lleure, centres civics i casals, i
altres equipaments. També es posen taules informatives a diferents punts i es
prové d’informacié i material profilactic.

Aquesta accié proposa incloure a la campanya anual informacié addicional sobre
les vies de transmissi6 del VIH, les mesures preventives, les practiques sexuals de
risc, I's correcte del preservatiu, i el foment de la deteccid precog de les malalties
de transmissio sexual.

Es tindra en compte les limitacions a 'accés a les mesures preventives i la
discriminacio per raons d’orientacié sexual o genere, i la poblacié més vulnerable.

Responsable principal: v Increment del coneixement, manera de
transmissid i risc d’infeccions de transmissio

Servei de Salut publica i Atenci6 als

consumidors sexual i VIH.

v" Reducci6 de la xifra de persones que contrauen
malalties de transmissio sexual.

Col-laboradors:

Centres educatius de secundaria
(Generalitat)
Departament de Centres civics i Casals

v Disminuci6 dels estigmes associats a les malalties
de transmissio sexual i la sida.

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

Ultima revisio: Desembre 2024

Les infeccions de transmissid sexual, entre elles el VIH, és un dels
grans reptes mundials de la salut pablica. El possible cansament de
I’ds del preservatiu, 'optimisme davant els avencgos cientifics, la
manca d’informacid i I'experiéncia llunyana de la sida a la poblaci6
més jove ha suposat un increment de les practiques no segures com
a consequéncia d’'una menor percepcio de risc davant del VIH/sida i
altres malalties de transmissio sexual.

Les campanyes locals de sexe segur pretenen insistir a millorar el
coneixement sobre els mecanismes de transmissio sexual i rompre
amb els estigmes associats.

v X
r@e G
a &
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Campanya anual sexe segur 2020 i 2022 respectivament.
Font: Ajuntament



Salut mental i

consums de risc 10. Impuls comunitari de la campanya de sexe segur
N, , LI 4 u - -
3] Fases d’execucié i [31) calendari A Indicadors de resultat 2023
[0)
Fases : SHey o Calendari : Valor Valor /°
d’execucio Indicador de resultat : assolimen
esperat assolit ¢
Disseny actualitzat de la campanya. » Encurs 2023-2028 Nombre anual de fullets,
Difusic de cartells i fullets informatius a la material profilactic i cartells 21.000 3.075 100%
via publica, serveis de salut, equipaments » Encurs 2023-2028 repartits
municipals i centres educatius. Nombre anual d’espais
. " . diferents on s’han repartit =230 53 100%
Repartiment de material profilactic a bars . Dx
musicals i centres educatius. » En curs 2023-2028 materials profilactics
Publicacions informatives al web Nombre anual de _
municipal, xarxes digitals i butlleti » Encurs 2023-2028 publicacions durant el dia 23 3 100%
municipal. mundial de la sida
() Recursos & Vinculacions
Tious de recurs Especificacions Font de ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
P P finangament
Dedicaci6 de temps Dedicaci6 del personal propi de SALUT
S . . . S . Pressupost IBENESTAR
de la plantilla tecnica = Si les organitzacions principals i
o i 2 estructural
estructural col-laboradores de 'accio. v
Noves contractacions
No
temporals
Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions
. - No
indefinides
Compres o . Disseny i edici6 de la campanya Pressupost
. . Si R - L
inversions puntuals Distribucié de material profilactic = estructural
Despeses
continuades de No

manteniment
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XN Descripcié

L’accio pretén activar una estratégia per detectar i acompanyar les persones que
es troben en una situacié de soledat no volguda.

La deteccio d’aquestes persones es pot realitzar a partir de la coordinacié entre
diferents agents proxims a la ciutadania que facin de radar o sentinella (farmacies,
comercos, centres civics, centres educatius, comunitats de veins, ambulatoris,
etc.). A partir d’aquesta deteccio, s’inicia una supervisié professional i un
acompanyament per part d’entitats socials.

Aquesta estratégia esta estretament vinculada amb I'accié 1i 2 (mapa d’actius i
reactivacio de la prescripcié social) ja que, a partir del coneixement per part dels
professionals i entitats dels actius i recursos en salut es podra vincular a aquestes
persones a activitats que faciliten la trobada i la relacié (com les marxes
nordiques, les activitats interculturals a '’ASSIR entre d’altres).

Aixi mateix, cal obrir i facilitar 'accessibilitat a espais que son claus per la
socialitzacié com ara centres civics i patis escolars i dotar-los amb referents
estables. Cal comptar, també, amb les iniciatives ciutadanes i comunitaries que
estan treballant —com sovint fan les esglésies i els espais religiosos- per cobrir
aquesta necessitat.

4> Agents impulsors

Responsable principal: v

Departament d’Atencio a la dependéncia i no desitjada.

persones amb discapacitats v" Acompanyament a les persones que pateixen

Departament Gent gran i Envelliment actiu soledat.

v" Foment de la participaci6é i compromis de la

Col-laboradors: comunitat

Punt de voluntariat v
Entitats col-laboradores v

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

# Impactes esperats

Major detecci6 de persones que pateixen soledat

Increment del voluntariat al municipi

Vinculacié d’aquestes persones a altres recursos
existents dels quals podrien ser beneficiaries.

11. Xarxa contra la soledat no volguda

Ultima revisio: Desembre 2024

& Justificacio

La soledat no desitjada és un sentiment que es dona quan les
relacions que té una persona no son suficients. Els efectes de sentir-se
aillat tenen conseqiieéncies en la salut com ara problemes de salut
mental, majors nivells d’obesitat, consums de risc, somatitzacio,
increment de medicalitzacio, major frequéncia i Us de serveis medics,
etc. En el darrers anys aquesta sensaci6 subjectiva ha incrementat i ha
creat un impacte en la salut publica.

La diagnosi de salut posa en manifest que, tot i la densa xarxa de
suport veinal i teixit solidari de Santa Coloma, hi ha una pérdua de la
vida social que afecta especialment les persones d’origen estranger,
gent gran, joves i persones amb problemes de salut mental.

Santa Coloma desenvolupa des del 2020 el Pla Sociocultural de les
persones grans que inclou el Programa Sempre Acompanyats en
alguns districtes. Tot i aixi, es detecta que no només la gent gran
pateix soledat (també joves, dones immigrants...). Per aix0, es veu
necessari ampliar aquestes iniciatives.

57 Info relacionada

Programa Sempre
Acompanyats.
Font: Ajuntament
de Santa Coloma
de Gramenet.




11. Xarxa contra la soledat no volguda

., /] Indicadors de resultat
[©] Fases d’execucio i [31] calendar; =

Fases Estat d’execucio Calendari refesr e ale eanlicn Valor Valor
esperat assolit assollment

Ampliacié dels diferents districtes de la

Nombre de barris on

ciutat del prOJ?cte Sempre » Encurs 2023-2028 s'executa el projecte Sempre 6 5 33%

acompanyats
acompanyats

Reforc de la xarxa de voluntariat,

farmacies i professionals implicats > Encurs 2023-2028 Nombre de farmacies i altres

) » ) establiments comercials =20 8 40%

V|n_cuIaC|o de la gent gran a recursos i » En curs 2023-2028 vinculats a la xarxa

projectes de la ciutat
Nombre anual atés de
persones en situacio de =40 35 88%
soledat

Aesme— — . & Vinculacions

Tipus de recurs S/N Especificacions Font de finangcament
Dedicacié de temps Dedicacié del personal propi ODS (Obje . . e
p 1 REDUCCIODELES 11 mﬁm

de les organitzacions 3 BAESTIR

principals i col-laboradores

DESIGUALTATS

de la plantilla técnica Si Pressupost estructural

estructural de l'accié
e l'accio. p é
nEEE
Noves contractacions No
temporals
Noves contractacions No Vinculacié amb altres plans municipals:
indefinides Pla sociocultural de les persones grans
Compres o inversions N Pla Local d’Accié Comunitaria i Inclusio (PLACI)
0 -
puntuals Pla Local de Civisme
Despeses Arees de conservacio i rehabilitacio (ACR)
continuades de No

manteniment

Estratégia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



12. Promoci6 de places publigues de residencia i centre de dia

XN Descripcié

Actualment Santa Coloma té un total de 490 places en residéncies per
a gent gran de les quals 212 son d'iniciativa mercantil, 113 d’iniciativa
social i 165 d’iniciativa publica. Pel que fa a places en centres de dia
per a gent gran hi ha un total de 8 places, 6 de les quals s6n

d’iniciativa privada.

L’accio pretén crear places de residéncies publiques o concertar-les
en residéncies privades, fins aconseguir unes ratios de places similars
a la mitjana de la provincia de Barcelona (veure grafic a info

Relacionada d’aquesta fitxa).

4> Agents impulsors

Responsable principal:

Ajuntament de SCG (funcions de seguiment i
demanda)

Col-laboradors:

&° Justificacio

La diagnosi posa en manifest que el nombre de places de residéncia i centre de dia
per a gent gran esta per sota de la mitjana de la Provincia de Barcelona (41,7
places per 1.000 persones majors de 65 anys a Santa Coloma, 82,7 places en el
cas de la Provincia de Barcelona).

Ultima revisio: Desembre 2024

Aquesta situacio suposa desigualtats en I'accés d’'una part de la poblacio ja que un

® Impactes esperats

v Disposar d’'una taxa de places de residéencia
similar a la mitjana de la provincia de
Barcelona.

v' Reduir el temps d’espera per accedir a una
placa de residéncia.

v Equilibrar desigualtats d’accés a les
residéncia

v Atenci6 integral i allotiament a persones que
no poden ser ateses a la seva llar.

\

Facilitar conciliacié familiar

v' Assegurar les necessitats socials i la qualitat
de vida de la gent gran

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

gruix important ha d’esperar anys per aconseguir una plaga. Aixi mateix la manca
de disponibilitat de places pot dificultar la salut i qualitat de vida de la gent gran que
no pot ser atesa a la seva llar i que necessita una atencio integral o allotjament.

52 Info relacionada

m Santa Coloma de Gramenet m Provincia de Barcelona

41,7
82,7
- 18,0
52,8

9,6
18,3
L . 14,0
Iniciativa Publica .1 16

Grafic 92. Percentatge de places residencials ofertades sobre
1.000 habitants majors de 65 anys. Font: Hermes. Diputacié
de Barcelona

Total

Iniciativa Mercantil

Iniciativa Social




12. Promocio de places publiques de residenciai centre de dia

, Ll r L - -
x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023
Estat . %

s . t
Negociacio amb e,l D'epgrtarp’ent de Drets socials » En curs 2023-2028 .
de la Generalitat 'adjudicacié de places de Nombre de reunionsi acords amb
residencia i centre de dia a Santa Coloma el Departament de Drets socials de 22 /any 2 100%
Negociacié amb empresses i tercer sector de » Encurs 2023-2028 la Generalitat

dependéncia la creacié/ atraccié de projectes de

residéncia i centre de dia . .
Nombre de reunionsi acords amb

Cessi6 d’espais i recursos per _atreure proje_ctes i » Encurs 2023-2028 promotors i tercer sector 22 [any 0 0%
oferta de places de residencia i centre de dia

Diagnostic i proposta sobre espais residencials i » Encurs 2023-2025 Diagnosii proposta 2030-2040,

atencié a la gent gran Ajuntament i Consell de la Gent Si No 0%

Gran, feti lliurat

() Recursos @ Vinculacions

Dedicacié del personal
Sr . . . 3 SALUT 1 REDUCCIODELES
| propi de les organitzacions Pressupost estructural IBENESTAR DESIGUALTATS
i col-laboradores de
I'accié.

Dedicaci6 de temps de la
plantilla técnica
estructural

Noves contractacions No

temporals ) L .
Vinculacié amb altres plans municipals:

Noves contractacions No Pla sociocultural de les persones grans
indefinides

Cessi6 d’espais i recursos
Si per atraure projectes de
centre de dia i residéncia.

Pressupost estructural
Contracte Programa

Compres o inversions
puntuals

Despeses continuades

. No
de manteniment
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13. Ampliacio de les opcions de transport adaptat

Ultima revisio: Desembre 2024

XN Descripcié & Justificacio

L’accio pretén diversificar el servei de transport adaptat per tal que cobreixi un major La diagnosi de salut posa en manifest que les barreres

ventall de serveis per a gent gran o0 amb mobilitat reduida, no només en l'accés a arquitectoniques en les llars i els obstacles a la via publica,

serveis sanitaris, cura o rehabilitacié sind també a activitats d’envelliment actiu. equipaments i comercos dificulten la mobilitat de persones grans

Aguesta acci6 planteja diverses iniciatives: 0 que pateixen mobilitat reduida. També hi ha persones grans

+ Atendre les demandes que necessiten el transport adaptat regular (autobis) a causa que necessiten acompanyament degut al seu deteriorament
de les seves dificultats de mobilitat reduida. cognitiu.

«  Subvencionar el transport esporadic (taxi)-totalment 0 amb copagament- per a Santa Coloma disposa de programes per fer front a aquesta
persones grans o amb mobilitat reduida, per tal que puguin accedir als centres de problematica, com el servei Ajut social a [ llar que també inclou
salut. 'acompanyament en el desplacament, el SAD o el transport

adaptat (a banda de regular la targeta d’aparcament, facilitar

» Estimular la xarxa comunitaria a través del voluntariat per fer acompanyaments transport adaptat esporadic i servei de transport especial

puntuals. municipal).
Malgrat els serveis existents de transport, es veu necessari
incrementar els esforgos i opcions des de 'administracio local per
tal de garantir transport 0 acompanyament a les persones que
pateixen mobilitat reduida o necessiten acompanyament per
accedir als serveis de salut i activitat d’envelliment actiu.
4> Agents impulsors @ Impactes esperats 5% Info relacionada

Responsable principal: v" Augmentar les opcions de transport adaptat a Santa

Departament d’atencié a la dependéncia Coloma

| persones amb discapacitats v Facilitar lacompanyament d’un professional a les

persones que tenen mobilitat reduida
Col -Iaboradors:_ v Incrementar la vida social de les persones que
Punt de voluntariat pateixen mobilitat reduida

v" Millora en la conciliacié familiar

Pla d’Accessibilitat Universal a Santa Coloma. Font: Ajuntament

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



13. Ampliacio de les opcions de transport adaptat

x| Fases d’execucié i [31) calendari 7] Indicadors de resultat 2023

Fases Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat Valor Valor
esperat assolit assollment

Col-laboracié amb empreses de
transport public per reduir 'import de

Nombre anual de persones

2023-2028 beneficiaries d’ajuts econdmics

v Fet

l'autobus de les persones que tenen (acci6 continuada) per al transport adaptat regular 2200 143 2%
mobilitat reduida. (autobus)
Conveni amb I'Area Metropolitana de Nombre anual de persones
Barcelona per reduir I'import del taxi de 2023-2028 P i A
v beneficiaries d’ajuts economics
les persones que tenen mobilitat Fet (acci6é continuada) per al transport z:\daptat esporadic 2400 203 51%
reduida. (taxi)
() Recursos & Vinculacions

L . Dedicaci6 de temps de 0 CUTATS

Dedicacio de temps de la plantilla ] ST ol REDUCCIODELES WEE') Conun
o b P Si la plantilla técnica Pressupost estructural 3 s 10 sl “m.,‘.ﬁ
tecnica estructural
estructural \
Al
Noves contractacions temporals No
Noves contractacions indefinides No Vinculacié amb altres plans municipals:
) ) Pla d’Accessibilitat Universal a Santa Coloma de Gramenet

Compres o inversions puntuals No

Despesa continuada
en bonificacions de taxi
Si i transport adaptat Ajuntament
(amb augment del
pressupost actual)

Despeses continuades de
manteniment
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Alimentacio6
sana

14. Tallers practics sobre comprai cuina saludables

Ultima revisio: Desembre 2024

N Descripcié & Justificacio

Es proposa incorporar la mirada intercultural en el desenvolupament de l'acci6 a través dels L’alimentacio és un pilar de la salut.

grups de participacio i els espais d'accié comunitaria, com per exemple el projecte Viu el Fondo.

Es especialment important la difusié dels tallers sobre cuina saludable, tenint en compte La diagnosi de salut de Santa Coloma posa en manifest
'economia, la multiculturalitat i la cuina d'aprofitament. una prevalenca més alta en comparacio a Catalunya de

patologies associades a I'alimentacié com, ara bé, les
alteracions del metabolisme lipidic (colesterol), la
hipertensio, diabetis tipus 2 i especialment 'excés de pes.
La poblacio fa un consum baix de fruita i verdura i

Aquestes activitats comunitaries es poden fer a espais de Santa Coloma com ara: la cuina de la
Biblioteca del Fondo, les cuines de les escoles, el campus de dietética i nutricié de la UB,
I'edifici polivalent de Caritas a Singuerlin o I'Escola de Restauracio.

E_s C(_),nt_emp!a generar un_3|stema de transmissio de coneixement en ca;cada_a Fraves de Ig excessiu d'ultraprocessats i carbohidrats, situacié que
dl,fUSIO i realitzacio pgste_nor_dels tallers.per part de persones que ja hagin assistit a forn_1aC|ons. s’agreuja en la poblacié amb menys ingressos, joves i
D’aquesta manera, s’arribaria a col-lectius que no tendeixen a vincular-se amb aquest tipus poblacié de determinats barris (com ara Fondo).

d’activitats i s’ampliaria la xarxa d’agents promotors de salut.

L’enquesta realitzada a la poblacié i les consultes a
agents clau fan palés que I'alimentacié és una prioritat de
millora compartida. Es considera necessari apropar
coneixements practics per fomentar i facilitar la compra i
cuinat d’aliments en clau de salut.

4> Agents impulsors ® |mpactes esperats 52 Info relacionada

Responsable principal: v Increment del consum de fruita i verdura.
Servei de Salut publica i Atenci6 als v Disminuci6 del consum d’ultraprocessats.
consumidors v Reduccioé de les desigualtats d’accés a

Servei de Convivencia, Desenvolupament

N I’'alimentacio saludable.
comunitari i Civisme

v' Incorporacio de la diversitat cultural en la
prevencio de malalties relacionades amb la
Col-laboradors: mala alimentacio (excés de pes, colesterol,

Biblioteca de Fondo (Xarxa de Biblioteques) hipertensio, diabetis, etc.).

AN

Centre de Normalitzacié Lingliistica L’'Heura Foment de la vida social activa.

v" Incorporaci6 de les competéncies
interculturals en la promocio de la saluti el
benestar integral.

Cartell de programaci6 de tallers (esquerra). Cuina de la Biblioteca
del Fondo (dreta). Font: Ajuntament de Santa Coloma

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Alimentacio6

14. Tallers practics sobre comprai cuina saludables

Sanha

%] Fases d’execuci6 i [31) calendari ~] Indicadors de resultat 2023

Estat : : Valor Valor %
Fases , .. | Calendari . :

Identificacié de les bones practiques del projecte: “Mujeres v Fet 2023 Nombre de disciplines
paquistanies, embajadoras de habitos saludables”. professionals diferents >2 2 100%

Extrapolacio i aplicacié d’aquesta metodologia en diferents adherits a la proposta

comunitats culturals en el marc del projecte “Viu el Fondo”. > Encurs | 2023-2028

Nombre de cultures diferents

- T . - 21 3 100%
Estratégia per a la difusié continuada dels resultats del participants anualment
projecte i foment de xarxes comunitaries per a la » Encurs | 2023-2028
transferéncia dels aprenentatges d’habits saludables. Nombre anual de tallers
. 23 3 100%
C , : I
IncorporaC|o. Qe. I'expertesa dels professionals de la taula de » Encurs  2023-2028 realitzats
salut comunitaria.
() Recursos & Vinculacions
Font de ODS (Objectius de Desenvolupament

Tipus de recurs Especificacions : )
financament nible):

Dedicacié de temps de la Si Dedicaci6 del personal propi de les Pressupost
plantilla técnica estructural organitzacions principals i col-laboradores estructural 3 () il
Noves contractacions No
temporals
Noves contractacions Si Nutricionistes o especialistes en matéria Pressupost
indefinides d’alimentacio estructural Vinculacié amb altres plans municipals:
Compres o inversions Si + Edicié de materials de difusid dels tallers Reserva de
puntuals * Ingredients i materials dels tallers de cuina = pressupost
* Remuneracid de professionals per impartir = estructural
dels tallers. Subvencions
d’altres

administracions

Despeses continuades de No
manteniment
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15. Alianca interdisciplinaria per una alimentacio saludable

Ultima revisio: Desembre 2024

XN, Descripcié &2 Justificacié

Es proposa crear una alianga interdisciplinaria entre agents del territori per fomentar I'alimentacié saludable a totes les La diagnosi de salut mostra que la poblacié
edats. Els agents que cal adherir-hi son: de Santa Coloma tendeix a tenir una dieta
+ Centres d’atencié primaria de salut (CAP): poc equilibrada com a consequéncia d’'un
o Elaboracié de protocols per part de professionals d’atencié primaria per a una homogeneitzacio dels missatges augment del consum d’aliments
relacionats amb 'alimentacid, amb la coordinacio i supervisio pel personal de nutricié comunitaria dels CAP de ultraprocessats i precuinats.

les orientacions sobre nutricid i dieta segons edat, patologies, cultura i situacié economica de les persones.

o o 2 = , Aquestes dades sén especialment
o Derivacio de perfils diana a tallers de cuina i compra saludable (acci6 13), per exemple a través de la

preocupants en la infancia i adolescéncia, on

prescripcio social. el sobrepés i 'obesitat son molt presents.
+ Comergos:

o Implicacié d’establiments de restauracio, mercats i botigues d’aliments en 'alimentacié i compra saludable,
potenciant els aliments frescos, de temporada i de proximitat.
* Centres educatius (escoles bressol, escoles, instituts i centres concertats):
o Integracio en el curriculum escolar d’activitats sobre alimentacio saludable mitjangcant el PAEC.
o Adhesio al Programa de Revisié de menus escolars a Catalunya (PREME).

El marqueting de la indUstria alimentaria
afavoreixen els mals habits alimentaris
especialment de la poblacié amb pocs
ingressos, que té menys dificultats per accedir
al producte fresc pel cost economic.

o Implementacié i reforg del projecte Esmorzars saludables. La diagnosi de salut indica que un objectiu
* Ajuntament: prioritari a treballar a Santa Coloma és la
o Campanya de conscienciacio sobre la relacié entre alimentacid, excés de pes i patologies de salut. Es poden millora de I'alimentacio. En consequléncia, cal
aprofitar celebracions, esdeveniments municipals i efemerides de salut (per exemple els dies contra I'obesitat crear una estratégia on s’impliquin tots els
infantil, diabetis, hipertensio, etc.) per fer activitats de conscienciacio. agents que poden exercir una influéncia en
o Reforg de productes saludables en esdeveniments municipals (com a la Mostra gastronomica Sabors del mén aquest sentit.

o0 a les iniciatives emmarcades dins la Primavera gastronomica).
o Ajut alimentari de productes basics autogestionat mitjancant la moneda local grama per la seva compra a
establiments locals de persones amb ingressos baixos.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats £ Info relacionada

Responsable principal: v Increment del consum de fruita i verdura.
Servei de Salut publica i Atenci6 als consumidors

AN

Disminuci6 del consum d’ultraprocessats.

v" Reducci6 de les malalties relacionades
amb l'alimentacio (hipertensio, excés de
pes, diabetis, hipertensio, etc.).

Col-laboradors:

Centres d’Atencio Primaria (Institut Catala de la Salut)
Servei d’Atencio a la infancia i a les families
Departament de Comerg, fires i disciplina de mercat v Reducci6 del sobrepés i obesitat en
Departament de Promocié de la ciutat i turisme poblaci6 infantil i adolescent.
Departament de Gestié de prestacions

Entitats col-laboradores

Estratégia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028 Cartells de Mostra Gastronomica Font: Ajuntament



Alimentacio6

cana 15. Alianca interdisciplinar per una alimentacio saludable

%] Fases d’execuci6 i [31) calendari ] Indicadors de resultat 2023

Valor Valor %
esperat assolit [assoliment

Indicador de resultat

Estat .
Fases Calendari
d’execucio

Creacio d’'un grup de treball entre sanitaris/es,
comergos, centres educatius, serveis de » Encurs 2023-2024
'Ajuntament i entitats socials

Nombre d’agents publics
adherits a I'alianga per una >5 5 100%
alimentacio saludable

Coordinacié i seguiment periodic de 'Alianca » Encurs 2023-2024 Nombre d’agents privats
adherits a l'alianga per una >5 5 100%
Seguiment de la posada en marxa de o No inici 2024-2028 alimentacio saludable
S : No iniciat - .
les iniciatives per part dels diferents agents (acci6 continuada)
Nombre d’accions visibles 1 1 100%
Avaluacio dels impactes O No iniciat 2024-2028 sorgides del treball de I'alianca
(acci6 continuada)
() Recursos & Vinculacions

Inangcament

. L . REDUCGIODELES PRODUCGI0
Dedicaci6 del personal propi de les 10 Sscinirns 1
Si organitzacions principals i

Dedicaci6 de temps de la Pressupost - RESPONSABLES

plantilla técnica estructural estructural
col-laboradores
Noves contractacions No
temporals
) Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions
. - No
indefinides
. . . C e e Pressupost

Compres o inversions . Disseny i difusié d’'una campanya de P

Si A ; ” estructural o
puntuals conscienciacio sobre alimentacio. :

subvencions

Despeses continuades de No

manteniment
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16. Programa d’accions contra el malbaratament alimentari

Ultima revisio: Desembre 2024

N Descripcié & Justificacio

L’any 2021, alumnes de 'Escola de Restauracié de Santa Coloma (ERESC) van elaborar un El malbaratament alimentari comporta consequiéncies
receptari adrecgat a les persones usuaries del Programa d’aliments solidaris per ajudar-les a fer a escala mediambiental, economica i social. Un 7%
menus més saludables i evitar el malbaratament. dels aliments a Catalunya es malbaraten pels

En continuitat d’aquesta iniciativa, es proposa: comercos, restaurants i consumidors.

La manera d’alimentar-se de la poblacio, els costums
i el ritme de vida han canviat en les darreres
decades, fet que comporta que 'aprofitament dels

» Difondre una guia de bones practiques per evitar el malbaratament, dirigida a
establiments, centres educatius i poblacié general.

» Habilitar punts mformatlu's sobre'el malbaratament alimentari durant el Dlg internacional aliments sigui un repte per les administracions
cgntra el Malbaratament allr.nentgrl (29 de setembre). Al vc_)ltant de .rpercats. i supermercats publiques i un dels objectius de I'’Agenda 2030 per al
s,mste?l-laran puntg informatius dmgmltzats per apropar la informacio a la ciutadania on Desenvolupament Sostenible. Aquesta té com a
s’explicaran trucs i consells per evitar el malbaratament. objectiu assegurar l'accés a l'alimentacio i lluitar

» Tallers de cuina i compra saludable (accié 13) on es promoura la cuina d’aprofitament. contra el malbaratament d’aliments.

» Difusio através de webs i xarxes digitals. Informacié sobre el malbaratament alimentari, La lluita contra el malbaratament alimentari esta
les guies de bones practiques i receptes d’aprofitament d’aliments. Es difondran missatges emparada per la llei 3/2020, de prevencié de les
explicatius i de sensibilitzacio sobre la campanya aixi com enllagos als materials elaborats. pérdues i el malbaratament alimentaris.

* Restauracié sostenible: productes de proximitat, reduccié del malbaratament alimentari i
de residus.

 Acompanyament ales escoles de primaria per la reduccié del malbaratament alimentaria
al menjador.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats £ Info relacionada

Responsable principal: v Sensibilitzar la ciutadania dels efectes del

Servei de Salut publica i Atenci6 als malbaratament alimentari.

consumidors v Reduir la generaci6 de residus per capita.

v Reduir els residus organics que provoquen Estudi pilot de reduccié del malbaratament

Col-laboradors: . . , alimentari en I'ambit del menjador escolar

) o problemes de salubritat i gasos d’efecte )

Departament de Comerg, fires i disciplina de hivernacle. - Maig 2018 -

mercat . - , )

Servei d’Educacio, infancia i joventut v Capacitar en estratégies d'aprofitament

alimentari. Servei de Salut Piblica i Atencié als Consumidors

Bressolgramenet

Font: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet.
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Alimentacio6

sana 16. Programa d’accions contra el malbaratament alimentari

%] Fases d’execuci6 i [31) calendari ] Indicadors de resultat 2023

d’execucio

0,
Valor Valor o

Indicador de resultat assolim

esperat assolit
ent

Difusio de la guia de bones practiques

contra el malbaratament alimentaria a 0 No iniciat 2024-2026 Nombre d'agents a qui s'ha fet
través de la web municipal i xarxes arribar la guia de bones practiques.
socials Nombre anual de tallers de cuina

2025 — 2028 d’aprofitament sobre els que s’ha fet
Difusi6 dels tallers de cuina d’aprofitament = O No iniciat difusio.

(accio continuada)

Activitat anual amb motiu del dia

Organitzacio d'una activitat durant el Dia .
9 2024-2028 mundial contra el malbaratament.

mundial contra el malbaratament O No iniciat - )
limentari (accié continuada) _
a Inputs anuals emesos en web i
Difusié de les campanyes a través del o 2024-2028 xarxes sobre malbaratament.
ST o O No iniciat - .
web municipal i xarxes digitals. (accio continuada)
() Recursos & Vinculacions
inangament
Dedicacio del P Pk
L . personal propi de les : 5 RESPONSABLES
Dedicaci6 de temps de la plantilla . . . Pressupost «
. Si organitzacions
tecnica estructural g . estructural m
principals i

col-laboradores

) Vinculacio amb altres plans municipals:
Noves contractacions temporals No

Noves contractacions indefinides No

Compres o inversions puntuals No

Despeses continuades de

. No
manteniment

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Activitat
fisica

17. Obertura de pistes esportives | patis

Ultima revisié: Desembre 2024

N Descripcié & Justificacio

L’accié consisteix en I'obertura de patis i pistes esportives del municipi per tal de facilitar el joc i la La diagnosi manifesta que el nivell d’activitat fisica de la
practica fisica a totes les edats, especialment dels col-lectius que fan menys activitat esportiva. poblacio de Santa Coloma s’assimila a la mitjana de
Catalunya en bona part per I'habilitacio d’espais verds,
la infraestructura de complexos esportius, el teixit
associatiu esportiu i les beques socioeducatives.

Santa Coloma ha implementat des del 2012 el programa Patis Oberts als districtes 5 i 6 (districtes
densament poblats i amb pocs espais publics disponibles). Els darrers anys, a través dels plans
d’ocupacio de 'AMB han permés obrir els caps de setmana de 10 a 14h els patis de I'Escola

Miguel de Unamuno, Escola Riera Alta i 'Escola Antoni Gaudi. Un aspecte que limita la practica esportiva és la manca

d’espais perque la poblacié de qualsevol edat pugui dur
Aquesta accio pretén donar continuitat a la iniciativa tot I'any, ampliant la xarxa de patis escolars. a terme activitat fisica en la ciutat. D’altra banda, la
baixa renda d’algunes persones impedeix de vegades

Els patis tindran una supervisié de monitoratge, que obrira i tancara I'espai dins els horaris e :
I'is d'instal-lacions de pagament.

previstos, vetllara per un Us adequat de les instal-lacions i procurara establir dinamiques de

relacié entre els participants. L’obertura de patis i pistes pot permetre optimitzar I'iis
d’aquestes instal-lacions publiques, potenciant-ne I'is
Les pistes esportives estaran obertes sota les peticions d’entitats esportives. S'ubicaran en social i autogestionat, alhora que fomenta una major
diferents barris de la ciutat, el seu accés sera gratuit i canviaran atenent a questions interrelacioé de la ciutadania en espais de proximitat i
d’accessibilitat i ocupacio per a altres activitats del barri. democratitza 'accés a I'esport i I'activitat fisica.
4> Agents impulsors ® Impactes esperats 52 Info relacionada
Responsable principal: v" Major Us dels patis i espais publics a I'aire
Servei d’Educacid, infancia i joventut lliure per fer activitat fisica.
Departament d’Esports v Augment d’espais de joc on s’aconsegueix
una autogestié satisfactoria d’'usos i de OPERTS
Col-laboradors: convivencia. »E 40 A A4H
Grameimpuls v’ Diversificacié de la poblaci6 que fa activitat
Centres educatius (Generalitat) fisica.

v" Augment de la superficie disponible a
Santa Coloma per al joc lliure esportiu
adolescent i infantil.

Programa Patis Oberts. Font: Ajuntament de
Santa Coloma
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Activitat

fisica 17. Obertura de pistes esportives i patis

x| Fases d’execuci6 i [31) calendari ] Indicadors de resultat 2023

Valor Valor )

Fases Estat d’execucid Calendari Indicador de resultat ! :
esperat assolit  assoliment

Apertura regular de les pistes

eSportives g P v Fet 2023 Nombre anual de districtes >4 3 250
amb patis oberts -

. . 2023-2028

Tria dels patis escolars » Encurs (acci6 continuada)

Nombre anual de persones 59 4 100%
» 2023-2028 contractades
Contractaci6 de personal » Encurs i )
(accié continuada)

Nombre anual de pistes

AmplIaCI(,) de districtes amb patis » En curs 2023-2028 esportives obertes a la ciutat 29 9 100%

escolars (accié continuada)

() Recursos @ Vinculacions
Tipus de recurs Especificacions Font de finangcament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Dedicacié del personal

; SALUT REDUCCIODELES CIUTATS|
propi de les IBENESTAR 1 1

COMUNITATS
SOSTENIBLES

. .. . DESIGUALTATS
Dedicaci6 de temps de la plantilla

. Si organitzacions i Pressupost estructural
tecnica estructural

ale

col-laboradores de
l'accio.
. . . . . Plans ocupacionals . - -
Noves contractacions temporals Si Dinamitzadors de patis Grameimpf)uls Vinculacio amb altres plans municipals:
_ _ o Pla de Civisme de Santa Coloma de Gramenet
Noves contractacions indefinides No
Compres o inversions puntuals Si Pressupost estructural

Augment de la
Si necessitat de neteja
dels patis

Pressupost estructural
de manteniment

Despeses continuades de
manteniment

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Activitat
fisica

N Descripcié

L’accio consisteix en garantir una oferta d’activitat esportives i extraescolars
als centres educatius del municipi al menys de dos dies a la setmana.

Per al desenvolupament de I'accio caldra establir una figura de referéncia als
centres que es coordini amb I'Ajuntament perque el disseny de les activitats
es faci d’acord als projectes educatius dels centres i als objectius de salut.
Aquesta figura pot ser una persona referent de 'AFA de cada centre
educatiu, o bé de I'equip directiu.

Les activitats extraescolars faran servir metodologies participatives i
innovadores, cercant la continuitat de les activitats al llarg de I'etapa escolar.
Les activitats han de ser inclusives per a alumnat amb necessitats especials i
han de tenir en compte la perspectiva de génere en la tipologia d’activitats.

Es comptara amb monitoratge esportiu i amb la col-laboracié de clubs i
entitats esportives que participin.

4> Agents impulsors

Responsable principal:

Servei d’Educacio, infancia i joventut
Departament d’Esports

Col-laboradors: L. .
practica esportiva

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

® |mpactes esperats

v" Augment dels infants i adolescents que
realitzen activitat fisica.

v Increment de I'educacié no formal al municipi
v Equilibri en les desigualtats d’accés a la

18. Extraescolars esportives gratuites

Ultima revisio: Desembre 2024

&2 Justificacio

L’educacié extraescolar i en el lleure es considera un factor clau de I'éxit
educatiu pel component motivacional, relacional i de valors que aporta.

L’accés a les extraescolars és desigual en funcié de la situacié social,
educativa i economica de la familia, generant que una part des infants i
joves no realitzin extraescolars. Fer una proposta de gratuitat universal i no
subjecte a la renda permet avancar cap a una millora d’oportunitats per
garantir 'equitat en I'accés a I'educacioé en el lleure. L’experiéncia del Pla
Catala de I'Esport i del PMOE demostra que les families responen molt
positivament a I'oferta extraescolar gratuita als centres escolars.

A banda de la desigualtat en I'accés a les activitats extraescolars, la
diagnosi de salut posa en manifest una disminucié de I'activitat esportiva en
'alumnat a partir dels 12 anys, especialment en el cas de noies, fet que
justifica intervenir per pal-liar la situacio.

52 Info relacionada

Joventut esportiva, societat activa. Font: Ajuntament de Santa
Coloma



Activitat

fsica 18. Extraescolars esportives gratuites

x| Fases d’execuci6 i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023

Valor Valor )

Fases Estat d’execucid Calendari Indicador de resultat ! :
esperat assolit  assoliment
Creacio d’'una corr)iss_ic') d’ei(traescolars o 2024 Nombre de centres educatius
per consensuar criteris de | ofer_ta O No iniciat (posada en marxa) amb oferta extraescolar
extraescolar als centres educatius -
gratuita
Programaci6 d’'una oferta d’extraescolars 2025 . o
esportives subvencionada a cada centre O No iniciat Nombre d'alumnes beneficiaris
educatiu (posada en marxa) de I'oferta extraescolar gratuita
Contractglc '0, de monltor S esportius ! L 2025-2028 Nombre d’activitats diferents
elaboracié d’'un conveni amb clubs i O No iniciat - ) .
. . (accié continuada) oferides
entitats esportives
Posada en marxa de les extraescolars L 2025-2028
N o O No iniciat - )
gratuites a escoles i instituts (accié continuada)
() Recursos & Vinculacions
: - : Font de o
Tipus de recurs Especificacions finangament ODS (Objectius de Desenvolupament
Sostenible):
Dedicaci6 de temps de la plantilla Si Efczﬁﬁ;;%?,'Spe,rif,?:?a;grfp' de les Pressupost SALUT 10 Feucconciss B ISR
técnica estructural 9 principals estructural HHSI DENGINTATS
col-laboradores de 'acci6.
Noves contractacions temporals Si Personal monitor per fer les activitats
Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions indefinides No . .
Pla de Millora de les Oportunitats
Educatives
Materials de difusi6 del programa Pressupost : ’
Compres o inversions puntuals Si : o . estructural Pla Catala de I'Esport
Material per a les activitats esportives. : o
Subvencions Pla Educatiu d’Entorn
Convenis o contractacié del personal Pla d’Infancia i Adolescencia
Despeses continuades de Si monitor de les activitats extraescolars. Pressupost
manteniment Necessitat de manteniment dels centres estructural
educatius.

Estratégia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Activitat
fisica

19. Convocatoria de beques esportives

Ultima revisio: Desembre 2024

N Descripcié & Justificacio

L’accio pretén facilitar 'accés a la practica esportiva regular de la poblacié La diagnosi exposa que I'accés a I'activitat esportiva és desigual en funcié
amb menys ingressos. Per aixo, es disposa de beques esportives per a del nivell de renda i que, els estils de vida més sedentaris i 'excés de pes
infants i adolescents de families amb baixos ingressos ateses per Serveis tendeixen a concentrar-se en la poblaciéo economicament més vulnerable.
Socials. Un aspecte que estaria limitant la practica esportiva és el preu d’accés a les
Aquests ajuts economics consisteixen en beques per accedir a clubs instal-lacions i activitats esportives, suposant un preu per sobre les
esportius i gimnasos privats i a la prioritzacié en I'accés a instal-lacions possibilitats econdmiques de part de la poblacié.

municipals.

La valoraci6 positiva de la poblacié de Santa Coloma de les beques
socioeducatives a infants i adolescents perqué facin extraescolars posa en
relleu la necessitat de refor¢ar aquests ajuts a diferents franges
poblacionals, especialment les que fan menys activitat fisica. Un sistema
d’ajuts per a la practica esportiva podria ser una via per igualar I'accés i,
amb el suport dels professionals, contribuiria a reduir els riscos socials.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats £ Info relacionada
Responsable principal: v" Augment de la practica esportiva regular
Servei d’Atencid a la Infancia i a les families d’infants i adolescents de families amb baixos
ingressos.
Col-laboradors: v" Integracio6 en clubs esportius de persones en
Departament d’Esports situacié economica desafavorida.

Departament de Gesti6é de prestacions

X . v' Diversificacio de persones que realitzen
Entitats esportives

activitat fisica.

Complex esportiu de Can Zam Font: Ajuntament
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fisica

19. Convocatoria de beques esportives

x| Fases d’execuci6 i [31) calendari ] Indicadors de resultat 2023

Valor Valor )

Fases Estat d’execucid Calendari Indicador de resultat : :
esperat assolit  assoliment
Definigic') q,el gircu'l't_ C!e la prestacio (via v Eet 2_923-2928 Nombre anual de sol-licituds i
prescripcid ofi sol-licitud) (acci6 continuada) prescripcions de les beques >50 56 100%
Estimacié del nombre potencial de 2023-2028 esportives
S » Encurs - .
persones beneficiaries de les beques (accio continuada) Nombre anual de persones
Aprovacio i concessio de les beques » Encurs 2023-2028 benefigiaries de les beques =30 >0 100%
P q (acci6 continuada) esportives
iz e i - o Més del
Avaluacié de I'Gs i impacte de les 2023-2028 Continuitat en I'assisténcia a
» Encurs - . 0, 0 0,
beques (acci6 continuada) Iactivitat esportiva 60% dels 60% 100%
beneficiaris
() Recursos @ Vinculacions
Tipus de recurs Especificacions Font de financament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Dedicaci6 del personal

1 SALUT REDUCCIODELES IGUALTAT
propi de les IBENESTAR 1 ]

DESIGUALTATS

DE GENERE

Dedicaci6é de temps de la plantilla organitzacions

. Si N . Pressupost estructural
tecnica estructural principals i
col-laboradores de
l'accid.
_ Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions temporals No

Noves contractacions indefinides No

Compres o inversions puntuals No

Despeses continuades de Si Fons de pressupost

. : Pressupost estructural
manteniment continuat per a beques

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Aire net i
sense soroll

N Descripcié

Aquesta accio consisteix en la revisio, actualitzacio i desplegament de I'estratégia
d’acci6 del Pla de Millora de Qualitat de I'Aire 2008-2014-2020 (PMQUA) de Santa
Coloma de Gramenet. Les iniciatives s’englobaran dins els seglents ambits
d’actuacid,i son mesures destinades a:

No o~ Db

4> Agents impulsors

Responsable principal:
Servei de Medi ambient i Proteccié animal

Col-laboradors:
Gabinet d’Acci6 territorial

Reduir les emissions de vehicles.

Millorar el transport public i col-lectiu.

Incrementar el nombre de desplacaments a peu o en bicicleta.

Reduir les emissions derivades de la distribucié urbana de mercaderies.
Reduir emissions industrials i altres fonts fixes.

Fer divulgacié, sensibilitzaci6 i participacio ciutadana.

Fer el seguiment de la qualitat de I'aire i a la reduccio de les emissions.

Policia local

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

® Impactes esperats

v' Reducci6 dels nivells de dioxid de nitrogen.

v Reducci6 de les concentracions de particules.
v Millora de la qualitat de I'aire del municipi

v" Reduccié d’asma i malalties pulmonars.

20. Pla integral per a la millora de l’aire

Ultima revisio: Desembre 2024

4° Justificacio

La diagnosi de salut posa en manifest que la contaminacié de l'aire és
un dels factors que més pot afectar negativament la salut de la
poblacio.

Un dels principals indicadors de la contaminacié atmosférica és el
dioxid de nitrogen (NO2) produit en un 80% del transit de cotxes.

Des del 2016, Santa Coloma disposa de Pla d’Accié per a la Millora de
la Qualitat de I'Aire que desenvolupa diverses accions vinculades a la
transicié a un nou model de mobilitat i a la recuperacié de zones
verdes, fet que comporta que la qualitat de I'aire segueixi una
tendéncia a la millora.

Aixi i tot, la proximitat a grans vies interurbanes (com ara bé el Nus de
la Trinitat o la Ronda Litoral), la densitat poblacional i la climatologia
suposen un repte en el control i reducci6 de les emissions
atmosfériques.

57 Info relacionada

PLAD'ACCIO p
DE LA QuaLy
SANTA COLO}

ERALAMILLORA

ITAT DE LAIRE pg
'MA DE GRAMENET
(2005.2014,2020)

PAMQA (2008-2014-2020).
Font: Ajuntament de Santa Coloma



Aire net |

20. Pla integral per a la millora de l’aire

sense soroll
, LI 4 n =
x| Fases d’execucié i [31) calendari ] Indicadors de resultat 2023
L : Valor Valor
Estat d’execucio Calendari Indicador de resultat esperat assolit assohmem
Aprovacié del Pla O No iniciat 2024 Aprovacié formal del Pla
o . . _ 2024-2028 % execuci6 a 2028 del Pla
Execucio de les accions recollides al Pla O No iniciat (acci6 continuada) integral per la millora de I'aire
Disseny i difusié de campanya de - 2024-2028 Nombre de campanyes de
o L O No iniciat » : -~ -
sensibilitzacio (accio continuada) sensibilitzacio
{) Recursos @ Vinculacions

Tipus de recurs S/N Especificacions ~ Fontde ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
finangcament

Dedicacio del personal 13 o

propi de |es ! PELCLIMA
Dedicaci6 de temps de la plantilla Si organitzacions Pressupost @
técnica estructural principals i estructural

col-laboradores de

I'accio.

Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions temporals Si Contractaci6 personal Pressupost PMUS (Pla de Mobilitat Urbana Sostenible)

extern estructural
Pla de millora de la Qualitat de I'Aire 2008-2014-2020
Noves contractacions indefinides No
Contractacio Pressupost
Compres o inversions puntuals Si d’empresa per a la estructural
redaccio del Pla Subvencions

Despeses continuades de

. No
manteniment

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Aire net |

21. Pla integral per a lareduccio del soroll

sense soroll

XN Descripcié

4° Justificacio

Desplegament d’un pla integral per reduir el soroll de Santa Coloma que La diagnosi de Salut posa en manifest que una problematica a Santa

inclou una série d’iniciatives a diferents nivells: transit, espai public i Coloma és el nivell elevat de soroll degut principalment al transit, perd també

comunitat de veins. a la densitat poblacional que genera congestié dels espais publics i una

. Transit: incorporacié de mesures a zones de pas de grans vies urbanes qualitat dels habitatges que en molts casos dificulta un aillament acustic.
com, ara bé, 'Avinguda Pallaresa. S’establiran radars de velocitat, asfalt La contaminacio acustica incideix directament en el descans nocturn de la

fonoabsorbent i pantalles acustiques naturals.

* Espai public:

poblacié, i en extensié a la salut dels ciutadans.
Malgrat que la poblacié valora positivament la tasca de 'equip de mediacié i

-Major control dels horaris dels bars i restaurants en dies laborals. suport a les comunitats de veins, la mediaci6 policial i el Projecte de
-Accions de conscienciaci6 sobre el civisme i necessitat de respectar el Serenos, les queixes i conflictes de soroll sén encara freqiients i generen

descans en horari nocturn.
-Reforg policial

-Equip de Serenos.

problemes de convivéncia i crispacié entre la ciutadania.

* Comunitats de veins: refor¢ a 'equip de mediacié i suport a les

comunitats.

4> Agents impulsors

Responsable principal:
Servei de Medi ambient i Protecci6 animal

Col-laboradors:

Servei de convivencia, desenvolupament
comunitari i civisme

Servei de Manteniment de la via publica, parcs i
jardins

Policia local

Serveis urbans

® Impactes esperats 57 Info relacionada

v

AN

Increment de la qualitat acustica a I'espai
public.

Disminuci6 de les queixes veinals per soroll.
Millora del descans nocturn de la poblacio.

Disminucio de les incidéncies detectades a la
via publica per soroll.

Servei de serenos. Font: Ajuntament de Santa Coloma
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Aire net i
sense soroll

21. Pla integral per a lareduccio del soroll

x| Fases d’execucié i [31) calendari 7] Indicadors de resultat 2023

Estat Valor Valor
Fases Calendari

Valoracio de la Fase Il del Pla d’accions contra

la contaminacié acustica v Fet 2023 Valoracio Fase Ill 100%
Coordinaci6 entre la Generalitat de Catalunya i _

els municipis de la conurbacié del Barcelonés O No iniciat 2024 Nombre anual de reunions de

Nord per a I'elaboraci6 de la Fase IV del Pla coordinacié.

d’accions contra la contaminacié acustica

Redaccid de la Fase IV O No iniciat 2024-2025 Redacci6 de la Fase IV

A,proyauo formal de la Fas_e IV_c’JeI Ela_ O No iniciat 2024 Aprovacio formal del Pla

d’accions contra la contaminacié acustica
() Recursos & Vinculacions

Font de finangcament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Dedicacié del personal

Dedicacié de temps de la . propi (.je Ie; .
O Si organitzacions i Pressupost estructural
plantilla técnica estructural
col-laboradores de
I'accié.
Noves contractacions temporals Si g)zr:r;actamo personal Pressupost estructural Vinculacié amb altres plans municipals:
Pla de Civisme de Santa Coloma de Gramenet
Noves contractacions indefinides = No
Agenda Urbana 2030
Contractaci6
. . . , Pressupost estructural
Compres o inversions puntuals Si d’empresa per a la

- Subvencions
redaccio del Pla

Despeses continuades de

. No
manteniment

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



Aire net |

22. Protocol d’emergéencies climatiques o sanitaries

sense soroll

XN Descripcié

L’accio consisteix en I'actualitzacio i millora del protocol especific d’actuacio
de '’Ajuntament en cas d’emergéncies sanitaries. El protocol explica com ha
d’actuar el Comité d’emergéncia en aquests casos i el paper del Servei de
Salut publica. Aixi mateix, exposa les accions de preparacié que cal fer
durant periodes de no emergencia. El protocol quedara integrat en el
Document Unic de proteccio civil municipal (DUPROCIM).

Juntament amb I'anterior, es proposa una adaptacié del DUPROCIM a
possibles emergeéencies climatiques.

Es veu necessari, aixi mateix, elaborar un material d’indicacions dirigit a la
poblacié sobre com actuar davant una situacié d’altes temperatures o d’alts
nivells de contaminants a I'atmosfera (0z6, dioxid de carboni, hidrocarburs,
etc.) personalitzat a la realitat de la ciutat. Aquesta guia servira per
conscienciar sobre altres malalties sanitaries o plagues i mesures que es
poden aplicar per evitar la seva reproduccio.

4> Agents impulsors

Responsable principal:
Servei de Seguretat ciutadana i Proteccié civil

v Aconseguir una millor resolucié de les
problematiques de plagues i altes
temperatures a les llars.

Col-laboradors:

Servei de Medi ambient i Proteccié animal
Servei de Salut publica i Atenci6 als
consumidors

climatica o de salut.

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

® Impactes esperats

v Actualitzar el protocol de contingencia en cas
d’emergéncies climatiques o sanitaries.

v Crear una ciutat i una poblacié amb més
capacitat de reaccio en cas d’emergéncia

Ultima revisio: Desembre 2024

4° Justificacio

Les mesures que busquen conscienciar o donar resposta als impactes
ambientals generats per al canvi climatic suposen un repte per les
administracions locals de disposar d’eines que permetin fer front a un
escenari d’'emergéncia.

57 Info relacionada

Pla de sensibilitzacié ambiental.

Pla de contingéncia en cas de malalties transmissibles emergents
d’alt risc.

Font: Ajuntament de Santa Coloma
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sense soroll

22. Protocol d’emergencies climatiques o sanitaries

LI 4

x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023

Fases Estat d’execucié Calendari valor Valor
esperat assolit assohment

Actualitzacio del DUPROCIM a O No iniciat 2023-2025 Aprovaci6 formal del
emergencies Cllmathues 0 sanitaries DUPROCIM actualitzat

Elaboracio del Pla de sequera » Encurs 2023-2024 Publicaci6 de la guia

o o . informativa
Elaboracié d’una guia informativa i

d’actuacié davant emergéncies O No iniciat 2024-2025

o e Execucio de la campanya
climatiques o sanitaries

informativa
Camp_arl1yaI |nforbn|1at.|\,/a| difusié del O No iniciat 2025-2026
material a la poblacio Elaboraci6 del Pla de sequera Si No 0%
() Recursos & Vinculacions

finangament

Dedicacié del personal

. ., . ACCIO
D‘edl_cauo de temps de la plantilla Si propi de les organitzacions Pressupost 13 it
teécnica estructural T i estructural

principals i col-laboradores.

Contractacié tecnic mitja i/o
Noves contractacions temporals Si conveni de practiques

d'alumnes. Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions indefinides ~ No Pla de sensibilitzacié6 ambiental

Contractacié elab i6 del DUPROCIM

ontractacio elaboracié de Subvencié Pla de sequera
. . . protocol ; s,

Compres o inversions puntuals Si o . Diputacio de

Edici6 de la guia

. . Barcelona

informativa

Despeses continuades de

. No
manteniment
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Mobilitat 23. Mesures per eliminar barreres arquitectoniques

Ultima revisio: Desembre 2024

N Descripcié & Justificacio

Santa Coloma té en marxa el Pla Local d’habitatge el qual, entre les diferents linies Els habitatges de Santa Coloma presenten molts deficits en termes
d’accié marcades, inclou la promocio de la millora de I'accessibilitat, habitabilitat i d’accessibilitat.

sostenibilitat del parc d’habitatge de la ciutat. Només un 14% dels habitatges de Santa Coloma han estat

Es plantegen una série d’actuacions per reforgar i ampliar els serveis que s’ofereixen construits després del 2000, sota uns estandards de qualitat,
actualment: eficiencia energeética i accessibilitat. Aixi mateix, un 65,4% dels

« Suport a la tramitacié dels possibles ajuts en matéria de millora de I'accessibilitat habitatges de Santa Coloma no disposen d'ascensor.

oferida per altres administracions La situacié es concentra en barris com Fondo, Santa Rosa i Can

+ Assessorament técnic a les comunitats de propietaris i propietaries respecte a la Mariner.

viabilitat de millores d’accessibilitat a I'edifici La possibilitat de nova construccio és molt limitada, ja que, gairebé

« Assessorament técnic als propietaris d’habitatges que volen realitzar millores un 100% del sol urba esta consolidat.

d’accessibilitat a l'interior del seu habitatge Davant una poblacié cada cop més envellida, la qlestié de
I'accessibilitat cobra especial importancia perqué determina
'autonomia de les persones, i en consequéncia el risc de patir
aillament.

* Promoure estudis i programes per a la millora de I'accessibilitat als edificis
d’habitatges

4> Agents impulsors ® |mpactes esperats 52 Info relacionada

Responsable principal: v Allargament de la vida autonoma i activa de la
Servei d’Habitatge i Regeneracié Urbana gent gran i amb mobilitat reduida
Oficina Local d’Habitatge (Gramepark) v Evitar situacions de solitud o agreujament de

la situacio de dependéncia
Col-laboradors:

: v . , o
Altres ens pablics Major aprofitament dels programes i ajuts

d’arranjament d’habitatges existents

Oficina Local d’Habitatge. Font. Ajuntament
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Mobilitat 23. Mesures per eliminar barreres arquitectoniques

\ , LI 4 - - -
%] Fases d’execucié i 3] calendari A Indicadors de resultat 2023
.x . %
Fases Estat d’execucio Calendari Tleene  da reel st Valor Valor assolimen
esperat assolit ¢
o e s 2023-2028
Suport en la tramitaci6 d'ajuts > Encurs (acci6 continuada) Nombre de consultes per 10 6 60%
o 2023-2028 tramitacio d’ajuts
Assessorament tecnic » Encurs -, .
(acci6 continuada) bre d I
o Nombre de consultes per 0
. o Condicionat a la assessorament técnic 10 3 30%
Promoure estudis i programes O No iniciat disponibilitat de
recursos
() Recursos & Vinculacions
Font de finangcament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):
Dedicacié de temps Dedicaci6 del personal de 'Séil;‘lgsm 1 ggg[uﬁcucAl{i&ETLSEs
de la plantilla técnica Si I'OLH i del Servei d’'Habitatge Pressupost estructural
estructural i Regeneracié Urbana
. Assistencia técnica per a la
Noves contractacions . , e o -
temporals Si realitzacié d’estudis i Pressupost especific Vinculacié amb altres plans municipals:
programes P pals:
. Pla Local d’'Habitatge
Noves contractacions No
indefinides Agenda Urbana 2030
Compres o inversions
No
puntuals
Despeses
continuades de No

manteniment
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Mobilitat

24. Adaptacio de I’espai public i dels equipaments

N Descripcié

Ultima revisio: Desembre 2024

&2 Justificacio

L’Ajuntament de Santa Coloma porta temps treballant en aquesta linia de millora La millora de la mobilitat és una prioritat a Santa Coloma. Existeixen

a través del Pla Mobilitat Urbana i Sostenible, aprovat 'any 2016, i el Pla molts obstacles a la via publica que dificulten la mobilitat, especialment
Universal d’Accessibilitat. Ambdds plans executen mesures per millorar per persones amb mobilitat reduida o gent gran, com voreres estretes,
'accessibilitat en la via publica i eliminar barreres arquitectoniques. manca de rampes, pilots, pals a les voreres, etc.

L’accio consisteix a donar continuitat a la politica prevista. En concreta en la Aixi mateix, la diagnosi de salut posa en manifest les dificultats per
'adaptacié dels equipaments i dels espais publics per fer-los més accessibles. accedir a determinats locals comercials o equipaments municipals.

En relacio als espais publics i els equipaments municipals, 'Ajuntament esta L’adhesioé a la Declaracié sobre I’Accessibilitat Universal promoguda, per
duent a terme els estudis previs i té un programa de remodelacié progressiva. la Confederacidn Espafiola de Personas con Discapacidad Fisica 'y

Pel que fa als edificis o equipaments que no sén de titularitat municipal —siguin
d’altres administracions o serveis i establiments privats- es fomentara

Organica (COCEMFE), suposa un compromis assumit per aconseguir
una ciutat accessible.

'adaptacié d’aquests a través de requeriments, ajuts en cas necessari i

distintius de reconeixement.

4> Agents impulsors

Responsable principal:

Departament Gent gran i Envelliment actiu
Servei d’'Habitatge i Regeneracioé urbana
Servei de Projectes i obres

Servei de Manteniment d’edificis
Departament de Comerc, Fires i Disciplina de
Mercat

Col-laboradors:

® Impactes esperats £ Info relacionada

v

v

Allargament de la vida autonoma i activa de la _
Santa Coloma sense arre!

gent gran i amb mobilitat reduida —

Millorar la mobilitat de vianants especialment gﬁg‘“‘% '

de gent gran i persones amb mobilitat reduida e w ’ ¥

Reduccio de les barreres arquitectoniques a - | B (

COCEMFE
BARCELONA

Increment de la seguretat en els
desplacaments de tota la poblacio

Pla d’Accessibilitat Universal. Font: Ajuntament
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Mobilitat 24. Adaptacio de I'espai public i dels equipaments

N, , LI 4 u - -
x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023
Estat . . Valor Valor %
Aprovacio del Pla O No iniciat 2024 Aprovacio del Pla en 2024
Execucié del Pla d’Accessibilitat Universal O No iniciat 2025-2028 % execucio a 2028 del Pla
(accio6 continuada) d'Accessibilitat Universal

Diagnosi dels comergos i locals privats O No iniciat 2024-2026 0 i i

g ¢ p (acci6 continuada) % de cobertura de la diagnosi
Foment de millora d’accessibilitat en el O No iniciat 2026-2027 E,Iaboracllolc.i una guia
comerg local d’accessibilitat dels

establiments

() Recursos & Vinculacions

3 SALUT 1 REDUCCIODELES
IBENESTAR DESIGUALTATS

Dedicaci6 del personal propi
de les organitzacions
principals i col-laboradores

Dedicaci6 de temps
de la plantilla técnica No
estructural

Pressupost estructural

de I'accié.

Noves contractacions Dedicaci6 de personal

No o Pressupost estructural
temporals especific . . L )

Vinculacié amb altres plans municipals:

Noves contractacions Dedicaci6 de personal ili i i
et No ” p Pressupost estructural Pla d’e Mobilitat urbana i sostenible
Inaeniniaes especinc Pla d’Accessibilitat universal
Compres o inversions . Contractacié d’obres de .

Si . Pressupost especific
puntuals remodelacio
Despeses Costos afegits de
continuades de Si manteniment de noves Pressupost especific
manteniment estructures (ex. ascensors)
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25. Naturalitzacio dels patis escolars

Ultima revisio: Desembre 2024

N Descripcioé & Justificacio

L’accio consisteix en incorporar vegetacié i ombres als patis escolars per tal La diagnosi de salut indica que les zones verdes dins el nucli urba sén
d’'incrementar els espais verds de Santa Coloma, reduir els nivells de escasses a Santa Coloma i que la majoria d’espais publics existents dins
contaminacié ambiental i que els infants i adolescents puguin gaudir més del la trama urbana sén pavimentats (grisos), sent desitjada la introduccio6 de
temps que passen als espais d’exterior de I'escola. A banda de propiciar més verd, especialment a alguns barris que estan altament densificats
espais més atractius i amb ombres als patis escolars, el contacte amb la natura com el Fondo, Santa Rosa o Can Mariner.

és clau pel desenvolupament i benestar dels infants i adolescents. La poblacié de Santa Coloma valora molt positivament les politiques

Es plantaran plantes autoctones i aclimatades al clima mediterrani. Caldra tenir actives que s’han realitzat des de I'Ajuntament en aquest sentit, tot i aixi hi
en compte el lloc de plantaci6 (sol, espai disponible), la sensibilitat a possibles ha demanda de naturalitzar en major mesura els patis escolars per
plagues i la capacitat al-lérgica de I'espécie per evitar reaccions als infants, aixi contribuir a 'esponjament dels barris.

com l'afectacio per part de les arrels a les estructures de I'espai. La progressiva substitucié dels sols de formigé per sols més naturals i

Es considera d’interés la realitzacié d’activitats socioeducatives entorn la drenats contribueix a fer front al canvi climatic, ja que absorbeixen més la
vegetacio i el seu impacte ambiental durant I'horari lectiu. D’aquesta manera, la calor, en comptes de reflectir-la.

vegetacio és també un recurs educatiu.

4> Agents impulsors # Impactes esperats 57 Info relacionada
Responsable principal: v Increment de les zones verdes i arbres als
Servei de Manteniment d’edificis centres educatius.
v" Reducci6 dels nivells de contaminacié

Col-laboradors: ambiental.
js;(:l\i/ri de Manteniment de via publica, parcs i v" Augment del contacte dels infants amb la
Servei de Medi ambient i Proteccié animal natura. y . . .
Servei d’Educacid, infancia i joventut v Generacié d'espais d'ombra i refugis

climatics.

Exemple de pati escolar. Font: Ajuntament de Santa Coloma

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



25. Naturalitzacio dels patis escolars

%] Fases d’execuci6 i [31) calendari ~] Indicadors de resultat 2023

- o 0,
Fases Estat d’execucié Calendari Indicador de resultat Valor Valor %
esperat assolit |assoliment

Estudi de viabilitat de la disposicié de

vegetacio i altres elements que facin » Encurs ( 2%23'2024 Nombre de patls'escolars que

ombra als patis escolars posada en marxa) han estat naturalitzats
Pﬂcg?;:é?nd(;mglrzgqentacm d'elements O No iniciat ( 2%24'2028 Nombre de patis escolars amb

q posada en marxa) elements que facin ombres

L . o 2025-2028
Execucio dels projectes O No iniciat (posada en marxa) Nombre de patis escolars
naturalitzats que mantenen la

Manteniment dels patis i divulgacio O No iniciat 2024-2028 vegetacio a 2028

socioeducativa (acci6 continuada)
() Recursos & Vinculacions

Dedicaci6 del personal
Si propi de les organitzacions = Pressupost estructural
principals i col-laboradores

STRE!

Dedicacié de temps de la plantilla
técnica estructural

Dedicacié per contractacio

Noves contractacions temporals Si . -
i execucio

Noves contractacions indefinides No Vinculacié amb altres plans municipals:

Compra i instal-lacié
d’arbres, plantes i altres
elements que generin
ombra (pergola, etc.)

Pressupost especific
Subvencions
especifiques

Compres o inversions puntuals Si

Major necessitat de
Despeses continuades de Si manteniment de jardineria
manteniment i nou mobiliari, jocs, espais
d’ombra del pati.

Pressupost especific
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26. Xarxa de refugis climatics

Ultima revisio: Desembre 2024

XN Descripcié & Justificacio

En els darrers anys, el servei de Medi Ambient de Santa Coloma ha fet una aposta pels refugis El canvi climatic té multiples efectes sobre la salut de la

climatics, adherint-se a la xarxa metropolitana de refugis climatics de T’AMB. Actualment, hi ha poblacié. Un dels impactes directes son les onades de

cinc refugis climatics al municipi: un d’exterior (al Parc de Can Zam) i quatre refugis climatics calor. Les altes temperatures que s'acumulen a 'asfalt,

interiors (les biblioteques municipals). la densitat dels edificis construits, la circulacio de

L’accié proposa donar continuitat a la iniciativa mitjiancant 'ampliacié de la xarxa de refugis velhlcles i 'escassetat de vegetacio acusen l'efecte de
calor.

climatics.
Aquesta situacio fa que els municipis hagin de prendre
mesures i una d’aquesta és habilitar espais que es
mantinguin frescos i permetin protegir a la poblacié més
vulnerable com, ara bé, nadons, gent gran, malalts
cronics o persones amb pocs recursos.

Els refugis climatics exteriors tindran una cobertura vegetal adient i terres que no reflecteixin la
calor i els refugis climatics d’interior seran equipaments oberts a la ciutadania que compliran el
criteri d’espai fresc i ben condicionat, és a dir, un lloc d’estada climatitzat.

Els nous refugis climatics se situaran a llocs estratégics on es concentrin persones vulnerables a

la calor (persones grans o amb malalties croniques, nadons, etc.).
Santa Coloma ha fet esforgos en els darrers anys en

Independentment que siguin interiors o exteriors, s’assegurara que siguin segurs i accessibles. aquest ambit, perd cal continuar en aquesta linia.

Aixi mateix, es proporcionara arees de descans (cadires) i aigua. Caldra senyalitzar els refugis
climatics amb un simbol per facilitar la seva identificacié.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats 57 Info relacionada
Responsable principal: v" Augment dels espais amb ombra a I'estiu.
Servei de Medi ambient i Protecci6 animal v Augment dels espais d’exterior i d’interior que
reuneixen les condicions per considerar-se un
Col-laboradors: o _ refugi climatic.
js;cri\i/ri de Manteniment de via pblica, parcs | v’ Proteccié dels col-lectius més vulnerables a p——, | : :
Servei de Manteniment d’edificis les altes temperatures : . = Refuai
Departament de Cicle festiu i Foment de la - R ) cl?n:la ic
lectura

Refugi climatic de Can Zam i model de senyalitzaci6 de
I'AMB. Font: AMB

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028



26. Xarxa de refugis climatics

| Fases d’execuc

Seleccié dels espais que seran refugis
climatics

Condicionament i provisié de cadires i
aigua als refugis climatics

Senyalitzacio i difusié de la xarxa de
refugis climatics a la poblacio

() Recursos

: S/ Y Font de
Tipus de recurs Especificacions :
N finangcament

Dedicaci6 de temps de la plantilla
técnica estructural

Noves contractacions temporals

Noves contractacions indefinides

Compres o inversions puntuals

y

101

Despeses continuades de manteniment

4

4

4

Si

Si

No

Si

No

[31) calendari

2023-2028
En curs i .
(accio6 continuada)
2023-2028
En curs -, .
(accié continuada)
2023-2028
En curs

(accié continuada)

Dedicaci6 del personal

propi de les Pressupost
organitzacions principals estructural
i col-laboradores

Mobiliari i altres elements = Pressupost
per condicionar els estructural
refugis climatics.

Estrategia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

W/

Indicadors de resultat 2023

. Valor Valor %
Indicador de resultat . :
esperat assolit |assoliment

Nombre de refugis
climatics catalogats a la =8 5 100%
ciutat

Nombre de districtes
amb refugis climatics

6 4 75%

@ Vinculacions

Sostenible):

ODS (Objectius de Desenvolupament

3 lsesne 13 i

3 2

Vinculacié amb altres plans municipals:
Agenda Urbana 2030



Salubritat H 27. Garantia de la seguretat dels aliments

Ultima revisio: Desembre 2024
N Descripcié & Justificacio

Les administracions locals tenen en 'ambit de la seguretat alimentaria les funcions de SOn necessaries accions que puguin permetre:
gesti6 del risc per a la salut derivat dels productes alimentaris en les activitats del «  Prevenir les malalties de transmissié alimentaria.
comerg detallista, la restauracio (venda directa d’aliments preparats als
consumidors/es, amb repartiment a domicili o sense), la produccié i el transport
d’ambit local, segons I'establert a la normativa.

* Reduir I'exposicié de les persones als perills vehiculats per
aliments.

» Mantenir un nivell elevat de proteccioé dels interessos de la

La legislacio també determina que els controls oficials han de garantir la verificacio ’ ) N N
ciutadania en matéria alimentaria.

del compliment de la legislacié en materia de pinsos i aliments. El control oficial és el

pilar fonamental de la intervencio publica en la seguretat alimentaria. Han de ser Les actuacions de I'administracio local en matéria de seguretat
efectuats amb regularitat en funcié del risc i amb la freqiiéncia apropiada, i han de alimentaria, com autoritat sanitaria competent, es justifiquen per la
garantir la seva eficacia i coheréncia mitjancant procediments documentats per escrit. responsabilitat que té de vetllar que els operadors alimentaris

compleixin la normativa vigent i aixi garanteixin la innocuitat i

. ., . - o salubritat dels aliments elaborats o comercialitzats a la ciutat. Tot
» Lainspeccio per a la comprovacio de les condicions d’higiene a les empreses amb la finalitat és protegir la salut de la ciutadania.

alimentaries.

Consisteixen a dur a terme activitats, com ara:

» Entrevistes amb els titulars de 'empresa alimentaria (assessoraments técnics,
compareixences).

* Qualsevol altra acci6 realitzada per verificar el compliment de la legislacio (presa
de mostres, comprovacié de la qualitat dels olis de fregir...).

4> Agents impulsors ® Impactes esperats 5% Info relacionada

Responsable principal: v" Reducci6 a zero dels casos de toxiinfeccions
Servei de Salut pablica i Atenci6 als vinculats a establiments alimentaris. )
consumidors v Millora de la higiene i qualitat alimentaria dels R g,

establiments.

Col-laboradors: v" Reduccié del nombre d’establiments

alimentaris amb risc elevat.

SEGURETAT

o . . "% 4 ALIMENTARIA
v Oferta alimentaria de millor qualitat en termes

de salut alimentaria.

Campanya seguretat alimentaria. Font: Agencia Catalana de
Seguretat Alimentaria



Salubritat H 27. Garantia de la seguretat dels aliments

LI 4

x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023

Estat Valor Valor %
Fases Calendari
_- neieadorae resHie esperat | assolit |assoliment

Revisié del procés de constrenyiment i

- 0, ’ .
sancio6 per fer-los més facilment aplicable > Encurs 2023-2025 c/; Stgls;rasbllments amb mesures <10% 9% 100%
Programa de formacio continuada a :
establiments alimentaris per facilitar les » Encurs 2023-2028 % de restauradors i
practiques d’higiene comerciants formats = 40% 15%* 38%*
. anualment
Campanya de recollida de mostres per
comprovar la in_nocu'l'tat dels aliments i » Encurs 2023-2025 Nombre anual de campanyes o1 5 1005
edici6 de materials realitzades 2 00%

Actualitzacio del cens i d’establiments » En curs 2023-2024

alimentaris *Valor assolit corregit. S’havia posat per error el valor absolut en comptes del
percentatge corresponent.

() Recursos & Vinculacions

Ti q S/N £ ” : Font de
[P e el S Sl O financament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible)

Dedicaci6 de temps Dedicaci6 del personal propi

S . de les organitzacions Pressupost
de la plantilla técnica Si L .
principals i col-laboradores estructural
estructural N
de l'accio.

Personal per portar a terme
Si formacions i auditories a Pressupost especific
establiments alimentaris

Noves contractacions
temporals Vinculacié amb altres plans municipals:
Noves contractacions

indefinides

Compres o inversions
puntuals

Despeses
continuades de No
manteniment
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28. Reforc de la cultura civica envers els residus

Salubritat H

N Descripcié

L’Ajuntament de Santa Coloma va aprovar el maig del 2022 el Pla de Civisme. El Pla, juntament amb el Pla d’Acci6
municipal, preveu una seérie d’iniciatives que tenen, d’entre altres objectius, reduir I'incivisme amb residus. Aquestes
son:

» Continuar realitzant campanyes de sensibilitzacioé especifiques per barris o districtes sobre la importancia de
mantenir I'espai public net.

* Promoure campanyes de sensibilitzacié sobre la neteja a través de missatges enginyosos, especialment en els
espais de recollida de deixalles.

« Continuar treballant amb I'equip d’Agents pel Civisme per vigilar I'espai public i donar de forma personalitzada
informacions i orientacions a la ciutadania.

» Continuar amb les campanyes informatives sobre com es duu a terme la recollida de mobles i informar sobre la
normativa pel que fa als residus.

» Organitzar tallers de sensibilitzacié per a conscienciar com s’han d’utilitzar els contenidors correctament.
* Augmentar els canals via web per sol-licitar la recollida de mobiliari.

» Continuar amb les campanyes informatives adrecades a comercos, restauracio i venedor ambulants perquée
coneguin la normativa de neteja i salubritat.

* Proposar millores en la distribucié de les papereres.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats

v Disminuci6 de les incidéncies detectades a la via publica
per mal Us dels contenidors

Responsable principal:

Servei de Convivéncia, Desenvolupament
comunitari i Civisme

Serveis urbans

v" Reducci6 de les queixes veinals per incivisme
v" Augment dels nivells de reciclatge

Col:laboradors:

Departament de Comerc, fires i disciplina de
mercats

Manteniment de via publica, parcs i jardins

Ultima revisio: Desembre 2024
&2 Justificacio

Santa Coloma té un nivell de recollida
selectiva molt baix en comparacio a la
provincia.

A més, la diagnosi de salut posa en
manifest un problema permanent en
'ambit de la gesti6 dels residus
organics que produeix acumulacio als
contenidors, bruticia general a la
ciutat, obstacles a la via publica, etc.

Aquestes situacions provoquen
proliferacié de rosegadors, paneroles,
gats de carrer, etc. esdevenint un
problema de salut publica i queixes
veinals que cal abordar.

52 Info relacionada

m

Agents civiques.
Font: Ajuntament de Santa Coloma
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Salubritat H 28. Refor¢ de la cultura civica envers els residus

, LI 4 u - -
x| Fases d’execucié i [31) calendari /] Indicadors de resultat 2023
Indicador de resultat VELels VENE
Fases Estat d’execucio Calendari esperat assolit assohment

Disseny i difusié de campanyes de » En curs 2023-2028 Campanyes de sensibilitzacio 100%
sensibilitzacié. (acci6 continuada)

. - 2023-2028 % de recollida selectiva 40% 24% 60%
Manteniment dels agents de civisme » En curs

(accio continuada)
Nombre anual d’agents de

i i i i L 4 9 100%
Mante_nlmen.t i §Eagwment dels espais de 2023-2028 civisme
treball: Comissio interdepartamental de » Encurs i )
. el i (acci6 continuada)
civisme 1 €l grup motor Nombre anual de trobades 3 5 100%
Implementacio de les accions indicades
en el Pla Local de Prevenci6 de Residus > Encurs 2023-2028
() Recursos & Vinculacions
Dedicaci6 de temps Técnica de civisme
de la plantilla tecnica = Si Personal técnic de serveis i Pressupost estructural
estructural arees
Noves contractacions Si Agents de civisme Plans d'ocupacio
temporals
Noves contractacions Si Vinculacié amb altres plans municipals:
indefinides Pla de Civisme de Santa Coloma de Gramenet
Compres o Disseny i creacio de Pressupost estructural Agenda Urbana 2050
. P! Si campanyes (ex. Estiu a la ) RC Pla Local de Prevencio6 de Residus
inversions puntuals Diputaci6 de Barcelona
fresca)
Despeses
continuades de Si

manteniment
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Salubritat H 29. Activitats de conscienciacio sobre la fauna

Ultima revisio: Desembre 2024

XN Descripcié & Justificacio

L’accio planteja un reforg del civisme amb animals, pel que fa a la tinenga Els excrements d’animals a la via publica sén un focus d’insalubritat i motiu
responsable d’animals doméstics i per millorar la convivencia amb animals de malestar en la poblacid. Per una banda, existeixen queixes de la poblacié
peridomestics. S’encetaran dues linies de treball: respecte a I'excés de coloms i gats de carrer per 'habit de donar menjar i
« Sensibilitzar sobre la tinenca positiva i responsable d’animals, enfocant lincivisme amb residus organics, que suposen la seva proliferacio.
per una banda, els deures (importancia de censar, vacunar, recollir els Per altra banda, la convivencia amb animals domeéstics, cada cop més
excrements, etc.) i els drets (ampliar els espais d’esbarjo per a gossos). habitual a la cultura actual, fa que cada cop més llars convisquin amb

animals de companyia, especialment gossos. Aquest fet comporta més
demanda d’espais habilitats per a gossos, i alhora més queixes per
excrements, orins i sorolls.

» Proteccio contra plagues d’insectes, coloms i gats de carrer: reforgar el
civisme i consciéncia de la poblacié sobre els efectes d’alimentar animals
de carrer o deixar restes de menjar a I'espai public.

Per materialitzar aquestes accions caldra, tal com té previst el Pla de
Convivencia, crear una campanya continuada per mitja de cartells i posters a
I'espai public, la difusié de material sobre consells practics i ampliar la tasca
dels agents civics.

4> Agents impulsors ® Impactes esperats £ Info relacionada
Responsable principal: v" Reduccio de queixes veinals per excrements i ) \
Servei de Medi ambient i Proteccié animal d’'animals a la via publica lamigia. % \€U|A -~
v" Augment d’espais habilitats per 'esbarjo de 2 g | CU gLLS -
Col-laboradors: 0SS0S = % '
Policia local g ,
olicla foca v Reducci6 de la poblacié de rosegadors,

Servei de Serveis urbans . R
coloms, gats de carrer i mosquits tigre

detectats a la ciutat
v Increment del tant per cent de gossos censats

B o 0

Campanya tu poses la magia.
Font: Ajuntament
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29. Activitats de conscienciacio sobre la fauna

Salubritat H

Crear i difondre materials de sensibilitzacié

per fomentar una tinenca responsable i » Encurs
positiva d’animals doméstics
Habilitar o millorar els espais d’esbarjo de
» Encurs

g0SS0S
Estratégia per augmentar el cens

7_gp‘g » Encurs
d’animals doméstics
Campanya sobre els efectes d’alimentar
animals de carrer o deixar restes de » Encurs

menjar al carrer

() Recursos

x| Fases d’execucié i [31) calendari

Fases =il Calendari
d’execucio Indicador de resultat

2023-2025

2023-2024

2023-2028
(accio continuada)

2023-2024

/] Indicadors de resultat 2023

%
assoliment

Valor
assolit

Valor

esperat

Percentatge estimat de

persones que tenen la seva = 50% 50% 100%
mascota censada

Nombre d’espais habilitats per

a I'esbarjo de gossos a la 22 8 100%
ciutat

Nombre estimat de gats de > 70% 70% 100%

carrer que estan esterilitzats

& Vinculacions

Font de finangcament ODS (Objectius de Desenvolupament Sostenible):

Dedicaci6 del personal propi
de les organitzacions
principals i col-laboradores

Dedicaci6 de temps
de la plantilla técnica ~ Si
estructural

de I'accio.
Noves contractacions Si Contractaci6 de personal
temporals extern
Noves contractacions
. . No
indefinides
Compres o Habilitacié de correcans
) . Si Edici6 material de
inversions puntuals
campanyes
Despeses
continuades de Si Manteniment de correcans

manteniment
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Pressupost estructural

Pressupost corrent

Pressupost estructural

Pressupost estructural

Vinculacié amb altres plans municipals:
Pla de Civisme
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2.3. Compliment de
de Salut Publica

La Llei de Salut Publica 18/2009 de Catalunya defineix les
prestacions que han de desenvolupar els ajuntaments per
garantir la innocuitat i la salubritat dels productes alimentaris,
preservar la salut de la poblacié davant dels agents fisics,
quimics i biologics; fer vigilancia sanitaria; i promoure la salut i
prevenir la malaltia.

El Servei de Salut Publica de 'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet assumeix de manera estructural i consolidada les
seglents competéncies, recollides en la seva Carta de Serveis i
explicades de manera més detallada en el capitol 1 (Perfil Local
de Salut):

= Promoci6 de la salut
* L’educacio en salut.
o Educacié per a la salut a centres educatius.

o Foment de la salut mental i lluita contra
'estigma.

o Promocioé d'habits saludables, alimentacié
sanai segura.

o Sexualitat sana i prevencio d’infeccions de
transmissio sexual

o Salut comunitaria i treball en xarxa

la Carta de Servels

o Pla Local de Salut

o Pla Municipal de Drogues

= Proteccié de la salut

La Autoritzacio sanitaria de I'activitat de pircing,
tatuatge o micropigmentacio.

Vigilancia i control dels establiments alimentaris.

o Cens Municipal Sanitari i valoracio del risc per
a la salut dels establiments alimentaris.

o Garantir la seguretat, salubritat i innocuitat
dels aliments que comercialitzen els
establiments minoristes de la ciutat a través
del control i la vigilancia.

o Presa i analisi de mostres alimentaries.

o Auditoria, assessorament i formaci6 en
seguretat alimentaria

» Vigilanciade la salut

Gestio de deteccions de malalties de declaraci6
obligatoria.

Monitoratge sistematic de malalties i determinants de
salut
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Durant la vigencia del Pla Local de Salut, les funcions
estructurals del Servei de Salut Publica es continuaran
desenvolupant seguint les planificacions anuals internes del
Servei.

Aquestes funcions, tanmateix, quedaran ampliades o reforcades
en alguns casos — especialment en 'ambit de I'educacié en
salut— a través del desenvolupament de les accions previstes per
I'estratégia de salut del Pla i que recauen en alguns casos
directament en el Servei de Salut Publica.

Des del Servei de Salut Pablica es vetllara per desenvolupar les
seves prestacions estructurals en consonancia amb els objectius
del Pla Local de Salut.

Nota: El Servei de Medi Ambient complementa les tasques de
Salut Publica de proteccio de la salut amb les seglents
prestacions:

La gestio del risc per a la salut derivat de la contaminacio del
medi.

La gestio del risc per a la salut pel que fa a les aiglies de
consum public.

La gesti6 del risc per a la salut als equipaments publics i als
llocs habitats, incloses les piscines.

La gestio del risc per a la salut derivat dels animals domestics,
dels animals de companyia, dels animals salvatges urbans i
de les plagues.
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2.4. Lideratge del Pla Local de Salut

L’éxit d’'un pla rau principalment en el seu lideratge. Del lideratge
depén I'execucio de les accions i la seva adaptacio a
circumstancies canviants, la mobilitzacié dels recursos
necessaris i el sosteniment de les aliances necessaries.

El Pla Local de Salut de Santa Coloma de Gramenet €s una
estrategia interdisciplinar i de ciutat. El seu desplegament implica
a varies regidories de I'Ajuntament, als CAPs de la ciutat, als
centres educatius, als comercos, a les farmacies, a equipaments
socials, a entitats del tercer sector, etc. Amb tot, el Pla ha de
recolzar-se en un actor que assumeixi la funcio de governanca i
coordinacié del desplegament de les més de trenta accions del
Pla al llarg de la seva vigéncia, prevista fins a 2027.

Aquesta funcié d’'impuls i seguiment del Pla recaura en el Servei
de Salut puablica i Atencié als consumidors, que és també qui ha
liderat el procés de disseny del pla. A continuacié enumerem les
tasques que cobrira el lideratge del Pla Local de Salut, assumit
per Salut Publica des d’una vessant de governanga
col-laborativa:

Sosteniment del compromis politic

A) Compromis i pacte politic sostingut entre els
partits politics
El Pla s’explicara a tots els partits amb representacié a Santa

Coloma i sera presentat al Ple del consistori, intentant sumar el
maxim d’adhesions per a |la seva aprovacio. Aprovar el Pla per

unanimitat o, si més no, amb un recolzament ampli de les
diferents forces politiques dona més garanties de sostenibilitat
del projecte al llarg de la seva vigéncia i d’eventuals canvis de
govern.

Durant la vigéncia del Pla i a través de les diferents comissions
informatives, espais de governanca i canals oficials de
comunicacio, s’informara a totes les forces politiques del
desenvolupament del Pla.

B) Compromis i pacte politic sostingut dins de
I'equip de govern

Desplegar una estratégia transversal de salut requereix un
compromis estable per part de tot 'equip de govern, de manera
gue es compti amb la predisposicié a col-laborar del conjunt de
regidories en les quals cal recolzar-se per posar en practica el
Pla. Per aquesta rao, el/la representant politica de la regidoria de
Salut Publica, vetllara per traslladar en el si de I'equip de govern
les necessitats concretes de col-laboracié de la resta de
regidories per desenvolupar el Pla.

D’altra banda, des del Servei de Salut es vetllara per tenir
representacio i participar activament en les taules
interdepartamentals d’altres politiques amb impactes en la salut,
per fer valdre la perspectiva i objectius de salut del Pla.

De fet, la principal via per transversalitzar 'agenda politica en
salut passa per aquesta participacio activa de Salut Publica en
els espais on es negocien altres politiques.
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Implicacio comunitaria

C) Dinamitzaci6 de la Taula de Salut
Comunitaria

Abans de la pandemia de Covid-19, Santa Coloma va disposar
d’'una Taula de Salut Comunitaria, dinamitzada pel Servei de
Salut Publica. Els diferents professionals i entitats que hi van
participar valoren positivament la tasca i raé de ser d’aquesta
taula i veuen necessari recuperar-la.

La Taula de Salut Comunitaria es veu fonamental per crear una
alianca entre els diferents agents i encarar conjuntament els
objectius de salut del Pla.

L’impuls de la Taula de Salut Comunitaria implica garantir un
minim de dues convocatories anuals, amb possibilitat de derivar-
ne comissions o grups de treball especific que es reuneixin amb
una altra frequencia.

La Taula haura de tenir representacio de serveis locals,
professionals de 'ABS, associacions, farmacies i altres agents
amb responsabilitat en el desenvolupament de les accions del
Pla Local de Salut.

La tasca de dinamitzaci6 de la Taula incloura també la tasca de
crear vasos comunicants amb altres Taules existents a Santa
Coloma, on també es tracten continguts relacionats amb la salut.

Es proposa que sigui la Taula de Salut Comunitaria I'd6rgan que
s’ocupi de fer el seguiment de I'execucio del Pla, I'avaluacio del
seu progrés i la prioritzacio anual d’accions a desenvolupar.

La Taula ha de ser també un espai on donar veu i visibiltiat a la
tasca que en salut que fan noves entitats fins ara no tingudes en
compte.

D) Continuitat de la Taula de salut mental i
addiccions

L’abordatge de la salut mental i les addiccions és una prioritat
absoluta compartida per tots els agents i poblacio del territori.
Fruit d’aquesta importancia, Santa Coloma compta amb la Taula
de Salut Mental i addiccions que es reuneix de manera periodica
per articular demandes institucionals de millora i lidera protocols
d’actuacio i sistemes de coordinacié.

La labor de la Taula ha contribuit a incrementar prestacions en
salut mental al municipi com ara bé dotar de nous equips
d’atencid, millorar espais, millorar procediments, sensibilitzar
informacio, etc.

Per aquest motiu, mantenir la Taula de Salut Mental i addiccions
es considera clau per continuar treballant en la salut mental i les
addiccions.
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Comunicacio i transparencia

E) Difusié estrategica de les activitats i
recursos de salut que es desenvolupen en el
marc del Pla

Els agents clau de salut consultats manifesten que les activitats i
recursos de salut existents arriben en molts casos de forma
reiterada als mateixos grups de poblacid, per tenir més capacitat
de demanda o estar millor connectats als serveis.

En canvi, hi ha moltes persones que queden al marge de les
activitats i recursos de salut, malgrat reunir les condicions per
ser-ne beneficiari.

La salut comunitaria no només ha de consistir en crear més
recursos sind, sobretot, en aconseguir fer-los arribar als
destinataris idonis i a un ventall més divers de poblacio.

Per aix0, es planteja que el Servei de Salut Pablica lideri una
estratégia continuada de comunicaci6 eficac de les activitats i
recursos de salut que es van generant i millorant a la ciutat,
especialment aquells que es desenvolupen en el marc del Pla
Local de Salut. Aquesta comunicacié ha de contemplar diferents
mitjans: escrits, visuals, orals; via xarxes socials digitals, web,
butlleti informatiu, espais presencials, etc. Es fonamental adaptar
el llenguatge, els idiomes, estil i continguts dels missatges al
destinatari al que es vol arribar de manera preferent.

F) Transparéncia sobre I’execucié i avaluacio
del Pla Local de Salut

Amb una periodicitat minima anual, el Servei de Salut Publica
publicara una actualitzacio de les fitxes de les accions previstes
en el Pla Local de Salut, on pugui veure’s en quin estat
d’execucio es troben i si hi ha canvis en la seva orientacio o
concrecio prevista.

Les fitxes de seguiment de les accions incorporaran un full
addicional on constin els indicadors d’execucid, cronograma,
recursos vinculats a cada acci6, impactes en els ODS i
vinculacié amb altres plans municipals de les accions.

En la pagina a continuacié es mostra un model de fitxa
addicional per fer el seguiment de I'execucio de les accions.

Cerca de recursos

G) Cerca de subvencions i suports tecnics
d'altres administracions.

Una tasca continuada del Servei de Salut Publica sera la cerca
proactiva de subvencions i ajuts técnics o materials d’altres
organismes (per exemple, de la Diputacio de Barcelona) per
facilitar I'execucio de les accions del pla.

H) Previsid i sol-licitud de pressupost
estructural necessari

De forma anual, i segons el calendari previst de
desenvolupament de les accions, el Servei de Salut Publica
haura d’explicitar les necessitats de pressupost estructural per
desenvolupar el Pla. Part d’aquest pressupost estructural sera
del propi Servei, mentre que una altra part correspondra a altres
serveis.
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Nom de I’accio

Exemple de fitxa de seguiment de I'execucio de les accions Data Gltima revisio
4] Indicadors d’execucié i [31) cronograma g Execucio6
Indicador d’execucio 1 v Fet Any/s de referéncia
Indicador d'execucio 2 Anyls de referéncia 3 7 %
Indicador d’execucio 3 O No iniciat Any/s de referencia
Indicador d’execucié 4 O No iniciat Any/s de referéncia
() Recursos & Vinculacions

rontdefnencenen E?abé%it'”SdeDese”V°'”pame”t e

1 REDUCCIODELES

Dedicaci6 de temps de la plantilla técnica IN][STAR
estructural

DESIGUALTATS

Noves contractacions temporals

Noves contractacions indefinides
Vinculacio amb altres plans municipals:

Compres o inversions puntuals

Despeses continuades de manteniment
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Diagrama 9. Resum de funcions de lideratge del Pla Local de Salut

Compromis i Compromis i pacte
pacte politic politic sostingut dins
sostingut entre els de I'equip de govern

partits politics

Sosteniment del

compromis politic %':’

Lideratge

Difusi6é continuada de les

activitats i recursos de salut Transp’arenma so.b,re
que es desenvolupen en el I'execuci6 i avaluacio del
marc del Pla Pla Local de Salut

Comunicacio i

transparenma

Implicacio ;3_%

comunitaria i

0 ©

Dinamitzacio6 de la Taula Continuitat de la Taula de
de Salut Comunitaria salut mental i addiccions

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

Cercade
recursos

o
0

Cerca de subvencions i Previsio i sol-licitud
suports técnics d'altres del pressupost
administracions. estructural
necessari
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Nota metodologica

3. Nota metodologica

L’elaboracio del Pla Local de Salut ha seguit el marc teoric dels
determinats de salut i aborda les dimensions que mostra el
diagrama (marc conceptual) de la pagina seguent.

El diagrama inclou els condicionants del medi urba i natural, la
situacié demografica i economica de la poblacio, la xarxa de
serveis i suport comunitari i social, i aspectes culturals i
actitudinals vinculats als estils de vida. També s’hi aborda la
morbiditat i prevalences de diferents malalties a Santa Coloma
de Gramenet.

Aquest enfocament de salutogénesi ha estat proposat per la
OMS (Organitzacié Mundial de la Salut) per a treballar 'ambit de
la Salut Publica i Comunitaria, sota el lema “salut a totes les
politiques”. Aquest enfocament és també el proposat pel Servei
de Salut Publica de Diputacio de Barcelona, el qual dona suport
als ajuntaments en la confeccié de Plans Locals de Salut.

L’enfocament és coherent amb les competéncies de les
administracions locals, que no en tenen sobre el sistema sanitari,
pero si en aspectes fonamentals per a la qualitat de vida i, per
tant, la salut, com sén I'educacio social, 'urbanisme, I'habitatge,
l'esport, la cura del medi ambient, la dinamitzacié comunitaria, la
seguretat o la convivéncia.

Perfil local de salut

Seguint el model d’analisi dels determinants de la salut, la
diagnosi realitzada (perfil local de salut) ha recopilat informacio
de tres fonts complementaries:

1. Fonts de dades secundaries sobre salut: Principalment,
s’han emprat les dades recopilades de forma regular pel
servei de Salut Publica, i publicades en la web del servei:
https://bit.ly/indicadors-pla-salut

Aquestes dades s’extreuen dels informes d’indicadors de salut
de Diputacié de Barcelona, de 'Agéncia de Qualitat i
Avaluacié Sanitaries de Catalunya (AQUAS) del Departament
de Salut, amb informacid dels sis ABS de Santa Coloma.
També s’han incorporat dades demografiques i econdmiques
de I''DESCAT, I'INE, el Programa Hermes de Diputaci6 de
Barcelona i dades procedents de documentacié aportada per
I'Ajuntament, com les diagnosis d’altres plans vigents i estudis
realitzats amb el Servei de Salut Publica de Diputacio de
Barcelona, com I'enquesta “Habits relacionats amb la salut 4t
d’ESO 2020 2021".

2. Consulta ainformants clau: s’ha fet una consulta per via
telematica, entrevistes online i grups de debat presencials i
telematics a un ventall molt divers de professionals de
departaments, serveis i organitzacions vinculades a la salut
de Santa Coloma, per coneixer quines problematiques
detecten i quines i accions i recursos veuen necessaris. El
ventall d’agents consultats es pot veure en el diagrama més
endavant (agents de salut consultats) i sumen 128 agents
clau que han participat en la diagnosi de manera activa amb
les seves aportacions.
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Nota metodologica

El marc conceptual de
salut ens ajuda a veure els
diferents components d’un
tot que es presenta
fusionat.

Demografia

Unitats de
convivencia
Habitatge

Alimentaci6
Descans

Marc conceptual per ala

recollida i analisi de la
informacio

2/l

v\

Mobilitat

Treball i i -

. Lleurei A vitat

ingressos  gaudi de fisica
I'entorn

Factors politics:

Intervencié politica

Consums
de risc

N

Factors culturals:

Estils de vida, costums, coneixements

Factors socials i comunitaris:

Teixit social, desigualtats socials i
suport comunitari

Factors estructurals:

Condicionants de I'entorn urba,
natural, economic i sociocultural

Us dels serveis
sanitaris

Morbiditat

Convivencia
amb animals

Contaminacié
ambiental i
plagues

Factors determinants de la salut

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Personal de les 6 ABS
(equips directius, referents
de salut comunitaria i
psicologica, ASSIR

Diagrama d’agents clau consultats

Personal serveis especialitzats (CSMIJ,
CASD, CSMA, CDIAP, Hospital de dia
d’adolescents, hospital sociosanitari,
centres de dia.

Associacions
veinals

Entitats i

fundacions socials Serveis

Entitats Sanitaris

Entitats i Agéncia de Salut Publica
plataformes de
salut Agents de Representants politics de totes les
salut forces politiques amb representacio.
consultats Administ
Taula de salut mental i == Consells i . local o
addiccions R Personal técnic:

* Serveis Socials i EBASS

* Equip pla de drogues

» Equip de mediacio

Personal Salut * Equip dinamitzador de Joventut

Consells municipals
(joves, gent gran,
dones, educacid)

Publica * Gent Gran
Eaui * Medi Ambient
quips * Acollida
directius Centres « Equip PLACI
d EBi civies + Equip Observatori i estudis estratégics.
escoles - ,
SSLVIES, Biblioteques * Urbanisme
Instituts, * Promoci6é Econdmica
col-legis. Poliesportius + Educacio6

* Protecci6 Civil
* Policia Local
+ Participacio

» Esports
* lgualtat
+ SIAD

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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3. Enquesta ala ciutadania: durant el mes de febrer de 2022
es van enquestar 401 persones, seguint un mostreig aleatori
estratificat per sexe i edat.

La mostra enquestada ha procurat no desviar-se de les
proporcions d’edat, sexe i grans zones de residéncia del
Padré Municipal d’'Habitants (tanmateix, la proporcié de
persones majors de 80 anys i d’origen estranger ha quedat
entre cinc i sis punts percentuals per sota de la desitjada).

Les preguntes formulades a la ciutadania agafen com a
referéncia 'Enquesta de Salut de Catalunya, de manera que
alguns dels resultats es poden comparar en I'ambit territorial.

Les tres fonts han estat analitzades conjuntament, en un exercici
de contrast (triangulacio, veure diagrama més endavant) que
identifica els missatges coincidents o complementaris entre les
diferents fonts.

L’analisi realitzat ha sigut plasmat en un informe de diagnosi
(contingut al capitol 1 d’aquest document) que va ser presentat i
validat en diferents convocatories durant el mes de maig per:

- Personal técnic i politic de 'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet.

- Membres de la direccié de tots els CAPs de Santa Coloma de
Gramenet i altres agents principals de salut, com
representants de les farmacies comunitaries.

Les aportacions recollides durant aguestes presentacions, han
estat recollides en la versio6 final de I'informe de diagnosi.

Mostra de I'enquesta de Salut de Santa Coloma 2022

m Mostra assolida m Mostra esperada

< . 24%
g GE) A l'estranger 30%
S atalunya i la resta d'Espanya 70%
70 i més anys
55 a 69 anys
3 40 a 54 anys
|
25 a 39 anys
16 a 24 anys
o Dona
x
()
@ Home
Districte 6. Fondo
Districte 5. Raval, Santa Rosa i
Safaretjos
% Districte 4. Riu Nord i Riu Sud
.g Districte 3. Singuerlin, Les Oliveres,

Can Franquesa i Guinardera, Can...

Districte 2. Llati, Riera Alta i Cementiri
Vell

Districte 1. Centre i Can Mariner - 20%
19%

Font: Enquesta de salut de Santa Coloma de Gramenet, 2022
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Santa Coloma de Gramenet
Ciutat Saludable

L'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet et convida a participar
a I'enquesta de salut.

L'enquesta tracta temes com
I'estat de salut, I'estil de vida i les
pr paci i les propost:
sobre la salut de la ciutadania.

La informacié que es recull
permet conéixer els punts forts i
els punts a millorar en relacié amb
la salut a la ciutat i saber quins
serveis i politiques cal reforcar.

L'enquesta és anonima i
voluntaria. La informacié nomeés
es fa servir per fer estadistiques
de ciutat.

L enquesta es fa presencial i amb
el suport d’una persona
enquestadora.

Ajuntament
!J,.iI) de Santa Coloma

de Gramenet

Agraim la teva col-laboracié: per
gaudir d'una ciutat més saludable
és fonamental consultar les
persones que hi viuen.

Per a més informacio, et pots
adrecar al Servei de Salut Publica
i Atencié als Consumidors de
I'Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet:

Telf. 93 462 40 00

E-Mail: pladesalut@gramenet.cat

Diputacioé
Barcelona

Santa Coloma de Gramenet
Ciudad Saludable

El Ayuntamiento de Santa Coloma
de Gramenet te invita a participar
en la encuesta de salud.

La encuesta trata temas como el
estado de salud, el estilo de vida y
las preocupaciones y
propuestas sobre la salud de la
ciudadania.

La informacion que se recoge
permite conocer los puntos
fuertes y los puntos a mejorar en
relacion a la salud en la ciudad y
saber qué servicios y politicas
hay que reforzar.

La encuesta es andnima y
voluntaria. La infoarmacion sélo se
utiliza para hacer estadisticas de
ciudad.

La encuesta se hace presencial y
con el apoyo de una persona
encuestadora.

" ‘ Ajuntament

| H de Santa Coloma
— de Gramenet
>

Agradecemos tu colaboracion:
para disfrutar de una ciudad mas
saludable es fundamental
consultar a las personas que
viven en ella.

Para mas informacion, te puedes
dirigir al Servicio de Salud Publica
y Atencidn a los Consumidores
del Ayuntamiento de Santa
Coloma de Gramenet:

Telf. 93 462 40 00

E-mail: pladesalut@gramenet.cat

0%8%
o

&

o
3{ para mejorar.
o

para saber...
°
a0

=
.- Preguntamos...

Diputacio
Barcelona

Fulletd explicatiu de 'enquesta entregat a la poblacio

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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O S L R
Moments d’enquestacié
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Triangulacié de fonts d’informacio

Dades secundaries

¢ = Recopilacié de dades i documentacié existent
] (disponibles i actualitzades de manera continuada
— a: https://bit.ly/indicadors-pla-salut
Triangulacio
d’informacio
Consulta a la ciutadania
Diagnosi de salut: 401 persones Consulta ainformants clau
enquestades #"h]"l
(Febrer de 2022) e o
) 128 agents clau han participat en entrevistes
Consulta del pla d’accié: 384 persones Fr personals, grups de debat o consultes escrites:
consultades. » 10 entrevistes en profunditat
(Setembre 2022) » 4 focus grous (amb equips directius CAPs;
referents de salut comunitariaa i ASSIR dels
CAPs; Taula de Salut Mental i Addiccions;
Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials) entitats veinals i de salut).
* 67 respostes a qlestionari qualitatiu
telemtatic.

(Gener-abril de 2022) 194
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Estrategia de salut

La definicioé de 'estratégia de salut s’ha treballat entre els mesos
de juny i octubre de 2022 i ha passat per un procés de recollida
de propostes, prioritzacio, concrecid i validacio final amb agents
clau de salut, ciutadania i personal tecnic i politic de
I'’Ajuntament.

Tallers propositius amb agents claus de salut

Ha estat central en el procés de definicié de I'estratégia de salut
la creacio de tres grups de treball amb agents clau de salut — la
majoria consultats ja durant la fase anterior de diagnosi.

Els grups de treball van reunir-se dos cops (excepte un d’ells,
gue va concentrar les dues trobades en una). Es va tractar de
grups mixtos — combinant personal de serveis sanitaris,
Ajuntament, altres tipus de serveis (sobretot socials i educatius) i
entitats.

Les convocatories dels grups van fer-se en horaris diferents
(mati, migdia i tarda) per afavorir la maxima assisténcia i
diversitat de participants. Els grups van trobar-se en els centres
civics de Riu i Llati els dies 7, 10, 14, 15, 17 de juny de 2022.

La primera de les sessions del grup va estar destinada a revisar
els reptes de salut identificats a la diagnosi fer una primera pluja
de idees sobre quines accions poden contribuir a abordar-los
(accions que ja s’estiguin fent i calgui continuar fent i accions
noves que podrien encetar-se). La segona de les sessions va
estar destinada a prioritzar les accions proposades i a aprofundir
sobre com portar-les a terme (obstacles esperables, valors

afegits que podrien tenir, possibles concrecions i passos
necessaris a fer per desenvolupar-la.

Cada trobada va ser resumida en un document de relatoria.

El resultat dels tallers propositius va ser un primer llistat
provisional d’accions a portar a terme i aspectes a tenir en
compte sobre cadascuna de les accions proposades.

Aquest llistat va ser compartit amb I'equip de Salut Publica i
I'Organ Rector (format per I'alcaldessa, tinents d’alcalde i
directors de totes les arees).
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Tallers propositius amb agents clau de salut de Santa Coloma de Gramenet
- - v |

Font: D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
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Tallers propositius amb agents clau de salut

Nom i cognoms
Paloma Alvarez
Lara Arnau

Aida Arroyo

Maria Luz Ballart
Maria Calatayud
Anna Calsina
Sonia Camallonga
Monica Carrilero
Alicia Casals
Ester Casas
Elena Casanova
Maribel Catalan
Mariona Chavarria
Cristina Curto
Lara Delgado
Maria Delgado
Maite Escudero
Estefania Fuentes
Michelle Glowakryzwo
Laura Goma
Pepa Gonzalez

Montse Iracheta
Gemma Jaumandreu

Daniel Lépez
Lorena Marquez
Yolanda Marcos
Karen Mena

Encarnacion Merina

Organitzaci6

Associacié TDA-H Santa Coloma de Gramenet
EAP Santa Rosa i EAP Can Mariner
D-CAS (Col-lectiu d'Analistes Socials)
Farmaceutica

ICS benestar emocional Singuerlin
Centre Informacio6 i Atencié Persones estrangeres (CIAPE)
Tecnica de Joventut

CATSALUT

CAEM- PSMAR

Escola Bressol els Pins

Politiques d’lgualtat de Génere
Activament Barcelonés Nord
Biblioteca del Fondo

Amics de la Gent Gran

Projecte Viu El Fondo

EAP Santa Rosa

CAP Santa Rosa

CAP

Xarxa Joves SMC

Oficina de farmacia

Sindicatura Local

Farmaceutica

Coordinadora Oficina técnica Pla local d’accié comunitaria i
inclusio

Club Social Gramenet

EAP Santa Rosa

Escola Bressol Municipal Les Oliveres

Espai Social Fundacié Catalunya La Pedrera

Activament Barcelona

Nom i cognoms
Silvia Miré
Carmen Molina
Elia Moragén
Germéan Morente
David Morera
Maribel Moya
Maria Ochoa
Silvia Pelay
Montse Plensa
Veroénica Prieto
Montserrat Porta
Mariona Rigau
Pau Rodriguez
Javier Rojano
Carme Romera
Mercé Roure
Sarai Samper
Cristina Sanchez
Rafa Sanchez
Comic Sedo
Belén Sieso
Andrea Suérez
Nuria Trias
Noemi Trujillo
Susana Valcéarcel

Monica Zambrano

Representants de les associacions: Santakodiuprou; Amics de la Gent Gran; Ass. Contra el
Cancer; Consell de les dones.

Organitzaci6

Teécnica Salut Pablica

Referent comunitaria ABS Singuerlin

EAP CAN MARINER
AMMAME
EAP Santa Rosa

Punt de Voluntariat

Programa Envelliment Actiu
Escola Bressol Municipal I'Oreneta

Referent emocional La Cigonya

Farmaceutica
Teécnica de Salut Publica
Programa Emociona’t

CEMFIS

Programa Municipal Atenci6 persones drogodependents (PMD)

Programa Emociona’t

D-CAS (Col-lectiu d'Analistes Socials)
D-CAS (Col-lectiu d'Analistes Socials)

Escola Merce Rodoreda

Técnic de Salut Publica

Hospital de dia d’adolescents

Treballadora social

Escola Bressol Municipal I'Esquirol

EAP Fondo
Farmaceutica

ICS
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Consulta ciutadana

El llistat provisional d’accions sorgit dels tallers propositius amb
agents clau de salut va ser sotmés a una consulta ciutadana, que
va tenir lloc al vestibul i zones d’espera de I'Oficina d’Atencio al
Ciutada (OAC) de I’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet
entre els dies 27, 28, 29, 30 de setembre i 3 d’octubre de 2022).

Concretament, es van crear dos infografies explicant els
objectius del Pla Local de Salut i la proposta d’accions. Tota
persona que passava per 'OAC era convidada a prioritzar quins
objectius de salut li sembla prioritari d’abordar i a valorar el seu
grau d’acord amb les accions proposades per a 'ambit prioritzat.
Aixi mateix, va tenir 'opcié de fer noves aportacions.

Aquest procés de participacio també ha estat disponible via
online entre setembre de octubre de 2022 a través del web de
Salut Publica de 'Ajuntament. Es va fer difusié de 'opcioé de
participar via online a través de posters en centres civics i CAPs
de Santa Coloma.

En total, han participat en la consulta ciutadana 351 persones via
presencial i 33 via online. El detall de resultats de la consulta pot
veure’s en les taules a continuacio.

Validacio llistat i redaccio fitxes de les accions

Els resultats de la consulta ciutadana han servit per validar un
llistat final d’accions i procedir a la confeccié de les fitxes detall
de cada accid, on queda recollida la justificacid, descripcio,
agents impulsors, fases d'implementacio, relaciéo amb altres
plans i indicadors de seguiment que ha de tenir cada accio.

L1 )
ae 20
N, q

Per avangar en aquests
objectius tenim una
proposta d'accions.

Coneix-les, opinai 0

Objectius del Pla Local de
Salut de Santa Coloma de

et \ B B
@a N\ /" Eliminar barreres\\\
atencié medica [ arquitectoniques en |
\ més agil \  habitatges, carrersi ) ~ g
] eqmpamen!s Reforgar els serveis 'y
\\/ -- . especialitzats en salut

A\ mentaliaddiccions 4
N

suma les teves idees:

— ——.

Evitar el risc g [

\
/ Continuar . d'addiccions
S o ‘ augmentant els ) j TN
/" Habilitar més espais verds i

" Fomentarel o~
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\  netedat als espais
\ y.

w’ \ /
‘ espais per fer \ naturay
\ activitat fisica f— >\

7 i N r \ S . publics
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— £ o \_ atoteslesedats / i Pz S
E h D /'/ J // Reduirel tansiti -\ m
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. apeu / B
— = \‘ % E
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/ A\ persones

I'aire i el soroll

dependents

.l/ asie
Kzsem © {1 s
g:‘;‘-&';', Accions del Pla Local de Salut

X"D“;;?fu‘;L de Santa Coloma de Gramenet

Alimentaci6 sana

Medi ambient Serveis sanitaris

1. Tallers practics sobre compra | cuina

Naturalitzaci6 dels patis escolars 12 Mapa d'actius/recursos de salut | difusio a tota la

salidabies. amb arbres, vegetacié | materials poblacio
2 Al:ag{zlmlpvdmuplmar per una alimentacio naturals. 13, Presciipcio socil on s GAPS
Saucae: 8. Xarxa de refugis chmatics

14. Expliacié dels recursos sanitaris i dels drets | deures dels
Pia integral per  Ia reduccid del usuaris
sorol

10. Pla integral per a la millora de
laire.

3. Campanya contra el maibaratament
alimentan

©

15. Cobertura de medicaments i tractaments de primera
necessitat per a persones amb ingressos insuficients.

16. Reforg de la cooperacio entre CAPs | farmacies

11. Protocol d'emergéncies

17 Personal de mediaci6 intercultural als CAPs.
climatiques i sanitaries

Suport entre
ersones
Activitat fisica i P

esportiva 18. Xarxa contra la

i3 i ce
de dia per a gent
gran.

ratur
ole> nstituts
20, Ampliaci

6. Convocatoria de d'opcions de
beques esportives. transport adaptat
ofi amb

acompanyament
per a persones
amb mobiitat
reduida,

Salubritat Mobilitat

Consums de risc

29 :29'9(( dela supervm(wkx‘deA 27 Auts per ehminar bareres 24 Activitats de benestar 21. Campan sl oh els
s:sﬁ:;a;:l;‘v::leﬂs4{1;‘5;9;\:&" s arquitectdniques dels emocional, salut mental i ewcies de Pin abush
3 habitatges promocio general de Ia pantalies
" i deis equipaments per fer gampanya SRS
amb residus 265, Reforg de serveis i

los accessibles a persones :*‘i‘” § prevenci o
s

31. Activitats de conscienciacio amb mobilitat reduida programes d'atenci6 a
sobre la convivéncia amb la patologies mentals |
ddiccions

fauna.

26 Programes dhabitatge ! aaas,
@ laborals per a persones.
amb patologia mental ! ) de s anta Col Iom
addiccio amenet

>
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Estratégia de salut de Santa Coloma de Gramenet 2023-2028

Detall dels resultats de la consulta ciutadana per valorar la proposta inicial d’accions.

Objectiu

Atenci6
medica
accessible i
comunitaria

Alimentacio
sana

Xarxa integral
de serveis i
programes per
la salut mental
i lareduccio
d’addiccions

Propostes d'accio sorgides dels tallers
amb agents claus de salut

Prescripcié social en els CAPs

Millora de la comunicaci6 sobre el funcionament dels
recursos sanitaris i sobre els drets i deures dels
usuaris.

Cobertura de medicaments i tractaments de primera
necessitat per a persones amb ingressos insuficients.

Reforg de la cooperacié entre CAPs i farmacies.

Personal intérpret als CAPs per atendre a la poblacio
estrangera amb dificultats de comunicacio.

Tallers practics sobre compra i cuina saludable.

Cooperacio entre Ajuntament, serveis sanitaris,

comergos i escola per fomentar I'alimentacié saludable.

Campanya contra el malbaratament alimentari

Programa d’activitats de benestar emocional i salut

mental a escoles i instituts per a alumnes i families.

Reforc de serveis i programes especialitzats en
atencio ales patologies mentals i addiccions.

Campanya de sensibilitzacioé sobre els efectes de I'is
abusiu de pantalles.

Foment de formes d’entreteniment sense pantalles.

Valoracio6
mitjana de
la
ciutadania
(delab)

4,3
4,5
4,6

4,5

4,5
4,3

4,5

4,6

4,9
4,9

4,4

4,8

Més propostes de la ciutadania consultada

Reduir el temps d'espera per accedir a especialistes,
proves, intervencions...

Augmentar I'atencié presencial.

Millorar les condicions laborals del personal sanitari i
augmentar les plantilles.

Facilitar a la gent gran i dependent desplagcaments als
serveis sanitaris i el suport en tramits de salut.
Millorar l'organitzacio interna i supervisio del personal
dels serveis sanitaris.

Donar i distribuir I'excedent d’aliments de menjadors,
comercos i restaurants per evitar el seu desaprofitament.
Subvencionar o abaratir el preu dels aliments saludables.
Fomentar l'autoproduccio d'aliments, els horts urbans, les
cooperatives de consum i la compra sense intermediaris
de productes de proximitat.

Formar des dels centres educatius a families i alumnat
sobre nutricié.

Reduir llistes d'espera en salut mental i la freqiiéncia
d'atencio.

Oferir serveis d'atencié psicologica gratuits.
Incorporar professionals de la psicologia en centres
educatius i CAPs

Destinar més recursos al seguiment de persones ateses.
Millorar la coordinaci6 entre serveis de salut mental.
Crear grups de suport mutu.

Sensibilitzar a la poblacié sobre la salut mental.
Sensibilitzar contra les drogues.

Millorar les condicions de feina i habitatge.

Donar a coneixer el recinte de Torribera.
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Objectiu

Contacte i
gaudi de la
natura

Aire net i
sense soroll

Activitat fisica
i esportiva

Persones
dependents
cuidades i
acompanyades

Propostes d'acci6 sorgides dels tallers
amb agents claus de salut

Naturalitzacié dels patis escolars amb més arbres,
vegetacio i materials naturals.

Creaci6 d'una xarxa de refugis climatics.

Pla integral per a lareduccio del soroll.
Pla integral per a la millora de I'aire.
Protocol d’emergéncies climatiques i sanitaries.

Obertura de patis escolars i pistes esportives de
practica lliure d’esports.

Extraescolars esportives gratuites a escoles i instituts.

Convocatoria de beques esportives.

Xarxa de professionals i voluntariat per detectar i
acompanyar persones en situacié de soledat no
volguda.

Augment de places de residénciai centre de dia per
a gent gran.

Ampliacié d’opcions de transport adaptat o/i amb
acompanyament per a persones amb mobilitat
reduida.

Valoraci6
mitjana de
la
ciutadania
(delab)

4,5

4,3

4,7
4,7
4,7

4,5
4,6

4,6

4,8

4,8

4.8

Més propostes de la ciutadania consultada

Ampliacié de zones verdes
Més verd i arbres a la zona de Fondo
Potenciar 'Ecometropoli

Major control de motos, a nivell de soroll i circulaci6.
Reduir el soroll dels camions de neteja.

Posar material per activitat fisica als parcs i la zona fluvial
Fer activitats el carrer i tornejos oberts

Posar més carrils bici

Augmentar les instal-lacions esportives (piscines,
canxes...).

Reforcar I'acollida i orientacio inicial de persones
estrangeres.

Facilitar amb ajuts la contractaci6 de personal cuidador.
Millorar les condicions laborals del personal de
residencies.

Supervisar en major mesura els serveis de residéncia i
de cura.
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Objectiu

Mobilitat activa
i accessibilitat
urbana

Salubritat i
higiene

Altres propostes

Propostes d'acci6 sorgides dels tallers

amb agents claus de salut

Ajuts per eliminar barreres arquitectoniques en els
habitatges.

Adaptacié de I’espai public i dels equipaments per
fer-los accessibles a persones amb mobilitat
reduida.

Reforg de la supervisio i de 'assessorament a
establiments alimentaris sobre practiques d’higiene.

Major vigilancia i sensibilitzacié per reduir 'incivisme
amb residus.

Valoraci6
mitjana de
la
ciutadania
(delab)

4,8

4,9

4,1

4,5

Més propostes de la ciutadania consultada

Augmentar I'espai per a vianants.

Restringir la circulacié de cotxes (zones trenta, zones de
baixes emissions...)

Augmentar els carrils bici.

Ampliar voreres.

Posar ascensor a totes les parades de metro.

Posar escales mecaniques en carrers amb pendent.
Adaptar els parcs per a persones amb mobilitat reduida.
Adaptar esdeveniments, com festes majors, a persones
amb mobilitat reduida.

Facilitar la instal-lacié d’ascensors en edificis
d’habitatges.

Facilitar I'accés dels vehicles per a persones amb
mobilitat reduida als CAPs.

Vigilar i sancionar més les infraccions de civisme
(especialment amb residus).

Augmentar el personal de neteja.

Fer un millor manteniment dels contenidors.
Reforcar el control de plagues.

Conscienciar de la importancia del reciclatge.

Augmentar el pressupost en salut.
Crear punts d’informacio i orientacié en qlestions de
salut.
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